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Environmental, Social and Governance (ESG) mid-level manager bedzie odpowiedzialny za rozwdj i nadzér
nad politykq i procedurami srodowiskowymi, spotecznymi i fadu korporacyjnego, w tym regulacjami dotyczqcymi
réznorodnodci i integracji w miejscu pracy. Wiedza na temat réznorodnosci i integracji oraz jak tworzyé polityke
na tej podstawie, aby méc jg wdrozy¢é w ramach i w catej organizacji. Rozpoznawanie konfliktéw w zréznicow-
anym zespole, aby méc skutecznie reagowaé. Zapewnienie wiedzy specjalistycznej na temat kluczowych kwestii
zwiqzanych z oceng ESG, a takze réznorodnosci i wigczenia, w projektowaniu, przygotowaniu, wdrazaniu

i nadzorowaniu strategii, z uwzglednieniem najlepszych praktyk i standardéw branzowych.

e Zapoznanie sie z raportami rekomendacyjnymi firmy (raporty roczne)

e Koordynowanie inicjatyw $rodowiskowych i spotecznych oraz przestrzeganie prawa i wymogéw regula-
cyjnych w miejscu pracy

e Opracowanie, wdrozenie i monitorowanie korporacyjno-éredniego poziomu zarzqdzania, ktéry bedzie
wdrazany we wszystkich obszarach biznesowych.

e Raportowanie do komitetu zarzqdzajgcego wysokiego szczebla.

e Koordynowanie i wspdtpraca z zespotami HR i liderami biznesowymi w catej organizaciji

e Zapewnienie wdrozenia i zgodnoéci z zasadami ESG.

e Monitorowanie skuteczno$ci wdrazania odpowiednich polityk, proceséw i procedur CSR iESG w celu
zapewnienia aktualizacji zgodnie ze zmianami w prawie, regulacjach i dyrektywach korporacyjnych.

e Przeglad dziatan korporacyjnych i zapewnienie zgodnosci z politykg CSR i ESG, planami zarzqdzania i
procedurami.

e Udzielanie wskazéwek i porad zespotom w zakresie wymagar dotyczqcych identyfikacji iwdrazania lo-
kalnych przepiséw i regulaciji zwigzanych z CSR i ESG oraz monitorowanie ich przestrzegania.

e Wspieranie wyzszego kierownictwa w prowadzeniu edukacji, komunikaciji, szkoler i wdrazaniu polityki
CSR i ESG, planéw zarzgdzania i procedur w catej firmie we wszystkich obszarach operacyjnych, w
tym w powigzanych dziataniach biznesowych, podwykonawcach i faficuchach dostaw, w stosownych
przypadkach.

* Wspieranie wyzszego kierownictwa w opracowywaniu i wdrazaniu odpowiedniego systemu zarzqdza-
nia w celu poprawy ogdlnych wynikéw ESG firmy.

* Rozwijanie i zarzqdzanie solidnym zestawem polityk CSR i ESG, planéw zarzqdzania i procedur
zwigzanych z systemem zarzqdzania zgodnym z europejskimi normami i wytycznymi.Przeprowadzaé
oceny ryzyka ESG dzigki wsparciu kierownictwa wyzszego szczebla.

* Wdrazanie i monitorowanie systemu zarzqgdzania CSR i ESG, plandéw i procedur bezpiecznej pracy.

* Koordynowanie wdrazania planu ESG dla zaktadu, magazynu, laboratorium i biura zgodnie z politykg

CSR firmy.
* Zapewnij praktyki i szkolenia z zakresu polityki bezpieczeristwa zwigzane z ESG.
* Opracowanie, wdrozenie, monitorowanie i przeglad korporacyjnego planu reagowania ESG.

* Zapewnienie, ze plany reakcji ESG sq opracowane, udokumentowane, wdrozone i przetestowane.



Bierze udziat w analizie statystyk i proponuje plany i raporty poprawy.
Przeprowadza audyty ESG.

Analizuje dane i rejestry ESG z krajéw cztonkowskich Unii Europejskiej w celu zapewnienia wysokiej ja-

kosci wdrozenia systemu zarzgdzania ESG.

Wspdtpracuj z réznymi biznesami w regionie w celu identyfikacji ryzyk zwigzanych z ESG.
Opracuj odpowiednie strategie, aby zajqé sie ryzykiem ESG i jego potencjalnymi skutkami.
Przeprowadzaé oceny ryzyka ESG dzieki wsparciu kierownictwa wyzszego szczebla.

Przygotowuje, organizuje i utrzymuje dokumentacje kontroli oraz bada skargi i podejrzenia naruszenia

regulacji dotyczqcych CSR i ESG.

Monitoruje dziatania nastepcze w przypadkach, w ktérych stwierdzono naruszenia, orazdokonuje prze-

gladu raportéw z monitorowania zgodnosci.

Kandydat $redniego szczebla z co najmniej 3-letnim do$wiadczeniem korporacyjnym.

Tytut licencjata lub wyzszy, z kwalifikacjami zawodowymi w zakresie ESG, lub powigzanych standardéw
Unii Europejskie;.

Doswiadczenie w pracy w miedzynarodowej firmie lub do$wiadczenie w zarzqdzaniu $rodowiskiem,
spoteczeristwem lub tadem korporacyjnym.

Wiedza robocza w zakresie ESG np. redukcji $ladu weglowego lub technik audytu ESG itp.
Doswiadczenie we wdrazaniu i ocenie programéw, wydawaniu rekomendaciji itp. w oparciv o CSR i ESG.
Kompetencje

Sprawne postugiwanie sie programami Word, PowerPoint, Excel.

Dobre umiejetnosci szkoleniowe i komunikacyjne

Biegta znajomosé jezyka angielskiego.

Niezalezno$¢, niezawodnosé i elastycznosé.

Dobra umiejetno$¢ nawigzywania kontaktéw z innymi firmami, kierownictwem i pracownikami
Znajomo$¢ sektora ESG

Operacyjne tto ESG bytoby korzystne, w tym przygotowywanie raportéw niefinansowych
Wynagrodzenie

Konkurencyjne

Negocjowalne, zgodnie z wczeéniejszym do$wiadczeniem kandydata.



Ten program jest dla:

Menedzeréw lub pracownikéw, ktdrzy chcg rozwingé swojg wiedze na temat korporacyjnego programu zréwn-
owazonego rozwoju i ESG oraz tego, jak firmy muszq reagowaé na regulacje Unii Europeiskiej. Mogq to by¢
nowo mianowani czfonkowie zespofu ds. zréwnowazonego rozwoju lub osoby petnigce inne funkcje, ktére majqg

do odegrania role we wdrazaniu strategii zréwnowazonego rozwoju swojej firmy.

Niniejszy program nie jest skierowany do oséb pracujgcych w sektorze ustug finansowych, ktére muszqg zrozumi-
e¢ zasady zréwnowazonego finansowania, inwestowania ESG i powigzane z nimi tematy, takie jak Sustainable
Finance Disclosure Regulation (SFDR). Osoby poszukujgce szkolen na te tematy powinny poszukaé specjalisty-

cznego kursu z zakresu zréwnowazonego finansowania.

OPRACOWANO RAMY PROGRAMU SZKOLEN PT. ,ZROWNOWAZONY ROZWOJ - ZARZADZANIE ESG”:

e Wprowadzenie do zréwnowazonego rozwoju i zarzqdzania ESG.

e Analiza ryzyka i szansa zwigzanych z zréwnowazonym rozwojem i zarzqdzaniem ESG.
e Zrédwnowazona strategia biznesowa i jej wptyw na wyniki finansowe.

e Zarzqdzanie zréwnowazonymi taricuchami dostaw.

e Analiza wptywu dziatad ESG na zaangazowanie pracownikéw i kulture organizacyjna.
e Komunikacja i raportowanie ESG do inwestoréw i interesariuszy.

¢ Innowacje zwigzane z zréwnowazonym rozwojem i zarzqdzaniem ESG.

e Praktyczne narzedzia i modele zarzqdzania ESG.

e Zréwnowazone inwestowanie i finansowanie.

e Etyczne podejscie do biznesu i spoteczna odpowiedzialno$é przedsiebiorstwa.

Nalezy podkresli¢, dobrym pomystem jest réwniez uwzglednienie w materiatach edukacyjnych, przyktadach kon-

kretnej branzy, w ktérej dziata firma.

GRUPY w zaleznosci od poziomu doswiadczenia i zakresu odpowiedzialnosci:

e Szkolenie dla kadry zarzqdzajqcej wysokiego szczebla - skierowane dla oséb na stanowiskach najwyz-
szego szczebla w organizaciji, takich jak dyrektorzy, prezesi czy cztonkowie zarzqgdu. Tematy szkolenia
mogq obejmowaé bardziej zaawansowane zagadnienia, takie jak strategia zréwnowazonego rozwoiju,
inwestycje ESG, integracja zréwnowazonego rozwoju z modelami biznesowymi itp.

e Szkolenie dla kadry zarzqdzajgcej $redniego szczebla - skierowane dla 0séb na stanowiskach mene-
dzerskich, takich jak kierownicy zespotéw, managerowie, dyrektorzy departamentéw. Tematy szkolenia
mogqg obejmowaé bardziej praktyczne zagadnienia, takie jak wdrazanie strategii zréwnowazonego roz-

woju w poszczegdlnych dziatach, zarzqgdzanie ryzykiem ESG, analiza danych ESG, raportowanie itp.



Czas trwania: 16 godzin

Opis: Modut ten wprowadza uczestnikéw w koncepcje zréwnowazonego rozwoju i kwestie ESG (Environmen-

tal, Social, Governance). Uczestnicy zdobedq wiedze na temat znaczenia tych kwestii dla biznesu i ich wptywu

na funkcjonowanie organizacji. Nauczq sie réwniez, jakie narzedzia i metody sq wykorzystywane w praktyce do

monitorowania i zarzgdzania kwestiami ESG.

Cel szkolenia: Celem szkolenia jest wprowadzenie uczestnikéw do koncepcji zréwnowazonego rozwoiju i

kwestii ESG. Uczestnicy zdobedq wiedze na temat znaczenia kwestii ESG dla biznesu i spofeczenstwa oraz na-

uczq sie wykorzystywaé narzedzia i metody monitorowania i zarzgdzania kwestiami ESG w praktyce.

Zawartosé programowa:

Wprowadzenie do zréwnowazonego rozwoiju i kwestii ESG
Znaczenie kwestii ESG dla biznesu i spoteczeristwa
Narzedzia i metody monitorowania i zarzgdzania kwestiami ESG

Praktyczne zastosowania ESG w biznesie

Metody dydaktyczne:

Wyktad
Dyskusja grupowa
Studium przypadkéw

Cwiczenia praktyczne

Efekty ksztafcenia:

Zrozumienie koncepcji zréwnowazonego rozwoju oraz pojeé ESG i ich wplywu na biznes i spoteczer-
stwo.

Zdobycie wiedzy na temat narzedzi i metod wykorzystywanych do monitorowania i zarzqdzania kwestia-
mi ESG w praktyce.

Umiejetnosé identyfikowania zagrozer i szans wynikajgcych z kwestii ESG dla organizaciji oraz podejmo-
wania dziatan na ich rzecz.

Umiejetno$é wigczania kwestii ESG w strategie biznesowq i w codzienne praktyki organizaciji.
Swiadomosé¢ znaczenia odpowiedzialnego podejécia do biznesu i zréwnowazonego rozwoju dla
dtugotrwatego sukcesu organizaciji.

Zdolnosé do pracy z innymi cztonkami zespotu w celu wdrozenia praktycznych rozwigzan zwigzanych
z kwestiami ESG.

Rozwiniecie umiejetnosci analitycznych i decyzyjnych w odniesieniu do kwestii ESG.



Czas trwania: 16 godzin

Opis: Modut ten skupia sie na kwestiach zwigzanych z zarzqdzaniem srodowiskowym i klimatycznym. Uczest-
nicy zdobedq wiedze na temat wptywu dziafalnosci organizacji na srodowisko oraz narzedzi i metod zarzqdza-
nia kwestiami srodowiskowymi. Nauczq sie réwniez, jakie wyzwania stawia przed nimi zmiana klimatu i jakie sq

skutki nieodpowiedzialnego dziatania organizacji w tym zakresie.

Cel szkolenia: Celem jest zaprezentowanie wptywu dziafalnosci biznesowej na $rodowisko oraz przedsta-
wienie sposobdéw zarzgdzania srodowiskowego w firmie oraz przedstawienie aktualnych wyzwan zwigzanych

z klimatem i sposobéw, w jakie firmy mogq wprowadzaé zmiany, aby przyczynié sie do poprawy sytuacii.
Zawartosé programowa:

e  Woplyw dziatalnosci organizacji na $rodowisko. Wptyw dziatalnosci biznesowej na $rodowisko: emisje
gazdw cieplarnianych, zuzycie energii, gospodarka odpadami.

e Narzedzia i metody zarzqdzania kwestiami srodowiskowymi

o Kwestie zwigzane z klimatem i zmiang klimatu: zmiany klimatyczne, ich przyczyny i skutki, cele zwigzane
z redukcjq emisji gazéw cieplarnianych, rola firm w redukeii emisji i osigganiu celéw klimatycznych, dobre
praktyki w zakresie zarzqdzania klimatem.

e Skutki nieodpowiedzialnego dziatania organizacji w zakresie klimatu

e Skuteczne strategie zarzqgdzania kwestiami srodowiskowymi i klimatycznymi. Zarzqdzanie srodowiskowe
w firmie: koncepcja zréwnowazonego rozwoiju, polityka srodowiskowa, certyfikaty i standardy, raporto-

wanie i ocena wptywu na $rodowisko.
Metody dydaktyczne:
e  Wyktad

e Dyskusja grupowa
e Studium przypadkéw

o Cwiczenia
Efekty ksztalcenia:

e Zdobycie wiedzy na temat wptywu dziatalnoéci organizacii na srodowisko oraz sposobéw zarzqdzania
kwestiami srodowiskowymi

e Poznanie wyzwan zwigzanych z klimatem i zmiang klimatu oraz skutkéw nieodpowiedzialnego dziatania
organizacji w tym zakresie

e Zrozumienie potrzeby wprowadzenia skutecznych strategii zarzgdzania kwestiami $rodowiskowymi i kli-
matycznymi

e Umiejetnos$é zastosowania narzedzi i metod zarzqdzania kwestiami rodowiskowymi w praktyce

o Swiadomos¢ roli organizacji w dziataniach na rzecz ochrony érodowiska i zmniejszenia negatywnego
wplywu na klimat

e Zdolno$¢ do identyfikacji i zarzgdzania ryzykiem zwigzanym z kwestiami srodowiskowymi i klimatyczny-
mi w organizagciji

e Umiejetno$é opracowywania skutecznych strategii dziatari na rzecz ochrony $rodowiska i przeciwdziata-

nia zmianom klimatu w organizaciji.



Czas trwania: 16 godzin

Opis: Modut jest wprowadzeniem uczestnikéw w podstawowe pojecia zwigzane z zréwnowazonym rozwo-

jem oraz zrozumienie ich znaczenia dla biznesu. Modut obejmuje oméwienie trzech wymiaréw zréwnowazonego

rozwoju: ekonomicznego, spotecznego i srodowiskowego oraz ich wzajemnych relacji. Uczestnicy dowiedzgq sie,

jakie korzysci dla biznesu wynikajq z wdrazania zréwnowazonych praktyk oraz jakie narzedzia i metody mogg

by¢ wykorzystane w tym celu. Modut zawiera liczne przykfady firm, ktére skutecznie wdrazajg zréwnowazone

praktyki oraz omawia najwazniejsze wyzwania zwigzane z wdrazaniem zréwnowazonego rozwoju w biznesie.

Cel szkolenia: Celem modutu jest przedstawienie podstawowych koncepciji zréwnowazonego rozwoju i po-

kazanie, jakie korzysci biznesowe ptynq z jego wdrazania oraz przedstawienie kluczowych zagadnien zwigza-

nych z koncepcjq zréwnowazonego rozwoju oraz sposobéw na ich realizacje w firmie.

Zawartosé programowa:

Koncepcja zréwnowazonego rozwoju: definicja i podstawowe aspekty, koncepcja trzech filaréw zréw-
nowazonego rozwoju (ekonomicznego, spofecznego i srodowiskowego), kluczowe wyzwania w zakresie
Zréwnowazonego rozwoju.

Korzysci biznesowe z zréwnowazonego rozwoju: zwigkszenie efektywnosci i oszczednoéci, poprawa wi-
zerunku firmy, zwiekszenie atrakcyjnoéci dla pracownikéw i inwestoréw, zmniejszenie ryzyka zwigzanego
z przepisami i regulacjami, dostep do nowych rynkéw i klientéw.

Aspekty ekonomiczne zréwnowazonego rozwoju: wdrazanie strategii biznesowych zorientowanych na
zréwnowazony rozwdj, zréwnowazone inwestowanie, zarzqdzanie ryzykiem zwigzanym z zréwnowa-
zonym rozwojem, rozwdj zielonych produktéw i ustug.

Aspekty spoteczne zréwnowazonego rozwoju: dbafo$é o dobre relacje z pracownikami, spotecznosciq
lokalng i interesariuszami, rozwijanie programéw spofecznej odpowiedzialnoéci biznesu, przeciwdziata-
nie dyskryminacji, promowanie réznorodnosci i inkluzji.

Aspekty srodowiskowe zréwnowazonego rozwoju: zarzqdzanie srodowiskowe, redukcja emisji gazéw
cieplarnianych i innych zanieczyszczen, zréwnowazone korzystanie z zasobdw naturalnych, rozwdj in-
nowacyijnych technologii proekologicznych.

Efekty ksztatcenia:

Zrozumienie podstawowych koncepcji zréwnowazonego rozwoju oraz koncepciji trzech filaréw zréwno-
wazonego rozwoju (ekonomicznego, spofecznego i srodowiskowego)

Zdolno$é do identyfikowania kluczowych wyzwan w zakresie zréwnowazonego rozwoju i sposobéw ich
realizacji w firmie

Znajomo$¢ korzysci biznesowych z zréwnowazonego rozwoju, takich jak zwiekszenie efektywnosci
i oszczednosci, poprawa wizerunku firmy, zwigkszenie atrakcyjnosci dla pracownikéw i inwestoréw,
zmniejszenie ryzyka zwigzanego z przepisami i regulacjami oraz dostep do nowych rynkéw i klientéw
Znajomo$¢ aspektéw ekonomicznych zréwnowazonego rozwoju, w tym wdrazania strategii biznesowych
zorientowanych na zréwnowazony rozwdj, zréwnowazonego inwestowania, zarzqdzania ryzykiem
zwigzanym z zréwnowazonym rozwojem oraz rozwoju zielonych produktéw i ustug

Znajomo$¢ aspektéw spotecznych zréwnowazonego rozwoju, takich jak dbato$é o dobre relacje z pra-
cownikami, spotecznoiciq lokalng i interesariuszami, rozwijanie programéw spotecznej odpowiedzialno-
$ci biznesu, przeciwdziatanie dyskryminacji oraz promowanie réznorodnosci i inkluzji

Znajomo$¢ aspektdw srodowiskowych zréwnowazonego rozwoju, takich jak zarzqdzanie $rodowiskowe,

redukcja emisji gazdw cieplarnianych i innych zanieczyszczen, zréwnowazone korzystanie z zasobéw

naturalnych oraz rozwdj innowacyjnych technologii proekologicznych



Czas trwania: 16 godzin

Opis: Modut ma na celu wprowadzenie uczestnikéw w pojecie zréwnowazonej strategii biznesowej oraz

przedstawienie sposobdw, w jakie wptywa ona na wyniki finansowe przedsigbiorstwa. Uczestnicy bedq mieli

okazje poznaé kluczowe elementy zréwnowazonej strategii biznesowej, omdwié korzysci wynikajgce z jej wdro-

zenia oraz poznaé narzedzia wspierajqce jej realizacje. W module zostanq poruszone réwniez kwestie zwigzane

z raportowaniem i prezentowaniem wynikéw finansowych w kontekscie zréwnowazonej strategii biznesowej oraz

praktyczne aspekty wdrazania tej strategii. Podsumowanie modutu obejmie najwazniejsze elementy zréwnowa-

zonej strategii biznesowe;j i jej wptywu na wyniki finansowe, a takze przykfady dobrych praktyk.

Cel szkolenia: Celem modutu jest zapoznanie uczestnikdw z pojeciem zréwnowazonej strategii biznesowej

i jej kluczowymi elementami, przedstawienie sposobdéw, w jakie zréwnowazona strategia biznesowa wplywa

na wyniki finansowe przedsigbiorstwa oraz oméwienie narzedzi pozwalajgcych na wdrazanie zréwnowazonej

strategii biznesowej w praktyce.

Zawartos¢ programowa:

1.

6.

Woprowadzenie do zréwnowazonej strategii biznesowe;:

¢ Definicja pojecia i jego znaczenie dla biznesu.

e Kluczowe elementy zréwnowazonej strategii biznesowe;.

e Przyktady firm, ktére skutecznie wdrazajg zréwnowazonq strategie.

Wplyw zréwnowazonej strategii biznesowej na wyniki finansowe:

e Przedstawienie korzysci wynikajqgcych z wdrazania zréwnowazonej strategii biznesowe;.

e Analiza wptywu zréwnowazonej strategii na rentowno$é przedsiebiorstwa.

e Omdéwienie kwestii zwigzanych z raportowaniem i prezentowaniem wynikéw finansowych w kontek-
$cie zrbwnowazonej strategii biznesowe;.

Narzedzia wspierajgce wdrazanie zréwnowazonej strategii biznesowe;:

e Przedstawienie réznych narzedzi i metodologii, ktére pomagajg w wdrazaniu zréwnowazonej stra-
tegii biznesowe;.

e Omdéwienie ich wad i zalet oraz sposobéw ich stosowania.

e Przykfady firm, ktére skutecznie korzystajg z narzedzi wspierajgcych zréwnowazong strategie bizne-
SOWQ.

Praktyczne aspekty wdrazania zréwnowazonej strategii biznesowe;:

e Oméwienie kwestii zwigzanych z wdrazaniem zréwnowazonej strategii biznesowej w praktyce.

e Przedstawienie przykfadéw firm, ktére z sukcesem wdrozyly zréwnowazonq strategie biznesowaq.

e Dyskusja na temat najczestszych wyzwari i bariery, z jakimi spotykaiq sie firmy w procesie wdrazania
zrownowazonej strategii.

Podsumowanie najwazniejszych elementéw zréwnowazonej strategii biznesowej i jej wplywu na wyniki

finansowe.

Przykfady dobrych praktyk.

Efekty ksztalcenia:

Zrozumienie pojecia zrébwnowazonej strategii biznesowej i jej znaczenia dla biznesu.

Poznanie kluczowych elementéw zréwnowazonej strategii biznesowej oraz przyktadéw firm, ktére jq sku-
tecznie wdrazajq.

Zrozumienie korzysci wynikajgcych z wdrazania zréwnowazonej strategii biznesowej i analiza wptywu
zréwnowazonej strategii na rentowno$é przedsiebiorstwa.

Umiejetnosé prezentowania wynikéw finansowych w kontekicie zréwnowazonej strategii biznesowe;.



e Zrozumienie réznych narzedzi i metodologii, ktére pomagajg w wdrazaniu zréwnowazone; strategii biz-
nesowej oraz ich wad i zalet.

e Poznanie praktycznych aspektéw wdrazania zréwnowazonej strategii biznesowej, przykfadéw firm, ktére
iq skutecznie wdrozyty oraz dyskusja na temat najczestszych wyzwari i barier, z jakimi spotykaiq sie firmy
w procesie wdrazania zréwnowazonej strategii.

e Podsumowanie najwazniejszych elementéw zréwnowazonej strategii biznesowej i jej wptywu na wyniki
finansowe.

e Poznanie dobrych praktyk z zakresu zréwnowazonej strategii biznesowe;.

Czas trwania: 16 godzin

Opis: Modut ten skupia sie na kwestiach zwigzanych z identyfikacjq, analizq i zarzgdzaniem ryzykiem zwig-
zanym z kwestiami ESG. Uczestnicy zdobedq wiedze na temat narzedzi i technik wykorzystywanych do oceny
ryzyka zwigzanego z aspektami ESG. Nauczq sie réwniez, jak wdrozyé skuteczne strategie zarzqdzania ryzy-
kiem ESG w swoich organizacjach.

Cel szkolenia: Celem modutu jest zdobycie przez uczestnikéw wiedzy i umiejetnosci zwigzanych z identy-
fikacjq, analizq i zarzqdzaniem ryzykiem zwigzanym z kwestiami ESG. Uczestnicy nauczq sie wykorzystywaé
narzedzia i techniki oceny ryzyka oraz planowaé i wdrazaé skuteczne strategie zarzqdzania ryzykiem ESG w
swoich organizacjach.

Zawartosé programowa:

e Cotojest ryzyko ESG i dlaczego jest wazne dla biznesu

e Metody identyfikacji ryzyka ESG

e Andliza ryzyka ESG i ocena wptywu

e Strategie zarzgdzania ryzykiem ESG

e Praktyczne narzedzia i techniki oceny ryzyka ESG

e Planowanie i wdrazanie skutecznych strategii zarzqdzania ryzykiem ESG w organizacii

Metody dydaktyczne:
e  Wyktad

e Dyskusja grupowa
e Studium przypadkéw
o Cwiczenia praktyczne

Efekty ksztatcenia:

e Zdobycie wiedzy na temat koncepcji ESG oraz ich wptywu na ryzyko biznesowe.

e Zapoznanie sie z réznymi rodzajami ryzyka zwigzanego z ESG, takimi jak ryzyko klimatyczne, ryzyko
spoteczne czy ryzyko zwiqzane z zarzgdzaniem

e Zrozumienie narzedzi i technik wykorzystywanych do identyfikacji i oceny ryzyka ESG.

e Umiejetnos$é planowania i wdrazania skutecznych strategii zarzqgdzania ryzykiem ESG w organizaciji.

e Poznanie przyktadéw dobrych praktyk i skutecznych rozwigzarn w zarzqdzaniu ryzykiem zwigzanym z

ESG.

e Poznanie czynnikéw wptywajqcych na poziom ryzyka ESG w réznych branzach i sektorach gospodarki.



Czas trwania: 16 godzin

Opis: Modut ten skupia sie na kwestiach zwigzanych z identyfikacjq, analizq i zarzgdzaniem spoteczng od-

powiedzialno$cig w miejscu pracy zgodnie z dyrektywq CSRD oraz ESG w oparciu o uwzglednienie réznosci

i réznorodnosci w miejscu pracy oraz wigczeniem spotecznym (Diversity and Inclusion). Uczestnicy zdobedg

wiedze na temat narzedzi i technik wykorzystywanych do oceny stopnia wdrozenia i oceny przepiséw prawnych

funkcjonujgcych w miejscu pracy.

Cel szkolenia: Celem modutu jest zdobycie przez uczestnikéw wiedzy i umiejetnosci zwigzanych z identyfi-

kacjq, analizq i zarzqdzaniem spofeczng odpowiedzialnoscig w miejscu pracy zgodnie z dyrektywg CSRD oraz

ESG w oparciu o uwzglednienie réznosci i réznorodnosci w miejscu pracy oraz wigczeniem spotecznym (diversity

and inclusion). Uczestniczy nauczq sie réwniez, jok wdrozyé skuteczne strategie zarzgdzania multikulturowym

zespotem w odniesieniu do réznorodnych kompetencii twardych i miekkich swoich zespotéw.

Zawartosé programowa:

Czym jest réznorodno$¢ i wigczenie spofeczne w miejscu pracy?

Dyrektywy CSRD i ESG koncentrujqce sig na spotecznym aspekcie organizacii (spoteczna odpowiedzial-
no$é¢ biznesu).

Promowanie i wspieranie réznorodnoéci w miejscu pracy jako waznego aspektu dobrych praktyk zarzg-

dzania ludzmi.
Korzysci ptynqce ze zréznicowanej grupy pracowniczej i zespotdw réznorodnych.
Jak stworzy¢ przyjazne miejsce pracy?

Przepisy Unii Europeijskiej dotyczqce dziewieciu cech réznorodnosci (nine characteristics). Standardy sku-
tecznej polityki réznorodnoéci w miejscu pracy, w oparciu o dyrektywy CSRD i ESG.

Strategie zarzqdzania zréznicowanym zespofem z uwzglednieniem kompetenciji migkkich i twardych pra-

cownikdw.

Strategie wiqczenia spotecznego z uwzglednieniem przepiséw antydyskriminacyjnych w miejscu pracy.

Metody dydaktyczne:

Wyktad

Dyskusja grupowa
Burza mézgdéw
Warsztat

Prezentacje

Studium przypadkéw
Cwiczenia praktyczne

Efekty ksztalcenia:

Zrozumienie, dlaczego ESG znajduje sie na szczycie globalnej agendy i jakie ma znaczenie dla polityki
réznorodnosci i wigczenia spotecznego w miejscu pracy.

* Zdobycie wiedzy na temat kluczowych koncepcji réznorodnosci i wigczenia spofecznego w miejscu pracy.



Poznanie narzedzi uzywanych przez organizacje jako forma przeciw dziatania tamania praw cztowieka

i dyskryminacji w miejscu pracy.

Zdobycie wiedzy na temat korporacyjnych strategii réznorodnosci i wigczenia spotecznego w miejscu
pracy.

Poznanie sposobdéw wdrazania strategii zgodnie z celami zréwnowazonego rozwoju (Sustainable Deve-
lopment Goals).

Zapoznanie sig ze standardami raportowania, ramami, certyfikatami, dyrektywami, regulacjami, przepi-
sami prawa i ocenami ESG, ktére sq powszechnie stosowane w miejscu pracy.

Zrozumienie, czym jest réznorodno$¢ i integracja w miejscu pracy oraz co pocigga za sobgq skuteczne
promowanie i wdrazanie wigczenia spotecznego.

Zrozumienie réznic behawioralnych migdzy ludZmi w kontekscie réznorodnosci. Kompetencje menadzera

w kontekscie wspierania réznorodnych zespotéw.
Poz nanie sposobéw radzenia sobie z konfliktem w réznorodnym miejscu pracy

Poznanie sposobdw samorozwoju i samodoskonalenia interpersonalnych i intrapersonalnych kompetencii
migkkich. Zarzqdzanie konfliktem w zréznicowanym zespole.

Poznanie sposobdéw na rozwiqzywanie probleméw zwiqgzanych z réznorodnoscig i wigczeniem

spofecznym w miejscu pracy.




FORMY ZAJEC

wyktady
¢wiczenia
warsztaty
konwersatoria

debaty

METODY PRACY

wyktad potgczony z prezentacjg multimedialng

metoda warsztatowa — praca indywidualna, praca w matych zespotach.
studium przypadku

symulacje, w tym symulacje biznesowe

burza mézgdéw

drzewo decyzyjne

dyskusja

pokaz z wyjaénieniem

SRODKI DYDAKTYCZNE | MATERIALY SZKOLENIOWE

komputer / laptop /smartfon
rzutnik multimedialny
drukarka,

tablica interaktywna

portale internetowe
platforma e-learningowa
cyfrowe aparaty fotograficzne i kamery cyfrowe
flipchart

zdjecia i plansze poglgdowe
prezentacje multimedialne
filmy i programy telewizyjne
podcasty

podreczniki i publikacje naukowe oraz popularno-navkowe

testy, quizy i ankiety w formie tradycyjnej lub cyfrowej



TESTY DO PROGRAMU:

1. Co oznacza skrét ESG?
a) Etyczne Standardy Gospodarcze
b) Environmental, Social, Governance
c) Ekologia, Spoteczno$¢, Globalne rzqdy
d) Europejskie Standardy Gospodarki

2. Coto jest zrbwnowazony rozwdije

a) Model biznesowy oparty na zysku

b) Model biznesowy oparty na zréwnowazonym wzroécie ekonomicznym, spofecznym i srodowiskowym
c) Model biznesowy oparty na minimalizowaniu kosztéw

d) Model biznesowy oparty na bezpieczeristwie pracy

3. Dlaczego kwestie ESG sq wazne dla biznesu?
a) Zwigkszajq koszty dziatalnosci

b) Poprawiajq wizerunek organizaciji

c) Zwiekszajq ryzyko biznesowe

d) Wszystkie powyzsze

4. Co to jest narzedzie stuzqgce do monitorowania kwestii ESG2
a) Rachunek zyskéw i strat

b) Bilans érodowiskowy

c) Strategia biznesowa

d) Plan marketingowy

5. W jaki sposéb organizacje mogq wykorzystaé kwestie ESG w praktyce?
a) Poprzez zwigkszenie kosztéw
b) Poprzez minimalizowanie ryzyka

c) Poprzez zwigkszenie zyskéw

d) Poprzez poprawe wizerunku i wynikéw finansowych



1. Czym jest zarzqdzanie $rodowiskowe?
a) Zarzqdzanie kwestiami finansowymi w firmie
b) Zarzqdzanie kwestiami zwigzanymi z ochronq $rodowiska w firmie

c) Zarzqdzanie kwestiami zwigzanymi z marketingiem w firmie

2. Co to sq gazdw cieplarniane?
a) Gaz z butli gazowe;j
b) Gazy powodujgce efekt cieplarniany i zmiany klimatu

c) Gaz butanowy stosowany w przemysle

3. Dlaczego zarzqdzanie kwestiami srodowiskowymi jest wazne dla organizaciie
a) Aby zapobiec karamboli na drodze
b) Aby chroni¢ érodowisko i poprawié wizerunek firmy

c) Aby wygospodarowaé dodatkowe zyski

4. Co to jest polityka srodowiskowa?
a) Strategia prowadzenia dziatan w firmie
b) Przepisy dotyczgce ochrony $rodowiska

c) Plan zakupu sprzetu i materiatéw bivrowych

5. Jakie narzedzia i metody mozna wykorzysta¢ do zarzgdzania kwestiami srodowiskowymi w firmie?
a) Analiza SWOT i PESTEL
b) Badania rynku i konkurenciji

c) Audyt srodowiskowy i system zarzqdzania srodowiskowego

6. Jakie wyzwania stawia przed organizacjami zmiana klimatu?
a) Wzrost kosztéw energii elektrycznej
b) Zmiany w uwarunkowaniach rynkowych

c) Zmiany klimatyczne i konieczno$¢ redukeiji emisji gazdw cieplarnianych

7. Jakie sq skutki nieodpowiedzialnego dziatania organizacji w zakresie klimatu?
a) Utrata zyskéw
b) Zwiekszenie kosztéw dziatalnosci firmy

c) Zwigkszenie ryzyka ekologicznego i finansowego

8. Czym jest raportowanie i ocena wptywu na $rodowisko?

a) Przygotowywanie raportéw finansowych



b) Monitorowanie wptywu dziatalnosci organizaciji na $rodowisko i publikacja wynikéw

c) Przygotowywanie raportéw marketingowych

9. Co to sq cele zwigzane z redukcjq emisji gazéw cieplarnianych?
a) Cele zwigzane z poprawg stanu finanséw firmy
b) Cele zwigzane z redukcjg wptywu dziatalnoéci organizacji na $rodowisko i klimat

c) Cele zwigzane z promocjq marki firmy

10. Jakie dobre praktyki mozna stosowaé w zakresie zarzqdzania klimatem?
a) Redukcja emisji gazéw cieplarnianych

b) Zwigkszenie zuzycia energii elekirycznej

c) Zwiekszenie produkcji odpaddw.




1. Jakie sq trzy wymiary zréwnowazonego rozwoju?
a) Ekologiczny, kulturowy i finansowy

b) Ekonomiczny, spoteczny i srodowiskowy

c) Kulturowy, polityczny i technologiczny

d) Spofeczny, technologiczny i ekonomiczny

2. W jaki sposéb wdrazanie zréwnowazonych praktyk moze przynie$é korzysci dla biznesu?
a) Poprawiajgc wizerunek firmy

b) Zwiekszajqc koszty produkgii

c) Zmniejszajgc zyski firmy d) Wprowadzajgc dodatkowe przepisy i regulacje

3. Jakie narzedzia i metody mogq byé wykorzystane w celu wdrazania zréwnowazonych praktyk w biznesie?
a) Koncepcja zréwnowazonego rozwoiju, certyfikaty i standardy, raportowanie i ocena wptywu na $rodowisko

b) Koncepcja efektywnosci energetycznej, jednorazowe plastikowe opakowania, zwigkszenie emisji gazéw cie-
plarnianych

c) Brak narzedzi i metod wdrazania zréwnowazonych praktyk w biznesie

d) Jedynie wprowadzenie regulacji i przepiséw jest wystarczajqce, aby wdrozyé zréwnowazone praktyki w biz-
nesie

4. Jakie sq najwazniejsze wyzwania zwigzane z wdrazaniem zréwnowazonego rozwoju w biznesie?
a) Brak wiedzy na temat zréwnowazonego rozwoju i jego znaczenia dla biznesu

b) Koniecznoéé zwiekszenia kosztéw produkeji i zmniejszenia zyskéw firmy

c) Trudnosci w uzyskaniu niezbednych certyfikatéw i spetnieniu standardéw

d) Wyzwania zwigzane z dostepnosciq i wykorzystaniem zasobdw naturalnych

5. Czy wdrazanie zréwnowazonych praktyk w biznesie moze przyczynié sie do poprawy jakosci zycia ludzi
i ochrony $rodowiska naturalnego?

a) Tak, wdrazanie zréwnowazonych praktyk moze przyczynié sig¢ do poprawy jakosci zycia ludzi i ochrony $ro-
dowiska naturalnego

b) Nie, wdrazanie zréwnowazonych praktyk nie ma wptywu na jako$¢ zycia ludzi i ochrone $rodowiska natural-
nego

c) Tylko w niektérych przypadkach wdrazanie zréwnowazonych praktyk moze przyczynié sie do poprawy jakosci
zycia ludzi i ochrony $rodowiska naturalnego

d) Nie wiadomo, czy wdrazanie zréwnowazonych praktyk moze przyczynié sie do poprawy jakosci zycia ludzi
i ochrony $rodowiska



MODUt 4

1. Czym jest zrbwnowazona strategia biznesowa?

a) Strategiq majqcq na celu jedynie generowanie zyskéw

b) Strategiq uwzgledniajgcq réwnoczesnie cele ekonomiczne, spofeczne i srodowiskowe

c) Strategiq skupiong na osigganiu celéw spotecznych

2. Jakie korzysci wynikajq z wdrozenia zréwnowazonej strategii biznesowe;j?

a) Poprawa wynikéw finansowych, zwigkszenie satysfakcii klientéw i pracownikéw, redukcja negatywnego wpty-
wu na $rodowisko

b) Poprawa wynikéw finansowych i zwigkszenie sprzedazy

c) Zwiekszenie zyskéw i obnizenie kosztéw produkgji

3. Jakie narzedzia pozwalajg na wdrazanie zréwnowazonej strategii biznesoweje
a) Analiza SWOT i PESTEL
b) Audyt $rodowiskowy i system zarzqdzania $rodowiskowego

c) Obie odpowiedzi sq poprawne

4. Jakie kwestie sq poruszane w kontekscie raportowania i prezentowania wynikéw finansowych w kontekscie
zréwnowazonej strategii biznesowe;j?

a) Tylko wyniki finansowe
b) Wyniki finansowe oraz wyniki zwigzane z cele spofecznymi i srodowiskowymi

c) Tylko wyniki zwigzane z cele spofecznymi i srodowiskowymi

5. Jakie praktyczne aspekty nalezy uwzgledni¢ w procesie wdrazania zréwnowazonej strategii biznesowej?

a) Uwzglednienie opinii interesariuszy, wdrozenie narzedzi pomiaru i monitorowania postepdw, regularna ocena
skutecznosci dziatan

b) Skupienie sie na generowaniu zyskéw, wprowadzenie nowych produktéw i ustug

c) Zwiekszenie wydajnosci pracy pracownikéw




1. Jakie narzedzia i techniki mogq by¢ wykorzystane do oceny ryzyka zwiqzanego z ESG?
a) Analiza SWOT

b) Analiza kosztéw i korzysci

c) Analiza wptywu na $rodowisko

d) Wszystkie wymienione

2. Co obejmuije strategia zarzqdzania ryzykiem ESG?
a) Identyfikacje, analize i zarzqdzanie ryzykiem zwigzanym z aspektami ESG
b) Tylko analize i identyfikacje ryzyka zwigzanego z aspektami ESG

c) Tylko zarzqdzanie ryzykiem zwigzanym z aspektami ESG

3. Co oznacza E w skrécie ESG?
a) Srodowisko
a) Etyka

c) Ekonomiczne

4. Jakie sq korzysci zwigzane z wdrozeniem skutecznej strategii zarzqdzania ryzykiem ESG?
a) Poprawa wynikéw finansowych i reputacii firmy
b) Zwiekszenie kosztéw operacyjnych i zmniejszenie zyskéw

c) Tylko poprawa wynikéw finansowych

5. Ktéra z ponizszych kwestii nie jest zwigzana z ESG?
a) Wplyw przedsiebiorstwa na $rodowisko naturalne

b) Zachowania etyczne przedsigbiorstwa wobec pracownikéw

c) Wysoko$¢ podatkéw, ktdre przedsiebiorstwo ptaci paristwu



Wigczenie w miejscu pracy to:

a) to sytuacja, w ktérej réznice miedzy ludZmi sq cenione i wykorzystywane, aby kazdy mégt sie rozwijaé w pracy
b) jest tam, gdzie réznice miedzyludzkie nie sq cenione i nie sq

wykorzystywane, aby wszyscy mogli sie rozwijaé w pracy

c) to sytuacja, w ktérej réznice miedzyludzkie stanowiq problem dla

kierownictwa.

Réznorodnosé w miejscu pracy:

a) to tylko uznanie réznic

b) to uznanie korzysci ptyngcych z posiadania réznych perspektyw w
zréznicowanym $rodowisku

c) oznacza, ze wszyscy mamy wiele réznych, naktadajgcych sie na siebie

tozsamodci, ktére wplywajq na nasze do$wiadczenia

3. Jakie sq rézne przyczyny dyskryminacji objete prawem?
a) pteé, stan rodzinny, wiek, niepetnosprawnosé, rasa
b) kolor skéry/narodowosé/pochodzenie etniczne lub narodowe

c) pteé, stan cywilny, stan rodzinny, orientacja seksualnag, religia, wiek, niepetnosprawno$éé, rasa (w tym kolor
skéry/narodowo$é/pochodzenie etniczne lub narodowe) oraz przynalezno$é do spotecznosci wedrowne;j

4. Rdznice:

a) obejmujq czynniki widoczne i niewidoczne, np. cechy osobiste, takie jak pochodzenie, kultura, osobowo$¢, styl
pracy, akcent, jezyk.

b) obejmujg czynniki widoczne, takie jak rasa, kolor skéry, pochodzenie etniczne lub narodowe

c) obejmujg czynniki niewidoczne, takie jak wiek, orientacja seksualng, religia, niepetnosprawnosé

5.Dyskryminacja w miejscu pracy moze:

a) wpltywaé na samopoczucie jednostki, jej wydajnos¢ w pracy i zamiar pozostania w niej, negatywnie wptywaé
na mozliwosci zatrudnienia i skutkowaé nieuznaniem zdolnosci, potencjatu i do$wiadczenia opartego na umie-
jetnosciach.

b) skutkowaé znacznymi kosztami prawnymi, odszkodowaniami i ugodami ptaconymi w celu uniknigcia obrony
kosztownych pozwéw o dyskryminacie.

c) wszystkie powyzsze
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Jest zawarty w programie kursu i odnosi sie do przygotowania uczestnikéw do petnienia okreslonych funk-
cji, realizacji okreslonych zadar, zapewnienia rozwoju zawodowego w konkretnym obszarze.

Cele operacyijne (szczegdfowe):

a. zapamigtanie wiedzy (uczestnik wie / zna):

Cele szczegdtowe sq zawarte w programie poszczegdlnych modutéw szkoleniowych i opisujq osiggnie-
cia uczestnikéw po zakoriczeniu zajeé. Wskazujq korzysci dla uczestnikéw; powinny budowaé w uczest-
nikach wizje samego siebie. Okreélajg, kim bedq uczestnicy, co zyskajq, jak sie zmieniq, co bedq potrafi¢.

Metody pracy:

Przy doborze metod nalezy kierowaé sie nastepujgcymi zasadami: uczestnicy powinni uczyé sie przez
dziatanie, metody powinny by¢ dla uczestnikéw atrakcyjne i adekwatne do ich poziomu wiedzy i umie-
jetnosci, dobér metod zalezy od tresci, ktére majq realizowaé. Przyktadowe metody pracy: studium przy-
padku, metoda sytuacyjna, gry symulacyjne, drzewo decyzyjne, wyktad, dyskusja, opis, prezentacja mul-

timedialna, éwiczenia indywidualne, warsztaty grupowe, burza mézgéw.

Srodki dydaktyczne i materiaty szkoleniowe:

Srodki dydaktyczne to wszelkiego rodzaju przedmioty wykorzystywane podczas zajeé, ktérych zada-
niem jest usprawnienie procesu szkoleniowego i pomagajgce w osiggnieciu jak najlepszych wynikéw
edukacyjnych. Przykfadowe $rodki dydaktyczne: komputer/ laptop / smartfon, rzutnik multimedialny, ta-
blica interaktywna, kamera cyfrowa, cyfrowy aparat fotograficzny, flipchart, plansze; audycije, multimedia
cyfrowe, w tym prezentacje, filmy, podcasty, quizy cyfrowe. Materialy szkoleniowe mogq byé w formie
elektronicznej lub tradycyijnej (drukowane;).

Opis  przebiegu  szkolenia  z  okre$leniem  czasu  trwania  poszczegdlnych  etapdw:
Planujqc zajecia, nalezy oprzeé sie na programie kursu, zawierajgcym zestaw celéw, zakres tematyczny
zajeé oraz wykaz efektéw uczenia sie dotyczqcych wiedzy, umiejetnoéci i postaw, ktére powinien posia-
dad uczestnik po zakoriczeniu okreslonego etapu szkolenia. Nalezy tak zaplanowaé prace z uczestnika-
mi, aby umozliwié kazdemu z nich aktywne uczestnictwo w szkoleniu.
a. etap wstepny [podanie tematu, celu oraz zaplanowanych dziatari]
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b. etap gtéwny [w przypadku zajeé wyktadowych: podanie tresci zajeé, okreélenie trudnosci w przyswo-
jeniu wiedzy, sformufowanie probleméw, podanie zagadnieri do dyskusji; w przypadku zajeé warszta-
towych: oméwienie zasad wykonania éwiczen, pokaz z objasnieniem, prébne wykonanie zadan przez
uczestnikdw pod kontrolg prowadzqcego, obserwacja wykonania éwiczer wdrazajgcych; ocena opano-
wania wiedzy i umiejetnosci]

oo 13 1Yo 1 o AU

c. etap koricowy [podsumowanie zajgé, usystematyzowanie, powtdrzenie i utrwalenie zdobytej wiedzy
i umiejetnosdci, w przypadku éwiczen zadanych do wykonania na zajeciach — poréwnanie uzyskanych
wynikéw z celem i planem zajeé, ewent. zadanie pracy do samodzielnego wykonania]

oo 13 1Yo 111 o LTSRN

10.Ewaluacja

Ocena efektéw przeprowadzonego szkolenia: w jakim stopniu zostaly zrealizowane postawione cele; stopier
nabycia wiedzy i umiejetnosci uczestnikdw; jaka jest przydatno$é szkolenia dla jego uczestnikéw; jaki jest poziom
zadowolenia z uczestnictwa w szkoleniu; jakie sq potrzeby i oczekiwania uczestnikéw na przysztoéé. Wybér
formy ewaluacii: autoewaluacja (samoocena), ewaluacja ex ante, ex post. Narzedzia ewaluacyijne: ankiety, testy

wiedzy, obserwacja nabytych umiejetnosci, symulacja, wywiad, ocena wzrostu efektywnoéci organizacii.
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Grupa docelowa: Kadra zarzqdzajgca $redniego szczebla.

Modut szkoleniowy: Réznoé¢ i réznorodnosé w miejscu pracy (Diversity and Inclusion in the workplace)
Temat szkolenia: Wprowadzenie — definicje i terminologia dot. Réznoéci i réznorodnosci w miejscu pracy
Czas realizacji: 1 godz.

Cel gtéwny: Poznanie podstawowych pojeé i definicji zwigzanych z réznosciq i réznorodnoéciq w miejscu
pracy

Cele szczegétowe:

a. uczestnik zna pojecia: rézno$é, réznorodnosé, wigczenie spotecznie, Corporate Social Responsibility
(CSR), Environmental Social Governance (ESG), zréwnowazone przywédztwo

b. uczestnik rozumie pojecia zrébwnowazony rozwdj, zréwnowazony biznes, Corporate Social Responsibility
(CSR), Environmental Social Governance (ESG), zréwnowazone przywdédziwo, dyskryminacja, wigczenie

spofeczne, réznoséé, réznorodno$é w miejscu pracy

c. uczestnik potrafi przygotowaé przyktady dziatan firmy w zakresie CSR wigczajgce pracownikéw / kadre
z réznych $rodowisk

d. uczestnik jest gotéw do motywowania innych na rzecz CSR i ESG oraz przeciwdziatanie dyskryminacii

Metody pracy:
Wyktad z prezentacjg multimedialng, konwersatorium, dyskusja, burza mézgéw

Srodki dydaktyczne i materiaty szkoleniowe:
Sprzet do prezentacji multimedialnej (projektor, laptop, flipchart, markery)

Przebieg szkolenia
Etap wstepny — 10 minut.

i Przedstawienie celu zajeé i zakresu tematycznego.

. Podanie planowanych dziatan:

. Zaprezentowanie treici tematycznych w ramach formy wykfadowej poprzez prezentacje multimedial-
nq oraz objasnienie,

. Pytania i odpowiedzi

. Podsumowanie.

Etap gtéwny — 40 minut Tre$¢ zajed:
. Czym jest r6zno$¢ i réznorodnos$é w miejscu pracy (diversity and Inclusion in the workplace)?
. Co nalezy rozumieé przez pojecie: zréwnowazony biznes (sustainable business) oraz wigczenie spo-

teczne kadry?
. Termin: Corporate Social Responsibility (CSR), Corporate Social Responsibility Directive (CSRD),
. Pojecie Environmental Social Governance (ESG) - zwigzek wigczenia spotecznego i przeciwdziata-
nie dyskryminacji w oparciv 0 ESG
Krétka dyskusja, burza mézgdéw, mozliwo$éé zadawania pytan, odpowiedzi.
Etap koricowy — czas trwania: 10 minut.
Podsumowanie zajeé, usystematyzowanie, powtérzenie zasadniczych tresci.
Zadanie do pracy indywidualnej: przygotowaé przykfady dziatai w zakresie CSR dla wybranej bran-
zy oraz formy i rodzaju prowadzonej dziatalnosci.



Ewaluacja

Ankieta ex-ante online - udostepnienie uczestnikom do wykonania przed rozpoczeciem szkolenia.
Ankieta ex-post online — udostepnienie uczestnikom do wykonania po zakonczeniu szkolenia.
Tre$é ankiety — ponizszy formularz:

IMig i NAZWISKO: ..o

ANKIETA EX-ANTE / ANKIETA EX-POST

Szkolenie: Podstawowe definicje i terminologia dot. zréwnowazonego przywddztwa, réznorodnoici i wigczenia
spotecznego w miejscu pracy — MID-Level- Management

Prosimy o wskazanie odpowiedzi na ponizsze pytania w skali do 1 do 5, gdzie:
1 oznacza bardzo stabo, 2 - stabo, 3 - przecietnie, 4 wysoko, 5 - bardzo wysoko.

1. Jak oceniasz poziom zadowolenia z przystgpienia do udziatu w szkoleniu?

1 2> ] s ] <+ ] 5 |

2. Jak oceniasz przydatno$é tematyki poruszanej podczas szkolenia z zakresu zréwnowazonego przywddz-
twa?

] 2 ] 3 ] 4+ ] 5 |

3. Jak oceniasz swojq wiedze i zrozumienie w zakresie:

a/ definicji zréwnowazonego rozwoju?

1 2> ] 3 ] <+ ] 5 |

b/ pojecia: zréwnowazony biznes?

¢/ pojecia: Corporate Social Responsibility Directive (CSRD)2

4 2 ] 3 ] 4+ ] 5 |

d/ pojecia Environmental Social Governance (ESG)2

1 2> ] 3 ] <+ ] 5

e/ terminu: wigczenie spofeczne?

4] 2 ] 3 ] 4+ ] 5 |

4. Jak oceniasz swojq wiedze i zrozumienie w zakresie:

a/ obszaru spotecznego ESG?

1 2> ] 3 ] <+ ] 5 |

b/ obszaru spofecznego CSR2

¢/ obszaru fadu zarzqdczego ESG?

1 2>q 3 ] 4+ ] 5 |



5. Jak oceniasz swoje umiejetnosci w zakresie:

a/ analizy réznic pomiedzy CSR a ESG?

1 2> ] - ] <+ ] 5 |

b/ analizy przykfadéw dziatar CSR w swojej firmie?

4] 2 ] 3 ] 4+ ] 5 |

¢/ samodzielnego efektywnego objasniania pojeé: CSR, ESG, CSRD zréwnowazony biznes, zréwnowazone
przywédztwo?

6. W jakim stopniu, Twoim zdaniem, udziat w szkoleniu wptynie na:

a/ Twojq wiedze i zrozumienie pojeé: CSR, ESG, zréwnowazony biznes, zréwnowazone przywédztwo, wigcze-
nie spoteczne?

b/ umiejetnoéé samodzielnego efektywnego objasniania pojeé: CSR, ESG, zréwnowazony biznes, zréwnowazo-
ne przywdédztwo, wigczenie spoteczne?

] 2> ] s ] -+ ] 5 |

¢/ gotowosé do poszerzania kompetencji w zakresie tematyki szkolenia?

4] 2 ] 3 ] 4+ ] 5 |

7. Jak oceniasz swoje szanse i predyspozycje do aktywnosci zawodowej i spotecznej w zakresie CSR i ESG i
przeciwdziafanie dyskryminacji w miejscu pracy?

] 2> ] s ] <+ ] 5 |

8. W jakim stopniu udziat w projekcie wplynie na Twojg samoocene w zakresie wiedzy, umiejetnosci i postaw
dot. tematyki szkolenia?

4 2 ] 3 ] 4+ ] 5 |

Skala punktacii:

1. 18-36 - wynik negatywny, uczestnik musi zapoznaé sie ze wszystkimi materiatami,

2. 37-54 - wynik niezadowalajqcy, uczestnik musi wréci¢ do elementéw wskazanych w ocenie,

3. 55-72 — wynik dobry — materiat szkoleniowy moze postuzyé od$wiezeniu wiedzy i byé zrédtem inspiracijj,
4

73-90 - wynik bardzo wysoki.



CSR - Spotfeczna odpowiedzialno$é biznesu - Spoteczna odpowiedzialno$é biznesu (ang. Corporate Social Re-
sponsibility — CSR) to strategia zarzqdzania, zgodnie z ktérg przedsiebiorstwa w swoich dziataniach dobrowol-
nie uwzgledniajq interesy spoteczne, aspekty srodowiskowe, czy relacje z réznymi grupami interesariuszy, w
szczegéInosci z pracownikami. Bycie spofecznie odpowiedzialnym oznacza inwestowanie w zasoby ludzkie, w
ochrone $rodowiska, relacje z otoczeniem firmy i informowanie o tych dziataniach, co przyczynia si¢ do wzrostu
konkurencyjnosci przed5|eb|orstwo i ksztattowania warunkéw dla zréwnowazonego rozwoju spotecznego i eko-
nomicznego.

Zrédo:

CSRD - Dyrektywa o sprawozdawczosci przedsiebiorstw w zakresie zréwnowazonego rozwoju (CSRD - Corporate
Sustainability Reporting Directive) zostata opublikowana w grudniuv 2022 roku. Paistwa cztonkowskie majg 18
miesiecy na zaimplementowanie przepiséw dyrektywy do porzgdku krajowego. Zgodnie z nig wszystkie duze
jednostki oraz mafe i $rednie spétki gietdowe bedq przedstawia¢ w swoim sprawozdaniu z dziatalnoéci informacje
na temat: kwestii srodowiskowych, spotecznych i praw cztowieka oraz tadu korporacyjnego. Informacije te bedq
raportowane wedfug wspdlnych europejskich standardéw sprawozdawczoéci w zakresie zréwnowazonego
rozwoju (tzw. ESRS). Dla matych i érednich spétek gietdowych zostang opracowane uproszczone ESRS.

Zrédo:

ESG - Agenda na Rzecz Zréwnowazonego Rozwoju to kierunek i koncepcja rozwoju spoteczno-gospodarcze-
go w oparciu o $wiadome decyzje, czyli takie ktére uwzgledniaiq nie tylko aspekt ekonomiczny (przy czym nie
ograniczajqcy sie tylko do zysku), ale takze spofeczny dotyczqcy wysokiej jakosci zycia, zdrowia i dobrobytu
ze sprawiedliwoscig spofeczng, srodowiskowy zwigzany z utrzymaniem zdolnosci Ziemi do podtrzymywania
zycia w catej jego réznorodnosci i szeroko pojetego fadu korporacyjnego, ktére wzajemnie sie wspomaga-
iq. ozporzqdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2020,/852 w sprawie ustanowienia ram utatwiajgcych
zrébwnowazone inwestycje, potocznie nazwane Taksonomig UE (inaczej: systematyka UE)

Wazne dokumenty:

Rozporzqdzenie Parlamentu Europeijskiego i Rady (UE) 2020/852 w sprawie ustanowienia ram utatwiajgcych
zréwnowazone inwestycje, potocznie nazwane Taksonomig UE (inaczej: systematyka UE)

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) sprawozdawczosci przedsiebiorstw w zakresie zréwnowazone-
go rozwoju (The Corporate Sustainability Reporting Directive CSRD) 2022 /2464.

Pierwszy z dokumentéw odnosi sie do inwestycii, ktére majg byé zréwnowazone i zapewniajgce znaczgcey wktad
w realizacje co najmniej jednego z szedciu celdw $rodowiskowych.

Za$ drugi do dziatalnosci i obowigzkowej publikaciji (tzw. raportowania niefinansowego), ktéra musi zawieraé
informacje z trzech zakreséw. Srodowiskowego E (Environmental) — zwigzanego ze §rodowiskiem no’rurolnym
(w tym oddziatywaniem na klimat). Spofecznego S (Social) — zwigzanego z ludZmi, na ktérych organizacja ma
wplyw tj. z pracownikéw, wspétpracownikéw, pracownikéw dostawcéw, klientéw, spo’fecznoéc’ lokalng i spote-
czenstwo. tadu korporacyjnego G (Governance) - zwigzanego z zarzqgdzaniem.

Zrédto:

ZRéWNOWAiONY ROZWO! - Idee zréwnowazonego rozwoju trafnie oddaje zdanie z Roportu SW|0towe|
Komisji ds. Srodowiska i Rozwoju z 1987 r. Nasza wspdlna przysztoéé ,Zréwnowazony rozwdj fo taki rozwdj, w
ktérym potrzeby obecnego pokolenia mogg byé zaspokojone bez umniejszania szans przysztych pokolen na'ich
zaspokojenie”.

Zrédto:




KADRA ZARZADZAJACA wysokiego szczebla - Najwyzszy poziom zarzqdzania (Poziom strategiczny)
- Top Management: najwyzszy poziom zarzqdzania ponosi odpowiedzialno$é za cafoksztaft zarzqdzania
przedsigbiorstwem, podejmuje on decyzie strategiczne, wyznacza rozwdj fi firmy w diugiej perspektywie czasowej.
Podejmowane decyzje zwigzane sq z efektywnym wykorzystaniem zasobdw organizacji. Kierownictwo
najwyzszego szczebla zarzqdzania stanowi najwezszq klase catej zbiorowosci manageréw. Ich praca jest
bardzo zfozona. Do stanowisk zaliczanych do najwyzszego szczebla zarzqdzania nalezq: prezes, wiceprezes,
dyrektor naczelny.

Zrédto: Encyklopedia zarzqdzania_https://mfiles.pl/pl/index.php/Kadra_kierownicza

KADRA ZARZADZAJACA sredniego szczebla — Sredni poziom zarzqdzania (Poziom taktyczny) — Middle
Management: $redni poziom zarzqgdzania to kierownicy jednostek organizacyjnych, ktérzy odpowiadajq za
realizacje celéw i strategii opracowanych na najwyzszym szczeblu zarzgdzania. Kierownicy tego poziomu petnig
takze funkcje doradcze wobec szczebla najwyzszego, a réwnoczesnie ponoszg odpowiedzialno$é za kierowang
jednostke przedsigbiorstwa oraz zakres prac, ktére sq do niego przypisane, nawet jeéli odnoszq sie one do catego
przedsiebiorstwa. W zaleznoséci od wielkoéci organizacji ta grupa kierownikédw moze obejmowaé jeden lub
nawet kilka szczebli zarzqdzania. Kierownicy tego poziomu zarzqdzania podejmujq decyzje taktyczne zwigzane
z cafoksztattem funkcjonowania organizaciji od strony technicznej, finansowej, organizacyjnej i pracownicze;.
Podejmowane decyzje dotyczq $rednich oraz bliskich przedziatéw czasowych. Decyzje taktyczne stanowiq
przefozenie celéw ustalonych na wyzszym poziomie zarzqdzania na technike i metode wykonania zadania, kté-
rego realizacja ma miejsce na nizszym poziomie zarzqdzania. W wigkszosci organizacii kierownictwo éredniego
szczebla zarzqdzania jest najliczniejszq grupg kierownikéw. Do stanowisk $redniego szczebla zarzqdzania nale-
zq miedzy innymi: zastepca dyrektora, kierownik zaktadu, gtéwny inzynier, ksiegowa

Zrédto: Encyklopedia zarzqdzania https://mfiles.pl/pl/index.php/Kadra_kierownicza

SWOT - Analiza SWOT jest narzedziem stuzgcym do wewnetrznej analizy przedsiebiorstwa i jego otoczenia
w celu zoptymalizowania strategii zarzqdzania firmqg bqdz zbudowania nowego planu strategicznego.
Przedmiotem analizy moze by¢ zaréwno organizacja, projekt czy inwestycja, jak i dowolne zdarzenie z zakresu
dziafalnosci firmy. Gtéwnym celem analizy jest okreslenie aktualnej pozycji badanego przedmiotu i jej perspektyw,
a wraz z tym najlepszej strategii postepowania. Sama nazwa SWOT pochodzi od pierwszych liter stéw czynnikéw
klasyfikujgcych mozliwosci firmy:

= Strengths (mocne strony organizacji, ktére nalezycie wykorzystane bedq sprzyjaé jej rozwojowi, a w chwili
obecnej pozytywnie wyrdzniajgce organizacje w otoczeniu; sq przewagg w stosunku do konkurenciji);

*  Weaknesses (stabe strony organizacji, ktérych nie wyeliminowanie bqdZz nie zniwelowanie sity ich
oddziatywania bedzie hamowaé rozwdj organizacji; mogg nimi byé: byé brak wystarczajgcych kwalifikacii,
podziatu zadan, ztej organizaciji pracy lub brak innych zasobdéw);

= Opportunities (szanse — uwarunkowania, ktére przy umiejetnym wykorzystaniu mogg wplywaé pozytywnie
na rozwdj firmy);

= Threats (zagrozenia — czynniki obecnie nie paralizujgce funkcjonowania organizaciji, ale mogqgce byé
zagrozeniem w przyszfosci dla sprawnosci firmy).

Zrédto:

INTERESARIUSZE - Interesariusze (ang. stakeholders) - pojecie to zostafo wprowadzone przez Stanford Rese-
arch Institute w 1963 r. i poczgtkowo okredlafo , grupy, bez wsparcia ktérych organizacja przestataby istnieé”.
Myil ta byta rozbudowywana w latach 70. ubiegtego wieku przede wszystkim przez R. Ackoffa- jednego z
przedstawicieli podeijcia systemowego. Pézniej w latach 80. tematem tym zajqt sie, wraz ze swoimi wspétpra-
cownikami, R.E. Freeman. Wg nich, w pojeciu szerszym, interesariusze stanowiq kazde organizacje lub osoby
indywidualne, ktére uczestniczq w tworzeniu projektu (biorg czynny udziat w jego realizacji) lub sq bezposrednio
zainteresowane wynikami jego wdrozenia. Interesariusze mogq wywieraé wptyw na danq organizacje

Zrédto: Encyklopedia zarzqdzania https://mfiles.pl/pl/index.php/Interesariusze

PESTEL - analiza majgca na celu ocene $rodowiska makroekonomicznego firmy. Pomaga w podejmowaniu
strategicznych decyzji dla przedsiebiorstwa np. wejicie na nowy rynek zagraniczny Jest réwniez pomocny



przy tworzeniu planéw dfugookresowych, opracowaniu analizy SWOT, poniewaz wskazuje szanse i zagroze-
nia przedsigbiorstwa. (E. Kuklidska, D. Masfowski, M. Dendera-Gruszka 2018)

Polega na opisie wptywéw na dowolng organizacie, obszaru politycznego, ekonomicznego, spotecznego, tech-

nologicznego, $rodowiskowego i prawnego, w ktérych organizacia ta funkcjonuje. Analiza ta jest pomocna przy
przygotowaniu planéw strategicznych rozwoju, co zmusza niejednokrotnie do przyjrzenia sig swojej instytucji pod
kgtem zachodzqgcych w niej proceséw. (D. Rebech. M. Wéjtowicz-Kowalska 2016)

Analiza PESTEL jest rozszerzeniem analizy PEST (Political, Economic, Social, Technological).

Wyrézniamy szeéé czynnikéw (czynniki PESTEL):

o Political-polityczny

e Economic-ekonomiczny

e Social-spoteczny

e Technological-technologiczny
e Environmental-$rodowiskowy

e Llegal-prawny
Zrédto: Encyklopedia zarzgdzania https://mfiles.pl/pl/index.php/PESTEL

DIVERSITY MANAGEMENT - Zarzqdzanie réznorodnosciq (ang. Diversity Management) — strategia zarzg-
dzania personelem, ktéra zaktada, ze réznorodno$é w miejscu pracy jest jednym z kluczowym zasobdéw organi-
zoc]i, przyczyniajgcym sie do jej rozwoju oraz realizacji celéw biznesowych-

D.A. Thomas zdefiniowat zarzqdzanie réznorodnosciq jako zagregowany efekt subsystemu zarzqdzania zaso-
bami ludzkimi, zawierajqcy rekrutacje, Wynogrodzemo oceneg wydajnosci, rozwdj pracownikéw i indywidualne
zachowania zorzqdcze majqce na celu osiggniecie przewagi konkurencyinej poprzez przywddztwo i prace
zespotowq

Zrédio: Sznajder A., Przewodnik po zarzqdzaniu réznorodnosciq, W&B, Warszawa 2013

INCLUSION - to wtgczanie do zycia i funkcjonowania firmy oséb, ktére sq inne, réznorodne czy nietypowe. To
takze stworzenie takiego $rodowiska pracy, ktére pozwoli ludziom byé sobg w organizacii.

Zrédto:

WLACZENIE SPOLECZNE - Inkluzja spofeczna (spofeczne wiqczenie; integracja spoteczna) — proces wigcza-
nia jednostek, grup czy kategorii spofecznych (np. oséb niepetnosprawnych) w funkcjonowanie szerszego spote-
czeristwa. Jest zjawiskiem odwrotnym do ekskluzji (wykluczenia spotecznego, marginalizacii).

Zrédto: Atlas dobrych praktyk inkluzji spotecznej i zawodowej, *’Europejska Federacja Bankéw Etycznych i Alter-
natywnych, Fundacja Inicjatyw Spoteczno-Ekonomicznych”, 2011

DYSKRYMINACIJA - Jest to zjawisko wystepujqce wtedy, gdy czlowiek ze wzgledu na pteé, rase, pochodzenie
etniczne, narodowo$é, religie, wyznanie, $wiatopoglad, niepetnosprawno$é, wiek lub orientacje seksualng, jest
traktowany mniej korzystnie, niz bytby traktowany inny cztowiek w poréwnywalnej sytuaciji.

Dyskryminacja to traktowanie w inny sposéb 0séb z pewnego powodu, ktéry jest niewlasciwy w obiektywnym
vzasadnieniu danej sytuacji. Dyskryminacja moze byé takze rozumiana joko gnebienie, upo$ledzenie podmiotéw
lub grup pod katem pfci, pochodzenia, przynaleznosci wyznaniowej, narodowej czy rasowej. Dyskryminacja
pochodzi od taciriskiego stowa «discriminatio” i oznacza wybidrczq ocene i zréznicowane traktowanie. Sfowo to,
to przeciwieristwo réwnouprawnienia. Wazne jest, aby w danej kategorii podmiotéw, ktérych tgczy wspdlna cecha
stosowad takie samo kryterium wobec wszystkich cztonkéw oraz poddawaé ocenie na réwnych zasadach. Za-



sada réwnosci twierdzi, ze «kazdemu nalezy sig to co przyznaje mu prawo” (pod red. prof. Z. Niedbata 2011).

Zrédto: Encyklopedia zarzqdzania https: //mfiles.pl /pl/index.php/Dyskryminacia

DZIALtANIA ANTYDYSKRYMINACYINE - dziatania majqce jasny cel przeciwdziatania dyskryminacji. Jedng
z fundamentalnych zasad prawa pracy jest zasada réwnosci stanowiqca, ze pracownicy majq réwne prawa z
tytutu jednakowego wypetniania takich samych obowigzkéw, co dotyczy w szczegdlnosci réwnego traktowania
mezczyzn i kobiet w zatrudnieniu (art. 112 Kodeksu pracy). Natomiast w myél zasady zakazu dyskryminaciji jaka-
kolwiek dyskryminacja w zatrudnieniu, bezposrednia lub posrednia, w szczegdlnosci ze wzgledu na pteé, wiek,
niepefnosprawnosé, rase, religie, narodowosé, przekonania polityczne, przynaleznosé zwigzkowq, pochodzenie
etniczne, wyznanie, orientacje seksualng, zatrudnienie na czas okreslony lub nieokreslony, zatrudnienie w petnym
lub w niepetnym wymiarze czasu pracy - jest niedopuszczalna (art. 113 Kodeksu pracy).

Zrédo:

ROWNOWAZONY BIZNES (SUSTAINABLE BUSINESS) - Zréwnowazony rozwdj biznesu to wysitki, ktére
firma podejmuje w celu utrzymania swojej dziatalnoéci gospodarczej, biorgc pod uwage czynniki spoteczne
i Srodowiskowe oraz czynigc zarzqdzanie odpowiedzialnym dziataniem z wykorzystaniem zasobdw.
Zréwnowazony rozwdj przedsiebiorstwa — rozwd| przedsiebiorstwa umozliwiajgcy biezqce realizowanie
aspiracji i osigganie zyskow bez naruszania mozliwosci realizowania aspiracji i osiggania zyskéw w przysztosci.
Taki rozwdj przedsigbiorstwa musi mie¢ charakter diugofalowy i musi odbywaé sie w taki sposéb, aby w przyszto-
$ci przedsiebiorstwo mogto réwniez odnosié sukcesy. Réwniez osiggniecie aktualnej przewagi konkurencyjnej nie
moze uniemozliwié jej osiggniecia w przysziosci.

Zrédto:

A. Witek-Crabb: Zréwnowazony rozwdj przedsigbiorstw — wiecej niz ekorozwdj [w:] H. Brdulak (red.),
Zréwnowazony rozwd| przedsigbiorstw a relacje z interesariuszami. Warszawa: Oficyna Wydawnicza SGH,

2005

ZROWNOWAZONE PRZYWODZTWO - Koncepcja Zréwnowazonego Przywédztwa, po angielsku Susta-
inable Leadership w oczywisty sposéb znalazta sie w naszym zestawieniu jako ten rodzaj podejscia do przy-
wédztwa, ktdry daje nam mozliwo$é zrébwnowazonego rozwoju z uwzglednieniem intereséw réznych stron oraz
srodowiska.

Zasady Sustainable Leadership:
o Glebokosé uczenia sie i rzeczywiste osiggnigcia, a nie powierzchowna wydajno$é;

o Dtugotrwate oddziatywanie na rozwijanie przywddztwa, wykraczajqce poza przywddztwo poszczegdlnych
lideréw, dzieki skutecznie zarzqdzanej sukces;j;

o Szerokie wptywy tam, gdzie przywddztwo staje sie rozproszong odpowiedzialnoscig;

e Sprawiedliwo$é w zapewnieniu, ze dziatania przywddcze nie szkodzg innym;

e Réznorodno$é, ktéra zastepuje standaryzacje i dostosowanie do réznorodnosci i spdjnosci;

o Czerpanie z zasobdw, by zachowywaé i regenerowaé energie lideréw przeciwdziatajgc ich wypaleniu;

e Ochronaq, ktéra opiera sie na tym, co najlepsze byto w przesztosci, aby stworzyé jeszcze lepsze warunki.

Zrédto: Amr Sukkar Sustainability Leader in a Green Business Era A Middle East Perspective (2020)



Raportowanie niefinansowe — kluczowy element CSR/RBC

ESRS - European Sustainability Reporting Standards (ESRS) zaadaptowane przez Komisje Europejskg

Rozporzqdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2020/852 w sprawie ustanowienia ram
utatwiajqcych zréwnowazone inwestycje, potocznie nazwane Taksonomiq UE (inaczej: systematyka UE)

Dyrektywa Parlamentu Europeijskiego i Rady (UE) sprawozdawczosci przedsiebiorstw w zakresie zréwno-
wazonego rozwoju (The Corporate Sustainability Reporting Directive CSRD) 2022 /2464.

Cotojest ESGi jak realizacja Celéw Zréwnowazonego Rozwoju moze wplyngé na prowadzenie biznesu?

Rozporzqdzenie SFDR - (Sustainable Finance Disclosure Regulation)

Dyskryminacja i rébwne prawa pracownikéw

Karta Réznorodnosci w Polsce
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