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Bevezetés - a vezetdi kompetencia szerepe és jelentésége a

fenntarthatosagi célok megvaldsitasaban a vallalaton beltl

A kutatas kiillonboz6 tényezoket azonosit, amelyek nyomast gyakorolnak a véllalatokra a
fenntarthatd gyakorlatok elfogadasara, mint példaul a vasarloi preferenciak és kereslet
valtozasai, korményzati  szabdlyozasok, etikai ~ motivaciok és  hatékonysagi
megfontolasok. ! Ebbsl a szempontbdl egyre nagyobb jelentdséget kapnak az Uj szakmai
kompetenciak, azaz a zéld kompetenciak, amelyeket a Linkedin Global Green Skills Report
2022 cimii kiadvanya az lzleti tevékenységek kornyezeti fenntarthatosdganak katalizatoraként

irle.?

Megjegyzend6, hogy a szakirodalombdl hidnyzik a z6ld kompetencia fogalméanak egységes,
altalanosan elfogadott meghatarozasa. Raadasul a z6ld kompetencia szakirodalomban
bemutatott definicioit valtozatossag jellemzi a z6ld kompetencia dimenzidinak megjeldlése
tekintetében. A z6ld kompetencia konceptualizalasanak kiilonbozé megkézelitési madjainak
elemzésébol azonban a z6ld kompetencia harom alapvetd Gsszetevéje, a tudas, a készsegek és
az attitiidok rajzolodik ki, igy a jelentés szempontjabol a zold kompetenciat a kovetkezéképpen
hatarozhatjuk meg: "az ismeretek, készsegek és attitidok egyUttese, amely lehet6vé teszi a
sikeres feladatellatast és problémamegoldast, a valddi kihivasokhoz és egyben a fenntarthat6

fejlédéshez kapcsolddd lehetéségekhez viszonyitva™.

Amint azt a szakirodalom is jelzi, a piaci versenyel6ny forrésa tobbek kozott a kornyezettel
valé megfelels kolcsonhatasok kialakitasa és fenntartdsa a vallalkozas részérdl.4. A pozitiv
kapcsolatok kialakitdsa e tekintetben az adott véllalkozas munkatarsainak tudasatol es
készségeitl fugg. Ezért sziikségessé valik a zold kompetencidk megfeleld kialakitasa a

munkavallalék korében.

1 7K. Betts, F. Wiengarten, S.K. Tadisina, Exploring the impact of stakeholder pressure on environmental
management strategies at the plant level: what does industry have to do with it?, Journal of Cleaner Production,
2015, Vol. 92, pp. 282-294; I. Aust, B. Matthews, C. Muller-Camen, Common Good HRM: A paradigm shift in
Sustainable HRM. Human Resource Management Review, 2019, pp. 121-130.

2 Linkedin, Global Green Skills Report 2022, Linkedin Economic Graph, 2022.

3 A. Wiek, L. Withycombe, C.L. Redman, Key competencies in sustainability: A reference framework for academic
program development. Sustainability, 2011, Vol. 6, p. 205.

4. Kozar, Ksztaftowanie zielonych kompetencji pracownikéw w gospodarce ukierunkowanej na zréwnowazony
rozwdj, Zarzadzanie Zasobami ludzkimi, 2017, No 6, pp. 57-69.



Szamos tanulmany eredményei azt mutatjdk, hogy a kornyezetbarat vallalati tevékenység
pénziigyi nyereséget termel ° és jobb tzleti teljesitményt eredményez 6. A témaval foglalkozok
is hangsulyozzak a munkavallalok kérnyezetorientaltsaganak nagy jelentéségét a vallalkozasok

értékesitési sikerében’. A vallalatok kérnyezetbarat tevékenysége befolyasolja:

Q) Csokkentse a hulladékot és takaritson meg pénzt a koltséghatékonysag révén a

termelési tertleteken®;

(i) A kiilonboz6 érdekelt felek (azaz a nyilvanossag, civil szervezetek, kormanyok)

kornyezetvédelmi kdvetelményeinek valé megfelelés)®;

(iii) (i) a versenytarsakkal szembeni reputacios elény megszerzése és a véllalat altal

beléphetd piacok szamanak ndvelése *°.

A kornyezetbarat gyakorlatok bevezetése pozitivan befolyasolja a vallalati imazst 1. A
menedzserek kezdik megérteni, hogy a mai fogyasztok — kilondsen a Millenials és a Z
generaciés korosztaly — tobbet keresnek, mint tranzakcids kapcsolatot a vallalatokkal.
Flggetlenll attol, hogy mit vésarolnak, a fogyasztok egyre inkdbb megkdvetelik, hogy a
vallalatok jaruljanak hozza kornyezeti hatasuk csokkentéséhez. A Deloitte 2019-es globalis
millenniumi felmérése szerint a millennialisok és a Z generacié tébb mint negyede Ugy

gondolja, hogy a vallalatoknak meg kell probalniuk mérsékelni az ember okozta klimavaltozas

> W.E. Baker, J.M. Sinkula, Environmental marketing strategy and firm performance: effects on new product
performance and market share, Journal of the Academy of Marketing Science, 2005, Vol. 33, No. 4, pp. 461-475.
6 JA. Aragoén-Correa, N. Hurtado-Torres, S. Sharma, V.. Garcia-Morales, Environmental strategy and
performance in small firms: A resource-based perspective, Journal of Environmental Management, 2008, Vol. 86
No. 1, s. 88-100; B. Menguc, L.K. Ozanne, Challenges of the “green imperative”: A natural resource-based
approach to the environmental orientation—business performance relationship, Journal of Business Research,
2005, Vol. 58, No. 4, pp. 430-438.

7N. Bicakcioglu, V. Theoharakis, Green Business Strategy and Export Performance: An Examination of Boundary
Conditions from an Emerging Economy International Marketing Review, 2019, Vol. 37, No.1, s. 56-75., S. T.
Cavusgil, S. Zou, Marketing strategy-performance relationship: an investigation of the empirical link in export
market ventures, Journal of Marketing, 1994, Vol. 58, No. 1, pp. 1-21.

8Y.S. Peng, S. S. Lin Local responsiveness pressure, subsidiary resources, green management adoption and
subsidiary’s performance: evidence from Taiwanese manufactures, Journal of Business Ethics, 2008, Vol. 79, No.
1, pp. 199-212.

9 E. Fraj-AndrésMartinez-Salinas, J. Matute-Vallejo, Factors affecting corporate environmental strategy in Spanish
industrial firms, Business Strategy and the Environment, 2009, Vol. 18, No. 8, pp. 500-514.

10N, Bigakcioglu, V. Theoharakis, Green Business Strategy and Export Performance: An Examination of Boundary
Conditions from an Emerging Economy International Marketing Review, 2019, Vol. 37, No. 1, pp. 56-75.

1 bidem.



hatasait, valamint meg kell védenitk és javitaniuk kell a kdrnyezetet. Mindossze 12%-uk

gondolja azonban Ugy, hogy a vallalatok dolgoznak ilyen kérdéseken.*?.

A munkavallalok zoéld kompetenciainak, valamint z6ld magatartasanak kialakitasaban,
alakitasdban a vezet6k nagyon fontos szerepet jatszanak. A szervezeti viselkedés vizsgalatai
alapjan kiderilt, hogy a vezetés a f6 forrasa a munkavallaloi motivacionak a szervezeti
valtoztatasi kezdeményezésekben'®. A kornyezettudatos vezetdk és felsévezetdk jelentds
szerepet jatszanak a munkavéllalok kornyezetvédelmi programokba valé bevonasaban.
Valojaban a vezetdk kornyezettudatossaganak novekedésével né a kdrnyezetbarat magatartas
iranti elkotelezettségiik is, és a munkavallalok is egyre inkabb kotelességiiknek érzik a
kornyezetvédelmi szabalyok és eldirasok betartasat. A szervezet alkalmazottainak és
vezetdinek hozzaalldsa is befolyasolja kornyezeti magatartdsukat, hiszen o6k latjak el a
kornyezetvédelmi feladatokat. Marshall és masok!4 fenntartjak, hogy a vezet6k altal bemutatott

attitidok és normak motivaljak a munkavallalokat a kbrnyezeti magatartasra.

A fentiekkel Osszefliggésben megjegyzendd, hogy a Klimavaltozas és az alkalmazottak'®
,,zold” kompetenciai cimi jelentés készit6i is megjegyzik, hogy kiemelten fontos a vezetés,
kilonosen a fels6 vezetés kornyezeti erzékenységenek emelése. Egy vallalat/szervezet
fenntarthatd gazdalkodasara vald atallas folyamata nem csak a kornyezeti hatasok
csokkentésevel kapcsolatos preciz eszkozoket igényel, mint példaul a zér6é emisszios szallitas,
a zart hurkl gazdasdg vagy az eréforras-felhasznalas csokkentése. A legfontosabb a helyes
vezetési megkdzelités, amely a dontéshozatali folyamatban a kdrnyezeti érzékenységben és
tarsadalmi feleldsségvallalasban fejezédik Ki. A jelentés készitdi emellett ramutatnak a vallalati
stratégia kialakitasdnak és megvaldsitasanak fontossagara a kornyezeti hatasok

Osszefliggéseben. Ez megkoveteli a tervezési kompetencia ndvelését, valamint a gyors és magas

12 pelloite, The Deloitte Global Millennial Survey 2019 Societal discord and technological transformation create
a “generation disrupted”, available at:
https://www?2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/global/Documents/About-Deloitte/deloitte-2019-
millennial-survey.pdf [dostep:02.11.2022 r.]

13 | L. paglis, S.G. Green, Leadership self-efficacy and managers ‘motivation for leading change, Journal of
Organizational Behavior, 2002, Vol. 23, pp. 215-235, S.H. Kim, M. Kim, H.S. Han, S. Holland, The determinants of
hospitality employees ‘Pproenvironmental behaviors: the moderating role of generational differences,
International Journal of Hospitality Management, 2016, Vol. 52, pp. 56-67.

14 R.S. Marshall, M. Cordano, M. Silverman, Exploring individual and institutional drivers of proactive
environmentalism in the US wine industry, Business Strategy and the Environment, 2005, Vol. 14 No. 2, pp. 92-
109

15 Zmiany klimatyczne a , zielone” kompetencje pracownikéw, 2022.



megtérilési elvarasoktol a vallalati tarsadalmi feleldsségvallalas ndvelésével parosuld, hosszu

tava Uzleti tervezés felé iranyitott Gzletmenet optikjat.

Tekintettel a vezet6i kompetencidk szerepére, a stratégiaalkotasnak a szervezet fenntarthatd
fejlodése teren tobbek kdzott kiemelten fontos eleme a vezet6i kompetenciatérképek készitése
a fenntarthatdsagi menedzsment terliletén sziikséges kompetenciak meghatarozasahoz. a
fenntarthatosagi menedzsment terlletét, valamint a fent emlitett vezet6i poziciok

kompetenciaprofiljait, hogy azonositsak a kozép- és felsdvezetok erdsségeit s gyengeségeit.

Ezen a ponton meg kell emliteni, hogy a kompetenciatérkép és a kompetenciaprofil

kifejezéseket felcserélhetéen hasznaljak a szakirodalom?®.

A szbéban forgé fogalmak megkillonboztetése érdekeben a jelen irdsban a kompetencia-
feltérképezést olyan folyamatnak nevezziik, amely elsésorban a kulcskompetenciak
azonositasabol all*”. A kompetenciaprofilra pedig olyan eszkozként hivatkozunk, amely
lehetévé teszi az azonositott kompetenciak humaneréforras-menedzsmentben valo

felhasznalasat!e.

A kompetenciatérkép tehat sokkal tagabb fogalom, amely magaban foglalja a
kompetenciaprofilt is. Ez a szervezet alkalmazottaitol megkdvetelt 0sszes kompetencia
gylijteménye, az egyes szervezeti poziciokhoz megfelelé halmazokba csoportositva. Ezeket a

készleteket kompetenciaprofiloknak nevezziik®®.

164, Mangala, K. Ramachandra, Employee competency mapping as a mechanism to weed out competency gaps
in information technology. A conceptual study, International Journal of Applied Research, 2017; 3(2), pp. 219-
223, C.R. Shah, Competency Mapping and its impact on Organization Effectiveness with special reference to
Sales Staff of Pharmaceutical Industry of Ahmedabad Region, Gujarat Technological University, 2016.

17D, Mwy, E. Sivakalyankumar, Employee Development through Competency Mapping: A Conceptual Study,
Journal of Business and Management, 2022, pp. 42-53.

18 katalizator Innowacji, Uniwersalny Model Kompetencyjny, Polska Agencja rozwoju Przedsiebiorczosci.

By, Sienkiewicz, Badanie empiryczne — zatoZzenia i wyniki [w] t. Sienkiewicz, (red.), Zarzadzanie zasobami
ludzkimi w oparciu o kompetencje, IBE, Warszawa 2013, p. 81.



Vezetoi kompetencia térkép a fenntarthatosagi menedzsmenthez.

A kompetenciatérkép a tuddsmenedzsment tamogatasanak eszkdze a nagyvallalatoknal. A
kompetencia-térképezés az a folyamat, amely meghatarozza az adott munkakérhoz sziikséges

kompetenciakat és magatartasformakat.

Mint maér emlitettik, ennek a folyamatnak a célja a szervezet és/vagy pozicio
kulcskompetenciainak azonositasa, és ezeknek a kompetenciaknak a szervezet kiilonbozo
folyamataiba (azaz munkakor értékelése, képzése, toborzas) integraldsa. Mas szdval, a
kompetenciatérképezés egy alkalmazott vagy szervezet erésségeit €s gyengesegeit vizsgalo

modszer.

A kompetenciatérképezés nem 0j fogalom. F.W. Taylor 1911-ben bevezette a tudomanyos
menedzsment elvét, amely a komplexitas csokkentésére és a termelékenyseg ndvelésére
Osszpontositott, es amely megkdvetelte, hogy a munkavallalé teljes hatékonysaggal vegezze el
a munkat, ami akkor lehetséges, ha a munkavallalot készségeinek megfeleld munkat bizzak

meg. , tudas és képesség a munka elvégzeésere.

A kompetencia feltérképezése magaban foglalja annak meghatarozasat, hogy a vallalathak mely
kompetenciateruletekre kell 6sszpontositania rovid s hosszu tavu céljai elérése érdekében. Ez
magaban foglalja tovabba az alkalmazottak tudasanak és készségeinek aktualis allapotanak
leltarba vetelet, és ennek az allapotnak az elényben részesitett statusszal vald 6sszehasonlitasat.
A kulcspoziciok részletes kompetencia-feltérképezésének eredménye altalaban a sziikséges
kompetenciakkal rendelkezé szerepkorok katalégusa. A feltérképezés eredmenyei alapjan
stratégidkat és cselekvési terveket készitenek a kihivasok kezelésére és a kompetenciacélok

lehet6 legjobb elérésére.

Az egyes szervezetek versenyel6nyre tesznek szert, ha a kompetenciak vildgosan
meghatarozottak és megfogalmazottak, mivel tudjak, mire kell figyelniik a munkaeré-felvétel
soran, és hogyan lehet kompetenciakat fejleszteni, hogy készen alljanak a jovére. Sét, a
vildgosan meghatarozott kompetencidk nagyobb kohézidt épitenek a szervezeten bell, mivel
novelik az atlathatésagot, valamint a szervezet kildetésével és alapvetd értékeivel valo

0sszhangot.

A kompetencia feltérképezési folyamat nagyon atfogd és az egész szervezetre Kkiterjedd
tevékenység. Altalaban a munkakor-elemzéssel kezdddik, kérddiveken keresztiil informaciokat

gylijtenek az egyes alkalmazottak szdmara a poziciojukban betdltott feladatok ellatasahoz



szukséges kulcsfontossagl magatartasokrdl. Ezutan az Osszegytijtott kérddivek elemzése
alapjan kompetencia alapd munkakori leirdsokat dolgoznak ki. A kompetencia alapu
munkakori leirassal a kompetencia feltérképezése végezhet6 el. A teljesitményeértékelésben a

vonatkozd munkakori leiras kompetenciai valnak az értékelési tényezokké.

Hangsulyozni kell, hogy az egyénnek nem egyetlen kompetenciara van szilksége egy munka
elvégzéséhez, hanem tobb kompetencia kombindcidjara. Keét munkakdr megkdvetelheti
ugyanazokat a kompetencidkat, de ezek mértéke vagy intenzitasa eltér6 lehet. Ezért a
kompetencia-feltérképezés soran azokat a kompetenciékat azonositjak, amelyek a feladat vagy
munkakor ellatdsdhoz szikségesek. Ezek az azonositott kompetencidk lehetnek olyan
alapkompetenciak, amelyek a szervezet minden alkalmazottjatdl megkdvetelik, vagy olyan
munkahelyi kompetenciadk, amelyek a szerepkorre jellemzéek. Ezenkivil az azonositott
kompetencidk kapcsolddhatnak funkcionalis és technikai készségekhez vagy konkrét
viselkedésekhez. Az azonositott kompetenciaktdl fiiggéen a potencidlis jeldlt vagy jelenlegi
munkavallal6 relevans kompetenciaihoz illeszkednek. A leképezés lehet pozicidspecifikus
vagy szervezeti szintii. A cél a jel6lt vagy alkalmazott és a munkakor vagy szervezet kozotti

,.illeszkedés” mértékének felmérése.

A kompetencia-térképezés azonositja a személy erbsségeit és gyengeségeit, hogy segitsen
nekik jobban megérteni 6nmagat, és megmutatja, merre kell irdnyitani karrierfejlesztési
er6feszitéseit. A kompetenciak feltérképezése nem csak a szervezet alland6 alkalmazottai
esetében végezhetd el, hanem szerzédéses munkavallalok vagy allaskeres6k bevonésaval is,
hogy kiemeljék azokat a specifikus készseégeket, amelyek értékessé tennék 6ket egy potencialis

munkaltatd szamara.

A hatékony kompetencia-feltérképezés driasi elényt jelenthet a szervezet szamara, mivel segit
a mikodés ésszeriisitésében, a termelékenység javitasaban és a stratégia kialakitasaban a
tanulastol és a fejlesztéstél a toborzasig, a személyzet megtartasaig és értékeléséig.

Természetesen ez egyeni fejlesztési elényokkel is jar.

1) Toborzas: A kompetencia feltérképezése felbecsilhetetlen értékii lehet a toborzasi
folyamat minden szakaszaban. A sziikséges kompetenciakon alapul6 vilagos munkakori
leirdsok segitenek a megfelel6 jeloltek bevonzasaban, és megtakarithatjdk a HR-t az
irrelevans onéletrajzok 6zonével jard idétol és faradsagtol. A kompetencia alapu
interjukészités noveli a megfelelé képességekkel rendelkezé emberek felvételének
esélyét. A vilagos elvarasok és a pontos munkakari leirasok hianya félelmet kelt az

alkalmazottakban, hogy alkalmatlannak tekintik 6ket, és ezért megbiintetik 6ket — dertl



2)

3)

4)

5)

ki a Gallup 2017-es State of the American Workplace jelentésébdl. A felmérésbol
kider(lt, hogy 10 alkalmazotthdl négy nem volt tisztdban a munkahelyi elvarasaival,

mig csak 41% mondta azt, hogy munkéaja megfelel a munkakori leirasnak.

Szakmai fejlédés: a kompetencia-feltérképezés lehetové teszi a szervezetek szamara,
hogy azonositsak a meglévé és kivant kompetenciakban és jartassagi szintekben
meglévé hianyossagokat, és kezeljék ezeket a hidnyossagokat a tanulas, a készségek
fejlesztése és a képzés célorientalt tdmogatasaval. A szakmai fejlodés és
karrierfejlesztés egyértelmii utak biztositdsa nem csak a jol teljesité alkalmazottak
megtartasa, hanem az Uj tehetségek vonzasa szempontjabol is elengedhetetlen. A
kompetencia feltérképezése noveli az alkalmazottak tudatossagat azzal kapcsolatban,
hogy mit varnak el téliik, és segiti 6ket abban, hogy Karrierjliket ugy iranyitsak, hogy
nagyobb lehetéségek nyiljanak az eldléptetésekre €s a szervezeten belili jutalmazobb

szerepekre.

Ertékelések: az alkalmazottak bizonyos kompetencidkban val6 jartassaguk alapjan
torténo értekelése méltanyos, érdemeken alapuld értékelési rendszert biztosit, amelyet
nem csak a munkatarsak eértékelnek, hanem javitjdk a termelékenységet és a
teljesitményt is. A kompetenciatérképben meghatarozott szabvanyok lehetévé teszik a
vezetdk szamara, hogy kommunikaljadk az egyes csapattagok erésségeit €s
gyengeségeit, és tanacsot adhassanak a hianyossagaik orvoslasara — természetesen a
szervezet tamogatasaval. Az értékelt szemeélyek 6észinte visszajelzésének 0sztonzése és

a visszajelzések alapjan torténé cselekvés atlathatobba teszi a folyamatot.

Utodlastervezés: a vezet6i készségeket és tulajdonsagokat felmutatd alkalmazottakat
kompetencia-feltérképezéssel fel lehet késziteni a jovébeli vezet6i szerepekre. A
szllkséges kompetenciak jelenlegi és kivant kifinomultsagi szintje kozotti hézagokat
potolni lehet, igy a jeloltek keszen allnak a kihivésra, amikor eljon az ideje. Erds
kompetenciamatrix hianyaban a hatékony vezetés egyik legnagyobb akadalya ismét a
vildgos elvérasok hidnya. A fent emlitett Gallup State of the American Workforce-
jelentés megallapitotta, hogy a vezeték a csapattagjaikhoz képest "négy ponttal kisebb
valosziniiséggel mondjak azt, hogy munkakdri leirdsuk vilagos, vagy 6sszhangban van

az altaluk végzett munkaval."

Er6forras-allokéacid: a kompetencia-feltérképezés megkonnyiti a projekttervezést
azaltal, hogy segit a vallalatoknak a megfelelé embereket kijel6lni a munkara,

nagymertékben novelve a projekt sikerének esélyét.



Szem el6tt tartva, hogy a kompetencia-feltérképezést és a profilalkotast egy adott szervezeten
belul és kifejezetten egy adott szervezet szamara kell elvégezni, mind a fenntarthatdsagi
menedzsment térképe, mind a kompetenciaprofilok a szakirodalomban ezen a terlleten

azonositott kompetenciakon alapulnak.

Meg kell jegyezni, hogy keveés tanulméany foglalkozott a fenntarthatosagi kompetenciak explicit
meghatarozésaval. A kilfoldon végzett kutatdsok eredményeinek elemzése a zo6ld

kompetenciak 7 univerzalis tipusara mutat ra:

1) rendszergondolkodasi kompetencia a komplex fenntarthatosagi  problémak
megértéséhez: ,,az a képesség, hogy egyittesen elemezziik a komplex rendszereket a
kiilonbo6z6 terlileteken (tarsadalom, kdrnyezet, gazdasag stb.) és kiilonb6z6 1éptékekben
(lokalistol globalisig)?°;

2) kompetencia a fenntarthatésdggal kapcsolatos teriileteken, mert az &ltalanos
kompetencian tal a fenntarthatésagi szakembernek a sajat szakterileten is

kompetenciaval kell rendelkeznie. ?%;

3) 3) interperszonalis kompetencia az érdekelt felek egyiittmiikodésének eldsegitésére a
fenntarthatosag terlletén, amelyet Ggy hatdroznak meg, mint "a fenntarthatdsagi
kutatasban és problémamegoldasban vald egyiittmiikodés €és részvétel motivalasa,

lehetdvé tétele és eldsegitése"??;

4) cselekvési és kezdeményezési kompetencia, amely a fenntarthatd fejlédés tertletén
felmeriil6 problémak megoldasat célzd megfelelé intézkedések kivalasztasa és

végrehajtasa®;

5) ajovobeli fenntarthatésagi problémak eldrejelzésének képessége?;

20 5, Wiek, L. Withycombe, C.L. Redman, Key competencies in sustainability: A reference framework for academic program
development. Sustain. Sci. 6, p. 207, (2011)

2Ly, Roorda, A Strategy and a Toolkit to Realize System Integration of Sustainable Development (SISD). [In]: Sustainability
Assessment Tools in Higher Education Institutions: Mapping Trends and Good Practices Around the World, 2013, p. 101-119.
25, Wiek, L. Withycombe, C.L. Redman, Key competencies in sustainability: A reference framework for academic program
development. 2011, Sustain. Sci. 6, p. 211.

B\, Roorda, A Strategy and a Toolkit to Realize System Integration of Sustainable Development (SISD). [In]: Sustainability
Assessment Tools in Higher Education Institutions: Mapping Trends and Good Practices Around the World, 2013, pp. 101-
119.

24 ER. Osagie, R. Wesselink, V. Blok, T. Lans, M. Mulder, Individual Competencies for Corporate Social Responsibility: A
Literature and Practice Perspective, 2014, J. Bus. Ethics 135 (2), pp. 233-252.



6) a fenntarthatd fejlédés stratégidinak kidolgozasara 0Osszpontositd —stratégiai
gondolkodas, amelyet (gy definialnak, mint "a fenntarthato fejlédés irdnyaba mutatd
beavatkozasok €és transzformativ iranyitasi stratégiak kozos tervezésének és

végrehajtasanak képessége?®;

7) Fenntarthatd fejlodés normativ kompetenciaja, amely a kovetkez6képpen definialhato:
,a fenntarthatd fejlodés elveinek, céljainak és célkitiizéseinek feltérképezésére,

meghatéarozasara, alkalmazéasara, megegyezésére és targyalasara val6 képesség.”?.

Emellett az éghajlatvaltozasrol és a ,,z61d” munkaeré kompetencidirdl szolo jelentés az elobb

emlitetteken kivil még harom tovabbi kompetenciat emel ki ezen a tertileten, nevezetesen.

1) a véaséarloi preferenciak valtozésénak elemzése - a vasarlok nem csak azt akarjék
megvasarolni, ami biztonsagos a kornyezet szamara, hanem arrdl is meg akarnak
gy6z6dni, hogy ezeket a termékeket etikus modon, a kdrnyezetre nem karosité modon
allitottak el6. Kornyezeti tudatossagunk novekszik, fogyasztdi magatartasunk valtozik,
ezért is olyan fontos a marketingkutatdsi mddszerek és technikdk terén vald

kompetencia, kilonos tekintettel az Ggynevezett z6ld marketingre;

2) z06ld ellatasi lanc menedzsment — a vallalatoknak egyre nagyobb jelentéséget kell
tulajdonitaniuk az Ujrahasznositasnak, Ujrafelhasznalasnak és Ujratermelésnek,
megvaltoztatva termelési és elosztasi stratégidjukat a kornyezetbdl nyert természeti
er6forrasok hatékonyabb felhasznalasa érdekében. Ez a menedzsment kulcsszerepet
jatszik abban, hogy a vallalatok versenyel6nyhoz jussanak, és javitsak kornyezeti
iméazsukat. A hatékony gyakorlatok segithetnek a szervezeteknek csokkenteni a
pénzforgalmi idét, minimalizalni a kockazatot, névelni a profitot és biztositjak a

bevételek kiszamithatdsagat;

3) kompetencia a kornyezetbardt munkahelyi magatartas kialakitasaban - ennek a
magatartasnak a megnyilvanulésai a kovetkezék: a viz-, villanytakarékossagra vald
odafigyelés, 0j, kornyezetkimél6 miiszaki megoldasok javaslata, mas munkavallalok
oktatdsa. A vezetok esetében nagyon fontos feladat az, hogy sajat magatartasukkal

példat mutassanak masoknak.

B p, Wiek, L. Withycombe, C.L. Redman, Key competencies in sustainability: A reference framework for academic program
development. 2011, Sustain. Sci. 6, s. 211

26 |bidem s. 209



A fenntarthatésagi menedzsment terliletén meghatarozott és meghatarozott kompetenciak utan
el lehet kezdeni egy nagyon elméleti kompetenciatérkép felépitését a felsé és kozépvezetdok

szamara.

Fejlesztéséhez mintaul szolgal majd a Kreativ Iparagak Halozatai és Klaszterei Kompetenciak

Felmérés részeként kidolgozott kompetenciatérkép?’.

1. abra: A fenntarthat6sagi menedzsment vezet6i kompetencidinak térképe.

"'Z6ld Kompetencia''. Kozépvezetok Felso vezetés

rendszergondolkodasi kompetencia +

Kompetencia a fenntarthat6 fejlédéshez
kapcsolodo terlileteken

interperszonalis kompetencia a

fenntarthatd fejlédés terliletén

cselekvési és kezdeményezési

kompetencia

A jovébeli fenntarthatdsagi problémak

eldrejelzésének képessége

A stratégiai gondolkodas a fenntarthat6
fejlédés stratégidinak kidolgozasara +
0sszpontositott

a fenntarthatd fejlédés normativ

kompetenciaja

a vasarloi preferenciak valtozasainak

elemzése

z61d ellatasi lanc menedzsment +

Kompetencia a munkahelyi
kornyezetbarat magatartas +

kialakitasaban

Forrés: sajat feldolgozés

27, Olko, Badania kompetencji w sieciach i klastrach w przemystach kreatywnych, Zeszyty Naukowe
Politechniki Slaskiej, 2014, z. 76, p.46.



A fenti kompetenciatérkép a kdzép- es felsdvezetok feleldsségi korének altalanos jellemzése
alapjan készilt. Hangsulyozni kell, hogy egy részletes kompetenciatérképnek figyelembe kell

vennie a szervezet sajatossagait, és mélyrehatd elemzés utan kell elkészitenie.

A koOzép- eés felsd vezetés részletes kompetenciatérképének figyelembe kell vennie olyan

tényezoket, mint példaul:

- adott cég, szervezet sajatossagai

- 4gazat és tevekenységi terulet

- a cég mérete

- szervezeti struktdra

- az elfogadott hierarchia a struktiraban

- az elfogadott feladat- és feladatmegosztas, valamint szerepek és feleldsségek

osztalyokon/osztalyokon
- az elfogadott iranyitasi modell

Ezek és sok mas tényez6 befolyésolja egy adott vallalat vagy szervezet kompetenciatérképének

meghatarozasat.

A bemutatott kompetenciatérképen feltiintetett terliletek a mélyrehaté egyéni elemzés
kiinduléanyagai, és egy bizonyos gondolkodasi iranyt mutatnak a tadgan értelmezett zold

kompetenciak teriletén.



Kompetenciaprofilok a fenntarthatésagi menedzsment vezetdi
poziciéihoz

A kompetenciaprofil jelzi, hogy milyen kompetenciak sziuksegesek a munkakori feladatok

ellatdsdhoz, és mindenekel6tt milyen szinti elsajatitdsuk legyen.

A kompetenciaprofil egy dokumentum, amely rogziti és azonositja a munkakorhoz sziikséges
kompetenciakat. Val6jaban egy munkakorhodz, szerepkdérhdz, megosztott funkcidhoz vagy
foglalkozashoz kompetenciaprofilt lehet kialakitani. A kompetenciaprofil célja egy munkakér,
szerep, funkci6 vagy foglalkozas ellatdsahoz szikséges kompetenciak elsajatitasanak
szintjenek meghatarozasa, valamint ezek kdnnyen hozzaférhet6 és hasznos rendszerezése. A
profil kialakitasanak részeként minden kompetenciat indikatorokka (azaz magatartasformakka)

kell leforditani, hogy az érdeklédok lassak a munkakorok pontos kdvetelményeit.

A munkakdr elvart kompetenciaprofiljahoz sziikséges kompetencidk kivalasztasanal fontos
észben tartani, hogy az nem tartalmazhat minden olyan kompetenciat, amely a munkakor
munkajat befolyasolja, hanem csak azokat a kulcsfontossaglakat, amelyek leginkabb

hozzajarulnak az elvégzett feladatok minéségéhez és hatékonysagahoz. a pozicidban.

Hatarozottan megkonnyitik a toborzési folyamatot, hiszen a toborzo altal megvizsgalva a
kompetenciakat, azok elsajatitdsanak szintjeit, konnyen osszevetheték a poziciéhoz
nélkildzhetetlen kompetenciak optimalis elsajatitasaval. A toborzasi folyamat azonban nem az
egyetlen lehetdség a kompetenciaprofilok hasznélatara. Lehetdség van az adott cég jelenlegi
dolgozoinak elvéarasainak felvazolasara vagy a relevans kompetenciakat formald szabo

képzésre is.

A kompetenciaprofil diagram egy kompetenciaprofil altalanos nézete. A teljes
kompetenciaprofil egy részletes dokumentum, amely tartalmazza az egyes készségek
teljesitéséhez sziikséges "részkeszségeket”, valamint az egyes készsegek teljesitéséhez

szlikséges kiegészitd ismereteket s készségeket is.

A kompetenciaprofilok képezik az alapjat az atfogo teljesitményfejlesztésnek. A
kompetenciaprofilok pontosan meghatarozzak, mit kell tudnia egy személynek ahhoz, hogy

sikeres legyen a munkahelyén.
Kilonféle elonyoket nyujthatnak, tébbek kdzott:

- Toborzasi és kivalasztasi alap biztositéasa;



- Az alkalmazottak erésségeinek es keészségbeli hianyossagainak azonositasa;
- akészséghianyok megcélzésa a fejlesztés érdekében;

- munkavallaloi fejlesztési tervek készitése;

- az utodléas tervezésének megalapozasa;

- képzési programok kidolgozasa, amelyek a szervezet sikeréhez sziikséges készségekkel

foglalkoznak; és
- atfedd munkakdrok azonositas.

Ez a kompetenciaprofilok létrehozasanak szamos el6nye. A szervezetek altaldban azzal kezdik
a folyamatot, hogy meghatarozzak azokat a kulcsszerepeket a szervezetiikben, ahol a
kompetenciaprofilok a legnagyobb hasznot nydjthatjdk. Példaul a szervezetek gyakran
valasztanak ki kulcsszerepeket a biztonsag, a vezetés, az Ugyfélszolgalat vagy vegul a

fenntarthatosag tertletén, hogy megkezdjék a kompetenciak tervezéset.

Ez a tanulméany a Lengyel Vallalkozasfejlesztési Ugynokség szamara készitett Univerzalis
kompetenciamodell cim@ tanulmany keretében hasznalt megfigyelési skalat fogja hasznalni.
Felhasznaldi  kézikdnyv. (POL: Uniwersalny Model Kompetencyjny. Podrecznik
Uzytkownika)®.

2. abra Kompetenciafejlesztési skala

SZINT | LEIRAS

A kivant magatartasok hianya, hibak elkdvetése, egyértelmii képtelenség megbirkozni az

Al adott kompetenciat igényl6 feladatokkal.

Kisérlet az elvart viselkedésre, adott kompetencidkat igénylé feladatokkal valo

B2 | megbirkézasra, hibak elkovetése.

Onallésag, a legtobb adott kompetenciat igényl6 feladat korrekt elvégzése, kicsit nehezebb
C3 feladatokkal kapcsolatos problémak, hibak Gj, nem szokvanyos helyzetek esetén.

A legtobb adott kompetenciat igényl6 feladat hatékony, hibatlan végrehajtasa, a nem
szokvanyos helyzetekben felmeriilé nehéz feladatok megoldasa is. Az adott kompetenciat
leird pozitiv viselkedések megjelenitése (az ilyen embereket gyakran példaképként allitjak
eld). Az elvart viselkedések felmutatasa és elmagyarazésa masoknak.

D4

28 Uniwersalny Model Kompetencyjny. Podrecznik Uzytkownika, Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci,
2022



Az adott kompetencia kreativ megkozelitését igénylé rendkivil nehéz feladatok kivald
teljesitése. Az elvégzett tevékenységek magas szinti automatizaldsa. Adott
kompetencidban (j magatartdsformdk  megnyilvanuldsa, trendek, tendenciak
meghatarozasa ezen a terlleten

E5

Forras: Uniwersalny Model Kompetencyjny. Podrecznik Uzytkownika. p. 23
A kompetencidkat nem tudjuk kozvetlenul megfigyelni, mivel ezek egy elméleti konstrukcio.
Ez tobbek kozott azt jelenti, hogy a kompetencia nem létezik a konkrét viselkedésekt6l

elszigetelten.

Amint az a fenti tablazatbdl lathatd, a konkrét viselkedések bizonyos kompetencidk
elsajatitdsanak bizonyitékai, mondhatjuk, hogy a kompetencia indikatorai. A kompetenciak

definicioi és leirdsai pontosan a megfigyelhet6 viselkedések alapjan jonnek létre.

Az a tény, hogy a szakmai kompetenciat viselkedéssel irjuk le, lehetéséget ad annak
megfigyelésére, kovetkezésképpen pontos meérésére. Azt a viselkedést, amely alapjan a
birtokolt kompetencidra kovetkeztetlink, indikatornak nevezzik. Attol fiiggden, hogy a
megfigyelt személy milyen magatartast tandsit egy adott viselkedési kategoria tekintetében,

kovetkeztetiink kompetenciéjanak szintjére.

Egy adott kompetencia leirasanak elkészitésekor eldszor azonositani és listazni kell azokat a
magatartasformakat, amelyeken keresztiil a kompetencia lathatdva valik. Ezutan le kell irni az
igy azonositott és kiemelt indikatorokat. A fent leirt kompetenciafejlesztési skéla alapjan
elkészitett kompetencidk leirasanak el kell vezetnie ahhoz, hogy a kiemelt kompetenciak
mindegyike tablazatos formaban keriljon bemutatasra. Ezeket a tablazatokat gyakran
megfigyelési skalaknak is nevezik, mivel lehetévé teszik az egyéni viselkedések megfigyeléset
a fejlodési skalan valo elhelyezkedésiik szerint. Természetesen érdemes megjegyezni, hogy egy
ilyen skéla altalaban nem képes nagyon részletesen reprezentalni az adott kompetenciahoz

kapcsolodo 6sszes viselkedést. Ez eleve nem lenne praktikus.

A fent leirt tevékenységek megvaldsitasa révén a fenntarthatésagi kompetenciak megfigyelési

skélai kertltek kialakitasra.



1Tablazat Kompetenciak a rendszergondolkodasban

Rendszergondolkodasi kompetencia

Index Al B2 C3 D4 E5
A Nem lehet | Nem tesz | A legtébb esetben | Hatékonyan A fenntarthatd
fenntarthatdsagi | azonositani a | lépéseket a | képes sikeresen | azonositja a | fejlédéssel
folyamatok fenntarthatd fenntarthatd azonositani a | fenntarthat6 kapcsolatos
azonositasa a | fejlédéssel fejlédés fenntarthatd fejlédés osszes folyamatot
szervezetben kapcsolatos folyamatainak fejlodéssel folyamatait. azonositja. Meg
folyamatokat. azonositasara. kapcsolatos tudja josolni a
Nem rendelkezik | folyamatokat. jovBben
készségekkel ezen bekdvetkez6
a terdleten. folyamatokat.
Fenntarthatésagi | Nem kompetens a | Nem végez | Fenntarthatosagi Nagyon Szakértok a
folyamatok fenntarthatdsagi fenntarthatdsagi folyamatok hatékonyan fenntarthatdsagi
elemzéseinek folyamatelemzés | folyamatok elemzését  végzi. | elemzi a | folyamatok
készitése tertletén. elemzését. Ezt a tevékenységet | fenntarthatdsagi elemzésében.
Felesleges fontosnak tartja. folyamatokat. A | Relevancidjuk és
tevékenységnek beldliik levont | érdemik
tartja. kdvetkeztetések tdmpontot jelent a
pozitiv  hatassal | szervezet
vannak az egész | miikodéséhez.
szervezet
miikodésére.
Véltozasok A valtoztatas | Nem hajt végre | Azonositja azokat a | Hatékonyan hajtja | Szakért6 és latnok
megvalositasa az | végrehajtasat valtoztatasokat a | folyamatokat a|végre az ezt|a valtozéasok
ezt igényld | felesleges fenntarthatdsagi fenntarthatdsag igényld végrehajtasaban a
folyamatokban, a | tevékenységnek folyamatokban. tertiletén, amelyek | folyamatok szervezetekben,
fenntarthatésag | tartja. Negativan | Nem ismeri fel | valtozast valtozésait. kulénds tekintettel
terdletén. kézelit  minden | végrehajtasuk igényelnek. A | Hibatlanul a
véltozéshoz. konkrétsagat. legtébb  esetben | azonositja a | fenntarthatosagra.
Hianyzik a | sikeresen hajtja | valtoztatast
kompetenciaja végre az ezt igényl6 | igényld
ezen ateriileten. | folyamatok fenntarthatdsagi
véltozasait. folyamatokat.
Kiilonboz6 Nem tudja | A kiilonb6z6 | Kiilonb6z6 Hibatlanul Szamos  terlilet
teriiletekrol egyesiteni a | teriiletekr6l tertiletekrdl kombinélja a | adatait és tényeit
szarmazd adatok | kiilénb6z6 szarmazo tényeket | szdrmazd tényeket | kiilonboz6 egyesiti,
és tények | teriiletekrol és adatokat | és adatokat | teriiletek adatait és | elsésorban a
kombinalasa, szarmazé adatokat | prébalja kombinal. Nagyon | tényeit. A | fenntarthat6sagi
szintetizalasa és tényeket. kombindlni,  de | hasznos fenntarthatd szempontokra
tobbnyire szintéziseket készit | fejlédés teriletén | helyezve a
eredménytelenil | a fenntarthatd | létrejott hangsulyt. Az
fejlédés teruletén. | szintézisek az | ezen az alapon
egész  szervezet | megalkotott
miikodését szintézisek
befolyasoljak. képezik a
szervezet
miikddésének
alapjat a
fenntarthatd

fejlodés teriiletén.




Rendszerszintii Negativ A fenntarthat6 | Rendszerszintii Sikeresen hajt
valtozasok barmilyen fejlédés terlletén | valtozasokat vezet | végre
bevezetése a | rendszervaltozass | rendszerszintii be a | rendszerszintli
fenntarthatd al szemben. véltoztatasok fenntarthatdsag valtoztatasokat a
fejlodés végrehajtasara tett | terén. A legtébb | fenntarthatosag
érdekében kisérletek esetben pozitiv | terén.  Hatékony
azonban gyakran | hatassal vannak a | hatassal vannak a
nem valdsulnak | szervezet szervezet
meg a végsokig, | miikodésére. mikodésére
vagy  kudarcha
fulladnak.

Pontosan szilkség

szerint és
megfeleld
méretben valdsitja
meg a
rendszerszint
valtoztatasokat a
fenntarthatd

fejlédés tertiletén.
Szakértd és vezetd
ezen a terileten. A
végrehajtott
valtoztatasok
nemcsak az egész
szervezet pozitiv
fejlodését jelentik,
hanem példaként
szolgalnak masok
szamara is.

2 Tablazat Fenntarthato fejlédéshez kapcsolodo teriiletek kompetenciai

Kompetencia a fenntarthaté fejlédéshez kapcsolddo tertileteken

Index Al B2 C3 D4 ES5
A birtokolt | Képesitéseit nem | Szakterlletének A legtobb esetben | Szakteriiletét Képesitéseit  és
specializacio tudja szintetizalni | szintéziseit helyesen helyesen szakter(leteit
szintézise ala fenntarthaté | igyekszik szintetizalja szintetizalja a | mindig
szervezetben fejlodés elvégezni a | szakteruletét a | fenntarthatd megfeleléen tudja
megvalositott kdvetelményeivel. | fenntarthatd fenntarthatd fejlédés szintetizalni a
fenntarthat6sagi Felesleges fejlédés fejlédés kdvetelményeivel. | fenntarthatd
kovetelményekkel tevékenységnek kévetelményeivel, | kdvetelményeivel. fejlédés
tartja. ez azonban nem kdvetelményeivel,
teszi ezt ami nagyon
hatékonyan. pozitiv
eredményeket
eredményez a
szervezet
mitkodésében.
Rendszergondolkod | Nem képes | Rendszergondolk | Szisztematikusan | Rendszeresen A
as a | rendszerszinten odasra és | gondolkodik, és | gondolkodik, és | fenntarthatosagot
fenntarthatdésagot gondolkodni, elemzésre tesz | ennek nagy | minden szem el6tt tartd
szem elétt tartva mikdzben kisérletet a | részébe igyekszik | alkalommal rendszergondolko
figyelembe veszi a | fenntarthatd beépiteni a | figyelembe veszi a | das szakértéje és
fenntarthatdsagot. | fejlédés tertiletén, | fenntarthatosagot. | fenntarthatdsagi mentora.
de tébbnyire szempontokat.
sikertelendl.
Kiilonboz6 Nem veszi | Megprobalja A legtdbb esetben | A ddntéshozatal | Minden
szempontok figyelembe a | figyelembe venni|a  dontéshozatal | soran kiilonboz6 | alkalommal
figyelembevétele a | kiilonboz a kiilonboz6 | sordn  kiilonboz6 | szempontokat megprobalja
dontéshozatalban szempontokat  a | szempontokat  a | szempontokat vesz figyelembe. | figyelembe venni
dontéshozatal dontéshozatal vesz figyelembe. a kiilonb6z6
soran. Egydtt | soran, de kdzepes szempontokat  a
gondolkodik. eredménnyel. dontések
meghozatalakor.




A dobozon kivil

gondolkodik.
Nyitottsag és | Nem nyitott az j | Csak a szilkséges | Nyitott Nagy hangsulyt | Az (j ismeretek
ismeretszerzés a | ismeretekre, nem | tudast sajétitja el. | gondolkodasu, és | fektet ~az 0 | megszerzése a
Kkiilonbozd torekszik azok | Nagyon igyekszik Gj | ismeretek legfontosabb
menedzsmenttel megszerzesére. korlatozott ismereteket megszerzésére a | szamara.
kapcsolatos mértékben nyitott | elsajatitani a | menedzsmenttel
teruleteken az 0j ismeretekre. | kiilonb6z4 kapcsolatos
menedzsmenttel kiilonboz6
kapcsolatos tertileteken.
terlleteken. Nyitott és
fogékony az
elméje minden
olyan
informaciora,
amely hasznos
lehet ezen a
terlleten.

. tablazat Interperszonalis kompetenciak a fenntarthat6 fejlédés teriletén

Interperszonalis kompetencidk a fenntarthato fejlodés tertletén

Index Al B2 C3 D4 E5

Egyiittmiikodés | Nem Néha felveszia | Hatékonyan A Megeldzi és aktivan

masokkal a egylittmiikods, | versenyt egyiittmiikodik csoportcélokat | megakadalyozza a

fenntarthatd gyakran masokkal, Masokkal nem helyezi el6térbe, | pusztitd verseny minden

fejlodés versengé vagy magasabbra tiizi | versenyez, és aktivan megnyilvanulasat. Az

terlletén manipulalé a személyes megegyezésre gondoskodik egyittmiikodés és
maésokkal. célokat, minta | torekszik. arrdl, hogy ne egylittmitkodés

csapatcélokat. legyen modellje masok
szaméra.

versenyhangulat

Konfliktusok,
problémahelyzet
ek megoldésa a
fenntarthatd
fejlodés
tertletén

Nem ismeri fel a
destruktiv
helyzeteket és
viselkedéseket.
Néha
ellentmondasos
koriilményeket
teremt, és maga
okoz vitakat.
Nem érdekli a
konfliktusok
lezarasa, inkabb
fellangolja. Nem
kedvelt.

Konfliktusban
és nehéz
helyzetekben
k6z6mbos
marad. Nem 6 a
konfliktusok
kezdeményezdj
e, de nem is
vesz részt azok
megoldasaban.

Altalaban képes
megmagyarazni a
félreértést, és
inkabb a kapcsolat
megtisztitasara
torekszik.

Amikor
beavatkozasra
kérik,
belekeveredik a
problémaba, és
keresi a lehetséges
megoldasokat.

Nem general
konfliktus-
helyzeteket,
mindig képes
tisztazni a
félreértéseket.

Mindenféle félreértést
kezel, és az ilyen
helyzeteket a
kapcsolatok erdsitésére
hasznélja fel.




Megallapodas Nem torekszik A legtdbb Rugalmas a Segit masoknak | Még a "meg nem
keresése, megegyezésre, esetben tudja, megbeszélések- meglatni, ha alkudhato™ esetekben is
kidolgozasa nem tud engedni | mikor kell ben, bizonyos elére latja és aktivan
és engedményeket | megegyezésre és | engedmények megakadalyozza a
kompromisszum | ajanlania a kompromisszumo | felajanlasa pusztito rivalizalas
ot keres. kompromisszum | s megoldasokra megallapodas- | minden
eléréséhez. torekszik. hoz vezet. megnyilvanulasat. Az
egylttmiikodés és
egyiittmikodés
modellje masok
szaméra. Kedvez6
megallapodast kot.
Kollégaink Nem motivélja Nem véllal Megprdbalja Hatékonyan Az eszkdzok és
motivalasa a az motivacios motivalni az motivalja az modszerek megfeleld
fenntarthat6sagi | alkalmazottakat | tevékenységeta | alkalmazottakat. alkalmazottakat. | kivalasztasaval
tevékenységek a fenntarthatdsag | fenntarthatésdg | Az ezena Minden motivalja és inspirélja a
terlletén terén. Néha szempontjdbdl. | terlileten hozott alkalommal kollégékat. Képes
demotivalo Nincs intézkedések figyelembe 6sszekapcsolni a
lépéseket tesz. demotivalo tébbségében veszi a motivaciot a
hatassal az hatékony. fenntarthatdsagi | fenntarthatdsag
alkalmazottakra. szempontokat. teriiletén a
csapatmenedzsment
mas terileteivel.
Kapcsolatok Nem toérédik Elfogadja masok | Torédik a Mindig torédik | Mindig torédik
fejlesztése, kezdeményezett | kapcsolatépitd kapcsolatokkal, masokkal, és masokkal, és térédik az
épitése kapcsolatok gesztusait azzal | kezdeményez torédik az emberekkel val6 pozitiv
kiépitésével és a feltétellel, kapcsolatokat és | emberekkel valé | kapcsolatokkal.
fejlesztésével. hogy ismert tevékenységeket a | pozitiv Talalkozokat
Nem tesz semmit | emberekr6l van | kapcsolatok kapcsolatokkal. | kezdeményez nagyobb
a kialakult sz0, akikben javitasa Szisztematikusa | csoportok szamara,
kapcsolatok megbizik. érdekében. n tartja a illetve sajat
fenntartasa Kivélasztott kapcsolatot, kezdeményezésre
érdekében. emberekkel kot fejleszti a szervez integrativ

kozelebbi
ismeretséget.

kapcsolatokat.
Beszélgetéseket,
talalkozdkat és
tevékenységeket
kezdeményez.

jellegti talalkozokat.

4 Tablazat Cselekvési és kezdeményezési kompetencia

Cselekvési es kezdeményezikészség

Index Al B2 C3 D4 ES5
Kezdeményezés a | Hidnyzik a Tobbnyire Képes Kezdeményezést | Amikor sziikség
tettekben kezdeményezokészség | hidnyzik a kezdeményeznia | mutata van ra,
, Negativan viszonyul | kezdeményezésbd | fenntarthatd fenntarthatd kezdeményezbkés
mindenféle tanéran I. Csak az 6t fejlédésben, fejlédés terén, és | zséget mutat,
kivili tevékenységhez. | kdzvetlendl érinté | megtenni a megfeleld raciondlis és
kérdésekben tud | szlikséges lépéseket tesz. szilkséges
alulrol fellépni. intézkedéseket. lépéseket tesz,
mikozben inspiral
masokat.




A Kkitiizott tervek
megvalositasara

A kitlizott terveket
nem hajtja végre, nem

Lépéseket tesz a
kittizott tervek

Terveit tébbnyire
sikeresen hajtja

A kialakitott
terveket

Mindig valdsitsa
meg a

vald torekvés tesz lépéseket azok megvaldsitasa végre, a hatarid6re €és megfogalmazott
megvaldsitasa felé, de fenntarthatdésdgot | megfelelé médon, | terveket, akar az
érdekében. legt6bbszor szem el6tt tartva kiilonos tekintettel | Gtemterv elétt is,
alkalmatlan, és a fenntarthat6 ésa
kudarccal fejlédésre, fenntarthatdsagi
végzidik végrehajtja szempontokat
mindig foglalja
bele a tervekbe
Uj Nem véllal (j Megprébal Uj Uj Uj Igyekszik (j
fenntarthatdsagi | fenntarthat6sagi kezdeményezések | kezdeményezések | fenntarthatdsagi kezdeményezések
kezdeményezések | kezdeményezéseket, és | et tenni, és csak et tesz és kezdeményezések | et keresni, azokat
vallalasa és nem keres megoldast a | akkor keres megoldasokat et vallal, és mindig felvallalja
megoldasok felmeriild megoldast, ha erre | keres —a legtébb | hatékonyan kezeli | és megoldasokat
keresése problémakra. kényszeril. esetben a felmeriilé talal.
hatékonyan és problémakat.
eredményesen.
A fenntarthat6 Nem ismeri fel a Megprébalja Felismeri a Mindig felismeri a | Még a
fejlédés teriiletén | problémakat a felismerni a problémaékat a felmeriilé fenntarthatdsag
felmeriilé fenntarthat6 fejlédés problémakat a fenntarthatd fenntarthatdsagi tertiletén
probléméak tertiletén. fenntarthaté fejlodés teriiletén, | problémakat, és felmertild
azonositasa és fejlédés teruletén, | és a legtobb hatékonyan lehetséges
megoldasa mikdzben nem esetben megoldja | megoldja azokat. | problémaékat is
sikerll megoldani | azokat. felismeri. Mindig

azokat.

hatékonyan oldja
meg ezeket
azaltal, hogy
intézkedéseket
tesz a jovébeni
megeldzésiikre.

5 Tablazat Képesség a jovabeli fenntarthatosagi problémak elérejelzésére

Képes elore latni a jovobeni fenntarthatdsagi problémékat

Index Al B2 C3 D4 ES
A vallalat Negativan értékeli | Megprdbalja Elemezi a véllalat | Analitikus Elemz§ szakértd a
kdérnyezetének a vallalat elemezni a kérnyezetét a elmével és fenntarthatdsag
elemzése a kdrnyezetének vallalat fenntarthatésag hozzaallassal terén. Elemzései
fenntarthato fenntarthatdsagi kdrnyezetét a szempontjabol. rendelkezik. A jelentds hatéssal
fejlodés szempontu fenntarthatdsag Elemzései vallalati kérnyezet | vannak a
szempontjabol elemzését. Nincs | szempontjabdl. tébbnyire fenntarthatdsagi szervezetek

kompetenciéja Elemzései pontosak. szempontu miikodésére.

ezen a terlileten tobbnyire tévesek. elemzése mindig

helytallé.

A lehetséges
fenntarthatdsagi
probléméak
elérejelzése

Nem tud el6re
latni a
fenntarthatd
fejlédés
lehetséges
problémait. Errél
nincs tudomasa.
Cselekménye az
itt és mostra
6sszpontosul.

Igyekszik el6re
latni a lehetséges
problémaékat a
fenntarthat6
fejlédés teriiletén,
de hianyzik a
kompetencia ezen
a terlileten.

A legtdbb esetben
elére latja a
lehetséges
fenntarthat6sagi
problémaékat.

Nagyon nagy
hatékonysaggal
latja elére a
potencialis
fenntarthatdsagi
problémaékat.

Mindig képes elbre
jelezni a lehetséges
fenntarthatdsagi
problémakat.




A szervezet Nem elemzi Megkisérli Kritikusan elemzi | A szervezet A szervezet
fenntarthatosagi | kritikusan a kritikusan a szervezet problémaival problémainak
problémainak szervezet elemezni a problémait a kapcsolatos Kritikai
kritikai elemzése | problémait. Csak | szervezet fenntarthatdsag kritikai elemzései | elemzésének
az aktualis problémait a szempontjabol. igen nagy szakért6je. Nekik
miiveletre fenntarthatdsag Elemzései értékiiek, és kdszonhetéen a
fokuszal szempontjabol. tébbnyire jelent6s hatassal felmertild
Ezen a terileten a | helytall6ak. vannak a probléméak mindig
hozzéértés hianya szervezet megoldddnak.
miatt &ltalaban miikodésére.
tévednek
Kockazat véllasa | Nem akar Megprébal Korlatozottan Nem fél Gyakran kockaztat
kockaztatni. A kockazatot azonban kockazatot azonban, minden
cselekvés ezen a vallalni, de nem kockézatot vallal. | vallalni. alkalommal
terlileten mindig, ha Megprébalja kiszdmitva és
ismeretlen szlikséges. elemezni a elemzés elott.
szaméra. szedésének
kdvetkezményeit
Informaciok Nem keres Kisérletet tesz Informaciokat Naprakészen tartja | A fenntarthatdsag
keresése a informéciot és arra, hogy keres a a fenntarthatdsagi | trendjeinek
fenntarthatd trendeket a tajékozddjon a fenntarthatésag trendeket. szakértdje.
fejlodés terén fenntarthatdsag fenntarthato terén tapasztalhat6 Nemcsak naprakész
tapasztalhatd teruletén. fejlodés trendekr6l. Ez informécidval
trendekrdl Felesleges trendjeirdl. azonban az 6 rendelkezik ezen a
tevékenységnek jarulékos tertileten, hanem
tartja. tevékenysége, és maga general
nem koncentral ra trendeket ezen a
eléggé. tertileten.

6 Tablazat A fenntarthato fejlédés stratégidinak kidolgozasat célzé stratégiai gondolkodas

Stratégiai gondolkodas, amelynek célja a fenntarthato fejlédés stratégiainak kidolgozasa

Index Al B2 C3 D4 E5
A fenntarthatd Nem végez Megprébalja Meghatarozza és | Kivalasztja és Szakért6 a
fejlédés stratégiai | stratégiai elemzést a | azonositani és kivéalasztja a azonositja a fenntarthatd
elemzéséhez fenntarthatd fejlédés | kivalasztani az fenntarthatd mindig szlikséges | fejlodéssel
sziikséges érdekében. informacio- és fejlédéssel és helyes kapcsolatos
informécio- és Felesleges adatforrasokat, de | kapcsolatos informéaciokat a stratégiai
adatforrasok tevékenységnek altalaban nem stratégiai stratégiai elemzés | elemzésekhez
azonositasa és tartja. hasznosak a elemzések elvégzéséhez szilkséges
kivalasztasa fenntarthatd készitéséhez informéacioforraso
fejlédéssel szilkséges k és adatok
kapcsolatos informécio- és kivalasztasaban.
stratégiai adatforrasokat. Az éltala gyiijtott
elemzések Ezek azonban informéciokbdl
készitéséhez. nem mindig adodo elemzések
elegend6ek egy adjék a szervezet
atfogo elemzéshez ezen a terlileten
torténd
mitk6désének
alapjat.




Az 6sszegyijtott
informaciok
feldolgozasa a
fenntarthatd
fejlédés teriiletén,
kovetkeztetések
levonasa azokbdl

Nem tudja
megfeleléen
feldolgozni a
fenntarthat6 fejlédés
és az azt kovetd
témakorben gyiijtott
informéciokat,
kovetkeztetéseket
levonni azokbol.

A fenntarthat6
fejlédés teriletén
gyljtott adatok
feldolgozasa
folyamatban van,
azonban az
Osszegyujtott
informaciok nem
megfeleléek, a
kovetkeztetések
tébbnyire
elmaradnak.

Feldolgozza az
Osszegyljtott
informéaciodkat a
fenntarthatd
fejlédés teriiletén,
és altalanossagban
helyes
kovetkeztetéseket
von le.

A szervezet
szemszogeébol
nagyon relevans
kovetkeztetéseket
von le az
Osszegyljtott
fenntarthatosagi
informaciokral.

A fenntarthat6
fejlodéssel
kapcsolatos
informaciogytijtés
szakértoje. O
hatérozza meg a
trendeket ezen a
terlileten. Az
ebbdl ered6
kdvetkeztetések
képezik a
szervezet
mitkddésének
alapjat

A szervezet
stratégiai
kildetésének
megfogalmazésa a
fenntarthatd
fejlédés tertiletén

Nem vesz részt a
szervezet stratégiai
kildetésének
megfogalmazasaban
a fenntarthat6
fejlédés terliletén.
Nem kompetens
ezen a tertileten, és

Igyekszik részt
venni a szervezet
stratégiai
kildetésének
megfogalmazéasab
an a fenntarthaté
fejlodés terliletén,
de e téren vald

Részt vesz a
szervezet
fenntarthatd
fejlédést szolgalo
stratégiai
kildetésének
megfogalmazéasab
an. Részvétele

A vallalat
fenntarthatd
fejlodésre
vonatkozé
stratégiai
kuldetésének
megfogalmazésa
terén végzett

O a f6 szerzbje a
szervezet
stratégiai
kildetésének a
fenntarthat6
fejlodésért. Az 6
tudésa és jovbe
1at6 szemlélete

negativan viszonyul | ismerethianya meglehetdsen tevékenysége iranyt szabott
ehhez a inaktivva teszi jelentés, de az e kulcsfontossagu. ezen a tertleten.
tevékenységhez eréfeszitéseit. téren szerzett Széleskoril
ismeretei tudassal és
korlatozzak tapasztalattal
rendelkezik ezen a
terleten.
A A stratégiai elemzés | A fenntarthatdsagi | A stratégiai A fenntarthat6 Természetes
fenntarthat6sag | eredményeit nem stratégiai elemzés | elemzés fejlédés stratégiai | interperszonalis és
terlletére tudja kozolni eredményeit eredményeit elemzésének kommunikéacios
vonatkoz6 kollégaival. igyekszik kdzélni | hatékonyan eredményeinek képességei azt

stratégiai elemzés
eredményeinek

Problémai vannak a
kommunikéciéval.

a
munkavallalokkal,

kommunikalja a
vallalat

kozlésének madja
mindenki szaméara

jelentik, hogy a
kdzolt stratégiai

kozlése a vallalat izenete azonban | munkatarsaival érthetdvé teszi elemzési
dolgozoival sokszor nem azokat. eredményeket
egyértelmii és mindenki megérti,
kdvetkezetlen. és pozitiv
valtozast idéz el
a szervezetben.
A fenntarthaté Nem érti a A fenntarthat6 Tobbnyire megérti | Nagyon jol értia | Szakért6 a
fejlodés fenntarthatd fejlédés | fejlédés a fenntarthatd fenntarthatd fenntarthatd
jelenségeinek jelenségeinek jelenségeinek fejlodéssel fejlédéssel fejlodéssel
Osszetettségének | Osszetettségét. komplexitasanak | kapcsolatos kapcsolatos kapcsolatos
megértése megeértésére tett jelenségek jelenségek Osszetett
kisérletek azonban | sszetettségét. Osszetettségét. jelenségek
nem hatékonyak. Széamos tényt és megértésében és
kérdést tud magyarazataban.

Osszekapcsolni
ezen a terlileten.

Nagyon széles
korii ismeretekkel
rendelkezik e
téren




7 Tébladzat Normativ kompetencia a fenntarthato fejlédéshez

Normativ kompetencia a fenntarthatd fejlodéshez

Index Al B2 C3 D4 E5
Fenntarthat6 Nem sikerdl Igyekszik Helyesen Hibatlanul Szakért6 a
fejlodési célok és | feltérképezni a feltérképezni a térképezi fel a feltérképezi a fenntarthat6ségi
célkitiizések fenntarthatdsagi | fenntarthatd fenntarthatdsagi | fenntarthatdsagi célok és
feltérképezése célokat és fejlédéssel célokat és célokat és célkitlizések

célkitlizéseket. kapcsolatos célokat, | célkitiizéseket. célkitlizéseket. feltérképezésében.
Cafolja a célkitiizéseket. Nem | Ezen a terlileten | Munkajanak Munkajanak
folyamat rendelkezik végzett eredménye érthetd | eredményeit
legitimitasat hozzaértéssel ezen a | tevékenységének | és hozzaférheté a | nemcsak kollégai
terlleten, ésezena | eredményei kitlizott célokat tokéletesen
terlileten végzett helyesek megvaldsitd megértik, hanem
munkaja nem munkatarsak inspiraldak és
kielégitd szamara. 6sztonzok is.
A szervezet Nem tudja Célokat, elveket Tudja helyesen | Az éltala Az dltala
fenntarthatésagi | meghataroznia | igyekszik kitiizni a | azonositani a megfogalmazott meghatarozott
elveinek és szervezet fenntarthaté szervezet elvek és célok igen | fenntarthatdsagi
céljainak fenntarthaté fejlodés érdekében, | fenntarthatd nagy érdemek, és célok és elvek a
meghatarozasa | fejlédésre deazetérena fejlodéssel kollégai is legnagyobb
vonatkozo elveit | tényszer(i ismeretek | kapcsolatos megértik. érdemek, és
és céljait. Ezta hianya céljait és cselekvésre
tevékenységet eredménytelenné célkitiizéseit. Osztonzik kollégait
szilkségtelennek | teszi munkajat.
tartja
A szervezet Nem rendelkezik | Nem ismeri jol a JOl ismeri a Nagyon jo és Kivalé targyaldja a
elveinek, targyalokészségg | szervezet szervezet hatékony targyalGja | szervezet elveinek,
céljainak és el. Nem ismeri a | fenntarthatségi fenntarthatd a szervezet céljainak és
célkitlizéseinek szervezet elveit és céljait. fejlodéssel elveinek, céljainak | célkitiizéseinek a
megtargyaldsaa | alapelveit és Megproébalja kapcsolatos és célkitlizéseinek | fenntarthatd
fenntarthato céljaita egyeztetni a alapelveit, céljait | a fenntarthatd fejlédés teriiletén.
fejlodés teriletén | fenntarthat6 fenntarthatd és célkitlizéseit, | fejlodés terlletén Az éltala folytatott
fejlédés fejlédés elveit, és meg tudja targyalasok
teriiletén. céljait és targyalni azokat. minden érintett fél

célkitlizéseit, de
eredménytelentil.

megelégedésével
zarulnak.

A szervezetben
kialakitott
fenntarthatdsagi
elvek és célok
alkalmazasa

Nem ismeri és
nem alkalmazza
a szervezet
kialakitott
fenntarthatdsagi
elveit és céljait.

Igyekszik
alkalmazni a
szervezetben
kialakitott
fenntarthatdsagi
célokat, elveket.
Azonban nem
ismeri ket jol, és
nem tulajdonit
nekik kelld
jelentOséget.

A legtobb
esetben
alkalmazza a
szervezetben
kialakitott
fenntarthatdsagi
elveket és céljait.

Nagyon jol ismeri,
és mindenképpen
alkalmazza is a
szervezetben
megfogalmazott
fenntarthatd
fejlédés elveit és
céljait.

Mentor és szakértd
a szervezet
kialakitott
fenntarthatdsagi
elveinek és
céljainak
alkalmazéasaban.
Példaképkeént és
példaként szolgal
ezen a teriileten a
tobbi dolgozd
szamara.




8 Tablazat A vasarloi preferencidk valtozasainak elemzése

A vasarloi preferencidk valtozasainak elemzése

javaslata a cég
kinalataban a
marketingkutaté
s eredményei
alapjan

figyelmet a
marketingkutataso
k eredményeire.
Nem tud
javaslatot
megfogalmazni a
cég kinalatanak
valtoztatasara.

marketingkutatas
ok eredményei
alapjan igyekszik
véltoztatasokat
javasolni a cég
kinalataban,
azonban nem elég
kompetens ezen a
terileten.
Javaslatait
altaldban nem
fogadjak el.

javasol a vallalat
kinalataban
pozitiv
eredménnyel.
Részt vesz ebben
a tevékenységben.
Ezeket a
szervezet szdmara
mérhetd
eredménnyel
hajtja végre.
Javaslatait
altalanossagban
elfogadjak és
végrehajtjak.

tett valtoztatasi
javaslatait
tébbnyire
elfogadjak, és
pozitiv
eredményeket
hoznak a
szervezet
szamara.

Index Al B2 C3 D4 E5
Kiilonbo6z6 Nem ismeri a Megkisérli Képes azonositani | Hibatlanul Hibatlanul
Ugyfélcsoportok | kiilonb6z6 azonositani és és leirni a azonositja és azonositja és leirja
igényeinek, Ugyfélcsoportok leirni a kiilonb6zd | kiilonbozd leirja a kiiléonboz6 | a kiilonb6z6
elvarasainak fenntarthatdsagi Ugyfélcsoportok | tarsadalmi vevéi csoportok | Ugyfélcsoportok
azonositasa és igényeit, igényeit és csoportok igényeit és igényeit és
leirdsa a elvarasait. Ezt a elvarasait a igényeit és elvarasait a elvarasait a
fenntarthat6sag | szempontot nem | fenntarthatd elvarasait a fenntarthatdsag fenntarthatdsag
terlletén tartja fontosnak a | fejlédés teriiletén. | fenntarthatd teriletén. Ezena | teriiletén.

szervezet Ezen a teriileten | fejlédés teriiletén. | terlileten végzett | Munkajanak
miikodése elhanyagolhatd E téren végzett tevékenysége eredmeényei képezik
szempontjabol képességekkel elemzései pozitiv hatassal a szervezet ezen a
rendelkezik, ezért | gyakran pontosak | van az egész terlileten végzett
az e terileten és nagy tartalmi szervezet teljesitményének
végzett elemzései | értékiiek. miikodésére. alapjat.
nem rendelkeznek
kell6 tartalmi
értékkel.
Marketingkutata | Nem ismeri a A A Nagyon jo A
s eredményeinek | marketingkutataso | marketingkutatas | marketingkutatads | elemzéseket, marketingkutatasi
elemzése, k eredményeinek | eredményeinek ok eredményeit interpretaciokat eredményeket
értelmezése elemzésének elemzésére, nagyon jo készit a hibatlanul,
elveit és értelmezésére tesz | eredménnyel marketingkutatési | latd&smadddal elemzi
mddszertanat. kisérletet. Emiatt | elemzi és eredményekrol, és értelmezi.
nem rendelkezik | értelmezi. amelyek Elemzéseinek
kell Elemzéseit, jelentésen kovetkeztetéseit
tényismerettel, értelmezéseit befolyasoljak a kollégai jol
elemzései sikeresen szervezet megértik, és széles
hamisak vagy alkalmazzak a miikodését. kdrben hasznaljak
hianyosak. szervezet mindennapi
miikddésén belll. munkajuk soran.
Valtozasok Nem fordit kelld | A Véltozasokat A cég kinélataban | A

marketingkutatasok
eredményei alapjan
irdnyvonalakat
hataroz meg a cég
kinalatanak
madositasaban.
Javaslatai mindig
pontosak, és
kézzelfoghato
elényokkel jarnak a
szervezet szamara.




Z6ld marketing | Nem tudja Igyekszik a zold | A legtdbb esetben | Megvalositja és Az dltala
eszkdzok és megvaldsitani és | marketing z6ld marketing sikeresen megvaldsitott és
tevékenységek alkalmazni a z6ld | teriiletérél eszkozoket és alkalmazza a zéld | alkalmazott zéld
megvaldsitasa, marketing szarmazd tevékenységeket | marketing marketing eszkdzok
alkalmazasa eszkdzoket és eszkozoket, valésit meg, eszkozoket és és tevékenységek
tevékenységeket | tevékenységeket | illetve tevékenységeket. | nagyon pozitiv
megvaldsitani és | hatékonyan Képes motivalni a | hatassal vannak a
alkalmazni, alkalmaz is. dolgozdkat a z6ld | szervezetre.
azonban e téren marketing Osztonzi az
hianyzik a tevékenységekben | alkalmazottakat
kompetencidja, . ezek alkalmazésara.
aminek
kdvetkeztében
tevékenysége
ezen a terlleten
gyakran
eredménytelen.
Az Nem ismeri az Ismeri az Jol ismeri az Nagyon jol ismeri | Az
tgyfélkapcsolato | uigyfélkapcsolatok | ugyfélkapcsolatok | Gigyfélkapcsolatok | és eligazodhat az | iigyfélkapcsolatok
k kialakitasara kialakitasat célz6 | kialakitasat célz6 | kialakitasara tgyfélkapcsolatok | kialakitaséara
dsszpontositd marketingeszk9zo | alapvet6 szolgalo kialakitasara fokuszald
marketing ket marketingeszkdz6 | marketingeszkdz0 | iranyuld marketingeszkdzok
eszkdzok ket ket marketingeszkdz6 | ismeretének
ismerete. kben szakértGje.
9 Téblazat Zold ellatasi lanc menedzsment
Z06ld ellatasi lanc menedzsment
Index Al B2 C3 D4 ES
Zold ellatasi lanc Nem tervez Z6ld ellatasi A legtdbb A z06ld ellatasi Az dltala készitett zld
tervezés z06ld ellatasi lanc terveit esetben lanc terveit ellatasi lanc tervei
lancot. Nem prébalja hatékony zold | kollégai teljesen inspiraljak kollégait.
rendelkezik a megvaldsitani. ellatasi megértik. Ennek Ezek teljes
z06ld ellatasi Nem lancokat eredményeként megértésével mindenki
lanc rendelkezik tervez. végrehajtasuk a norman tual
tervezéséhez elegendd Ismerete van mindig sikeres elkotelezett a
sziikséges tuddssal ezena | ezena megvaldsitasuk
ismeretekkel és | teriileten. teruleten. mellett, ami mindig
készségekkel. sikert eredményez a
cég szamara.
A z6ld ellatasi lanc | Nem ellenérzi | Intézkedéseket | Ellendrzi és A z06ld ellatési A z061d ellatési lanc az

ellendrzése és
feltigyelete

és felligyeli a
z0ld ellatasi
lancot. Nem
fordit kelld

tevékenységre.

figyelmet erre a

probal tenni a
z06ld ellatasi lanc
ellenbrzése és
monitorozasa
terén, de nem
hajtja végre
azokat pontosan
és kell
gondossaggal.

feligyeli a
z0old ellatasi
lancot.
Igyekszik
ezeket a
tevékenységek
et kelld
gondossaggal
végezni.
Altalaban
képes
ramutatni a
keretben
talalhato
hibakra vagy

lanc az ellendrzés
és monitoring
tertiletén végzett
munkaja
hatasainak
kOszonhetéen
zOkkenOmentesen,
hatékonyan
miikodik, és
kézzelfoghato
elényoket general
a szervezet
szamara.

4 ellendrzéseinek és

felligyeletének
kdszonhetéen

tokéletesen mitkodik,

és mintaként szolgal
mas szervezetek
szamara.




pontatlansagok
ra.

Termékek rendelése | Nem fordit A termékek A legtobb Mindig a Nemcsak mindig a
a fenntarthatd figyelmet a megrendeléseko | esetben a fenntarthatd fenntarthatd elveknek
fejlédés elveinek fenntarthatdsag | r igyekszik fenntarthat6 fejlédés elveinek | megfeleld termékeket
megfelelen ra a termékek | Ugyelni a fejlédés megfelel6en rendel, hanem Uj
megrendelések | fenntarthatosagi | elveinek rendeli meg a trendeket allit fel ezen
or elvekre. megfelelen termékeket. a terlleten, és
Azonban ezek rendeli meg a inspiralja kollégait.
gyenge ismerete | termékeket.
és 4ltalanos
figyelmen kivil
hagyésa azt
eredményezi,
hogy a folyamat
soran nem
koveti 6ket.
Termékéletciklus- A termékek Megkisérli a Megfelelen Megfelelen Példakép masok
menedzsment a életciklusanak | termék kezeli a kezeli a termékek | szdmara a fenntarthato
fenntarthatésagot menedzselések | életciklus- termékek életciklusat, a termékéletciklus-
szem elétt tartva or nem veszi menedzsment életciklusat, a | fenntarthatésagot | menedzsment
figyelembe a folyamatét a fenntarthatdsag | szem elétt tartva. | teriiletén. & hatarozza
fenntarthatdsag | fenntarthatésadg | ot szem elétt meg a trendeket ezen a
ot. Negativan szem el6tt tartva. tertileten. Fellépése
értékeli ezen tartasaval nagyon kézzelfoghatd
szempontok megvaldsitani, hasznot hoz a
bevonasat a de nem tesz szervezet szamara.
vezetési kelld
folyamatokba. | korlltekintést
ebben a
tevékenységben.
Nem ismeri jol a
fenntarthatdsag

elveit.




10 Tablazat A zold viselkedés formalasa a munkahelyen

A z6ld viselkedés formalasa a munkahelyen

munkahelyen

elkdtelezettség
kialakitasanak
modszereit és
eszkozeit

rendelkezik a
z0ld magatartas
iranti
elkdtelezettség
kialakitasanak
modszereirdl és
eszkozeirdl, de
nem alkalmazza
azokat.

elkotelezettség
kialakitasanak
maodszereit és
eszkozeit, és a
legtobb esetben
hatékonyan
alkalmazza
azokat.

magatartas iranti
elkdtelezettség
kialakitasanak
madszereit és
eszkozeit, és
hatékonyan
alkalmazza
azokat.

Index Al B2 C3 D4 ES5
A z06ld viselkedés | Nem ismeri a zold | Alapvetd Ismeri a zdld Nagyon jél Szakért6i
formalasa a viselkedés iranti ismeretekkel magatartas iranti | ismeri a zéld ismeretekkel

rendelkezik a z6ld
magatartas iranti
elkdtelezettség
kialakitasara
szolgalo
modszerekrol és
eszkOzokrol, azokat
hibatlanul
alkalmazza és
hatékonyan djitja
meg.

A z06ld viselkedés
formalasa a
munkahelyen

Negativ példat
mutat a
munkavallaléknak
a z6ld magatartas
megvaldsitasaban,
és ezzel
kapcsolatban
demotivalja 6ket.

A z6ld
magatartasok
megvaldsitasaban
nem mutat példat
dolgozéinak, nem
val6sitja meg
azokat.
Kdzdmbosek vele
szemben.

Leginkabb a zéld
magatartas
megvalositasaban
mutat pozitiv
példat a
dolgozdknak.
Igyekszik ezeket
végrehajtani, de
nincs teljes
tudasa arrol,
hogyan kell 6ket
megfeleléen
végrehajtani.

Pozitiv példat
mutat a
dolgozdknak a
z6ld magatartas
megvaldsitasaba
n.Ezena
terlileten nagy
tudassal
rendelkezik és
szakmai feladatai
soran hasznositja

Hozzaallasaval,
tudasaval és a zold
magatartas
megvaldsitasa iranti
elkotelezettségével
Osztonzi és
inspirélja az
alkalmazottakat.
Nagyon elkotelezett
a teljesitményik
irant.

mellett.

Megoldasok Nem sikerdl Megprébal Megoldasokat Nagyon jél tud Megoldasokat hoz
készitése a megoldasokat megoldasokat hoz létre az az alkalmazottak | létre az 6sszes
munkavallaléi létrehozni a létrehozni az alkalmazottak elkotelezettségét | beosztott
elkdtelezettség munkavallalok alkalmazottak elkotelezettségén | javito alkalmazott
novelésére a zold | elkotelezettségének | elkotelezettségén | ek javitasara. megoldasok bevonasara a zéld
magatartas novelésére a zold ek javitasara, Leginkabb kidolgozasaban. | magatartas
megvalositasaba | magatartas azonban nem hat&sosak. Ebben a megvaldsitasaba.
n megvaldsitasa hatékonyan. Nem tekintetben Szakértelemmel
irdnt. rendelkezik kell6 nagyon hatékony | rendelkezik ezen a
tudassal és megoldasokat tertileten. Mentor és
kompetenciaval hoz létre a coach.
ezek beosztott
létrehozésahoz. alkalmazottak
bevonésaval.
A fenntarthaté Negativan Nem hirdeti a A fenntarthat6 Hatékonyan A fenntarthatdsagi
fejlodéshez viszonyul a fenntarthatdsagi | fejlédéshez hirdeti a értékeket igyekszik
kapcsolédd fenntarthatdsagi értékeket. kapcsol6do fenntarthatd minden lépésnél
értékek értékekhez. Ezena | Kbzombosek vele | értékek fejlédéshez elémozditani. Ezen
népszeriisitése terlileten tandsitott | szemben. népszeriisitésére | kapcsolodo a teriileten végzett
magatartasa torekszik. értékeket. tevékenysége
elkeseriti a Leginkabb a Hozzaallasaval nagyon hatékony.
munkatérsakat tevékenységében, | és viselkedésével | Munkatarsait
ezen a teriileten elkotelezett azok | inspiralja,
eredmeényes megvalositasa mintaként és

példaként szolgal
szamukra.




A jovébeni Nem tervez A jovébeni Tervezi a Széleskori Szakértelemmel
tevékenységek jovobeli tevékenységeket | jovObeni ismeretekkel rendelkezik a
tervezése a tevékenységeket a | a fenntarthat6 tevékenységeket | rendelkezik a jovObeni
fenntarthato fenntarthatd fejlédés tertiletén | a fenntarthatd jovObeni tevékenységek
fejlodés teriiletén | fejlodés teriletén. | probalja fejlédés teriletén. | tevékenységek tervezésében.
Felesleges megtervezni, Alapvet6 tervezése terén. | Tervei eredményes
tevékenységnek azonban készségekkel Elkotelezett a tevékenységeket
tartja. eredmeénytelentl. | rendelkezik ezen | folyamat irant, és | szllnek, a dolgozdk
Nem rendelkezik | a terlleten nagyon lelkesedéssel
készségekkel hatékonyan val6sitjak meg.
ezen a tertleten. hajtja végre.

Minden kompetencia tobb mutatobol — viselkedésbol — all. Egy adott kompetencia szintjének

meghatarozasahoz meg kell hatarozni az egyes mutatok szintjét, majd atlagot kell rajzolni.

A fenti skala alapjan késziltek el a fenntarthatdsdgi menedzsment teriiletén a kozép- és

felsévezetok elméleti kompetenciaprofiljai.



3 Abra Kézépvezeték kompetenciaprofilja a fenntarthatosagi menedzsmentben

Kompetencia a
fenntarthatd fejl6déshez
kapcsoldodo teriileteken

5
4
Kompetencia a
munkahelyi Cselekvési és
kornyezetbarat kezdeményezGkészség
magatartas kialakitdsaban
Z6ld ellatasi lanc Normativ kompetencia a
menedzsment fenntarthato fejl6déshez

4 Abra Fenntarthatdsagi menedzsment felsévezetéinek kompetenciaprofilja

Rendszergondolkodasi
kompetencia
5

4

Interperszondlis
kompetencia a fenntarthatd
fejl6dés teriletén

Az lgyfelek preferenciainak
elemzése

A stratégiai gondolkodas a
fenntarthaté fejl6dés
stratégiainak kidolgozasara
Osszpontositott

Képes eldre latni a jovSbeni
fenntarthatdsagi
problémakat



A fenti radardiagramok a fenntarthatosagi menedzsment kozép- és felsGvezetinek
kompetenciaprofiljait mutatjak be. Ezeket altaldnosan hataroztak meg, hogy referenciaként
szolgéljanak az érintett szervezetek soraiban dedikalt profilok kialakitasahoz. A kovetkezoket

érdemes megjegyezni ebben a diagramban:

1. Minden kompetencia skalazott, azaz a fentebb leirt feltételezések szerint elsajatitdsanak

Ot szintjét tartalmazza.

2. A diagramon félkovér vonal lathatd, amely meghatarozza a kivant allapotot, amelyet

szamos feltételtdl és elemzéstdl fiiggden az adott vallalatnak meg kell hataroznia..

Az egyes mutatok optimalis szintjenek meghatarozasakor ezt nagyon racionalisan kell
megkozeliteni, meg kell hatarozni, hogy val6jaban milyen szintii kompetencia sziikséges a

vallalatnal.

Altalanossagban elmondhato, hogy a felsévezetdk kompetenciai profilozottak, ezért szintjik
egy Otfokd skalan meglehetésen magasra (4-es atlag) kerult meghatarozasra, mivel azt kell
feltételezni, hogy pozicidjukat és szerepliket tekintve magas beosztast szakemberek. a

szervezetben.



KOMPETENCIA MATRIKAK KOZEPVEZETESI KOZEVEZETOK SZAMARA FENNTARTHATOSAGI IRANYITASBAN
MUKODESI TERULETEK SZERINT (BELEPESI SZINT)

ERTEKESITES, MARKETING, UGYFELSZOLGALAT, NYILVANOSSAG

* ErtéKesitési vezetd (értékesitési vezet6), kulcsfontossagu iigyfélmenedzser (foiigyfélmenedzser), iizletfejlesztési vezeté
(piacfejlesztési vezeto).

* Marketing menedzser (marketing menedzser), termékmenedzser (termékmenedzser), markamenedzser
(markamenedzser).

* Vevoészolgalati Menedzser

* PR menedzser (PR menedzser)

e Egyedi marketingtevékenységek tervezése, ellenérzése, piaci jelentések és eldrejelzések elemzése, értékesitési tervek ellendrzése;
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kitizése; markaismertség épitése;

A megkotott szerzodések helyességének feliigyelete;

Feliigyeli az ligyfélszolgalati folyamat megfeleld végrehajtasat;

Részt venni Uj termékek és szolgaltatasok fejlesztésében és bevezetésében;

PR tevékenység felligyelete;

A biztonsagos munkakornyezet biztositasa, az egészségvédelmi, tlizvédelmi és kornyezetvédelmi eldirasok betartasanak ellenérzése;
A beosztott osztaly/csapat munkajanak megszervezése, egyértelmi munkavégzési szabalyok biztositasa, konfliktuskezelés;
Gondoskodni a beosztottak fejlesztésérol, 0sztonzo rendszerek bevezetésérol és a dolgozok értekelésérol;

A szervezeten belll elfogadott politikék, stratégidk, tervek, teljesitménynormak, etikai normak végrehajtasa és nyomon kovetése;
Az elvégzett tevékenysegek hatekonysaganak es a célok elérésének mértékének elemzese és jelentéstétel;

Egylittmtkoddés iranyitasa kiilso felekkel és megbeszélések lebonyolitasa a szervezet kiemelt iigyfeleivel;

Részvétel a szervezet mitkodése szempontjabol relevans esemenyeken (vasarok, konferenciak, szakmai talalkozok stb.).

SZAKMAI KULCS FELADATOK

29 Wykaz stanowisk na podst. Raportu ptacowego Sedlak&Sedlak wiosna 2020, lista stanowisk, dostepne na stronie: https://wynagrodzenia.pl/kategoria/wynagrdzanie-menedzerow-
podsumowania-raportow-placowych [dostep:02.11.20222]; wykaz zadar zawodowych na podst.: https://psz.praca.gov.pl/rynek-pracy/bazy-danych/klasyfikacja-zawodow-i-
specjalnosci/wyszukiwarka-opisow-zawodow



https://wynagrodzenia.pl/kategoria/wynagrdzanie-menedzerow-podsumowania-raportow-placowych
https://wynagrodzenia.pl/kategoria/wynagrdzanie-menedzerow-podsumowania-raportow-placowych

KEPESSEGLISTA

Képes azonositani a fenntarthat6sag szempontjait a kezelt teriileten;

Az irdnyitott részleg szempontjabdl relevans fenntarthatosagi trendek felkutatdsanak képessége;

Képes a kornyezetre €s a vallalati mikddésre vonatkozo jogi kovetelmények azonositasara, értelmezésére és végrehajtasara;

A Kkitiizott fenntarthatosagi célok megvaldsitasa a kezelt teriileten, és ezek megvalosulasanak mértékének elemzése, értékelése;
Képes a kezelt teriiletre vonatkozo belsd ¢és kiilso adatok elemzésére és értelmezésére a fenntarthato fejlodés osszefliggésében;

A szakmai feladatok végrehajtasanak valtozo feltételeinek felmérésére valo képesség;

Rendszeres alkalmazotti értékelések készitésének képessege, amelyek figyelembe veszik az elfogadott szabvanyoknak, norméaknak valé
megfelelést a fenntarthato fejlodési célok elérése érdekében;

Képes hatékony 0sztonzo rendszerek bevezetésére, amelyek figyelembe veszik a munkavallalok fenntarthato fejlodés gondolatanak
megfeleld magatartasra vald 0sztonzését;

Képes a fenntarthat6 gazdalkodasi rendszer kdvetelményeit més iranyitési rendszerekkel integralni;

A vevéi igények azonositasanak képessége a mindennapi dontések fenntarthatdsagra gyakorolt hatasanak novekvo tudataban;
marketing maédszerek és technikak alkalmazasanak képessége a zéld marketingre 6sszpontositva;

Kornyezetbarat attitlidok kialakitasanak képessége a munkahelyen;

A munkahelyi konfliktusok megoldasanak képessége;

Véltozatos munkakdrnyezet irdnyitasanak képessége;

Sajat ¢és kollégai fejlodési utja megtervezésének képessége;

Képes vilagosan és pontosan kozolni informéacidkat a szervezeten belil, valamint a szervezettel dolgoz6 személyek/entitasok felé.
Jelentések készitésének képesseges.




KEPESSEG ELLENORZESI KRITERIUMOK

felsorolja a kezelt teriiletre vonatkozé fenntarthatdsagi trendeket;

kivalasztja a fenntarthatd fejlodés kitlizott céljainak eléréséhez megfeleld eszkdzoket és modszereket;

Megbizhatd informacioforrasokat azonosit a fenntarthaté gazdalkodasrol;

Osszegylijti a megtett intézkedések hatékonysaganak értékeléséhez sziikséges adatokat;

Megfelel6 eszkozokkel és modszerekkel elemzi az adatokat;

kovetkeztetéseket von le az elvégzett elemzések alapjan;

azonositja a lehetséges konfliktusforrasokat, és intézkedéseket tesz a konfliktus megeldzésére vagy tovabbfejlesztésére;

Kulénféle konfliktusmegoldasi technikakat alkalmaz a munkahelyen;

Azonositja a munkahelyi egyenlétlenségeket, és intézkedéseket tesz azok enyhitésére/megsziintetésére;

Kezdeményezéseket tesz a kornyezetbarat attitidok elomozditasa, a munkahelyi feltételek javitasa és a befogadd munkakornyezet
kialakitasa érdekében;

Vilagos és tomor lzeneteket hoz létre a szervezet szabvanyairo6l, normairdl, eljarasairdél, és kulénféle kommunikécids csatornakat hasznal;
Kijavitja a munkatarsak azon cselekedeteit, amelyek nincsenek 6sszhangban a szervezet elfogadott normaival, etikai normaival, eljarasaival
sth.;

Megfelel6 kommunikacios csatornakat valaszt ki a szervezet miikodésével kapcsolatos relevans informaciok kozlésére;

kritikusan értékeli a végrehajtott intézkedések eredmeényeit.

POZICIOK LISTAJA

Képes a fenntarthato fejlodés értékeivel €s elveivel dsszhangban cselekedni (CSR, ESG)

A szervezet tevékenységeinek kdrnyezetre, gazdasagra és tarsadalomra gyakorolt hatdsanak tudatositasa

sajat kornyezetbarat magatartasukkal példat mutatni a beosztott alkalmazottaknak

Mutasson kreativitast a fenntarthat6 fejlédés céljainak szolgalataban;

Inspiralod és szervezeési tevékenységek a természeti es tarsadalmi kdrnyezet érdekében;

FelelGsséget tanusit a rabizott szakmai feladatok végrehajtasaért és a fenntarthaté fejlédés kitlizott céljainak megvaldsitasaért;
A birtokukban 1év6 tudas és a kapott tartalom Kritikus értékelése.

AZ ATTITUD

ELLENORZESI
KRITERIUMAI

jelzi az irdnyitott részleg kornyezetre, gazdasagra és tarsadalomra gyakorolt hatasait

Meghatarozza a fejlesztendé teriileteket a kitizott fenntarthato fejlédési célok szempontjabol;

értékeli az altala megtett kornyezetbarat intézkedéseket a beosztott munkavallalokra gyakorolt hatasok 6sszefiiggésében és a kitilizott
célokhoz képest;

Uj és szokatlan megoldasokat javasol a fenntarthaté fejlédés céljainak szolgalatdban;

informéacidforrasokat hasznal a vonatkozé kornyezetvédelmi eléirasokrol,

Jelzi az etikai normak fontossagat a megtett intézkedésekben.




A TANULASI EREDMENYEK AZONOSITASA

Tudas:

* Megyvitatja a fenntarthaté fejlédés koncepcidjanak fobb feltételezéseit;

* jellemzi a kezelt teriiletre vonatkoz6 fenntarthato fejlédési trendeket;

* Megbeszéli azokat a tényezoket, amelyek befolyasoljak a fenntarthato fejlodés megfogalmazott munkahelyi céljainak elérését.
Készségek:

* bels6 auditokat végez annak felmérésére, hogy milyen mértékben teljesiilnek az 6sszetett fenntarthatosagi célok;

» kivalasztja a fenntarthato fejlodés kitlizott céljainak megvaldsitdsahoz megfeleld modszereket, eszkdzoket és eszkozoket;

* Elemezi és értékeli a beosztott munkavallalok munkajat a fenntarthato fejlédés kittizott céljainak megvaldsitasaval dsszefliggésben;

* beszamol munkajanak eredményér6l, a beosztott munkatarsak munkajarol és a szervezet egyéb vonatkozasaira vonatkozo megfigyelések
kovetkeztetéseirdl;

* azonositja a szervezeten beliil azokat a folyamatokat/tevékenységeket, amelyek ellentétesek a fenntarthatosag gondolataval, és Iépéseket tesz ezek
csokkentésere/megsziintetésére;

» alkalmazza a kdrnyezetvédelmi jogi eldirasokat a vallalat/szervezet mikodésére;

¢ Kommunikal a munkatarsakkal és a kiils6 érintettekkel minden 1ényeges kérdésben az elfogadott szabvanyok, normaék, eljarasok betartasaval
kapcsolathban a megallapitott fenntarthatdsagi célok elérésének biztositasa érdekében.
Attitidok

o jelzi a szervezet/vallalkozas kdrnyezetre, gazdasagra és tarsadalomra gyakorolt hatasait

e Meghatarozza a fejlesztendod teriileteket a kittizott fenntarthato fejlodési célok szempontjabol;

o értékeli az dltala megtett kornyezetbarat intézkedéseket a beosztott munkavéllalokra gyakorolt hatasok dsszefliggésében és a Kitlizott
célokhoz képest;

o Uj és szokatlan megoldasokat javasol a fenntarthat6 fejlédés céljainak szolgalataban;

e informacioforrasokat hasznal a vonatkozo6 kérnyezetvédelmi eléirasokrol,

e Jelzi az etikai normak fontossagat a megtett intézkedésekben.




NOVEKEDESI LEHETOSEGEK,

FEJLODESI UTAK

ES KOMPETENCIA ENHANCEMENT

CSR és ESG posztgradudlis tanulmanyok

CSR-16l és ESG-101 52616 tanfolyamok ¢és képzés kozépvezetok szdmara

Részvétel ESG-16l sz616 panelbeszélgetéseken és forumokon

Részvétel CSR és ESG konferencidkon és webinariumokon

Részvétel a CSR és az ESG elvek elomozditasaval foglalkozo szervezetek tevékenységében
Részvétel a vallalat kdrnyezetvédelmi kezdeményezéseiben

Munkavallalok mobilitasa/tapasztalatcsere




PENZUGY, ADMINISZTRACIO

Pénzulgyi és kontrolling menedzser.
Irodavezeté (adminisztrativ vezetd).

KULCSU SZAKMAI KULCS
FELADATOK

A szervezet pénziigyeinek intézése; a pénzintézetekkel val6 kapcsolattartas felugyelete;

Belso pénziigyi ellendrzések/auditok lefolytatasa;

A koltségek optimalizaléasa; pénziigyi és kereskedelmi kockazatok felmerése;

Finanszirozasi forrasok keresése a szervezet mikodéséhez;

Az iroda mikodéséhez sziikséges targyak beszerzésének feliigyelete;

Az iratok megfeleld forgalmanak feliigyelete;

Adatkezelés a cég informécios rendszereben;

Adminisztrativ és szervezeti tiamogatads nytjtasa a vezetd testiileteknek és mas alkalmazottaknak;

A biztonsagos munkakornyezet biztositasa, az egészségvédelmi, tlizvédelmi és kornyezetvédelmi eldirasok betartasanak ellendrzése;
A beosztott osztaly/csapat munkajanak megszervezése, egyértelmii munkavégzési szabalyok biztositasa, konfliktuskezelés;
Gondoskodni a beosztott munkavallalok fejlesztésérdl;

A szervezeten belll elfogadott politikak, stratégiak, tervek, teljesitménynormak, etikai normak végrehajtasa és nyomon kovetése;
A szervezet miikodését befolyasolo kiilso forrasbol szarmazo adatok elemzése, a valtozo kiilsé koriilményekbdl adodo valtozasok
végrehajtasa.

KEPESSEGLISTA

Képes azonositani a fenntarthatdsag szempontjait a kezelt teriileten;

Az irdnyitott részleg szempontjabol relevans fenntarthatosagi trendek felkutatasanak képessége;

Képes a felallitott fenntarthatdsagi célok megvalositasara az iranyitott teriileten, valamint annak elemzésére és értékelésére, hogy milyen
mértékben sikerilt elérni azokat;

Képzés olyan képzés megszervezésére, amely magaban foglalja a munkahelyi fenntarthatdsag alapelveit;

Kornyezetbarat attitlidok kialakitasanak képessége a munkahelyen;

Az alkalmazottak bevonasanak képessége a fenntarthaté fejlodést elosegité tevékenységekbe;

Képes a munkahelyi egyenl6tlenségek felismerésére €s a konfliktusok megoldasara;

Valtozatos munkakdrnyezet iranyitasanak képessége;

az informaciok vilagos és pontos kozlésének képessége a szervezeten belill és a szervezettel dolgozd egyének/szervezetek felé;
A fenntarthat6 fejlédési célok megvaldsitasarol szolo jelentések készitésének képessége.




KEPESSEG ELLENORZESI

KRITERIUMOK

felsorolja a fenntarthat6 fejlodés feltételezéseit az elvégzett szakmai feladatok dsszefuggésében;

Azonositja az iranyitott részleg/teriilet mitkodési teriileteit, amelyek kulcsfontossagtak a kitlizott fenntarthatosagi célok eléréséhez;
ramutat azokra a forrasokra, ahol informaciokat szerezhet a fenntarthat6 fejlédési célok megvaldsitasahoz;

Megjeldli az irdnyitott részleg/teriilet munkajanak megszervezésének madjait, amelyek célja a szervezet kornyezetre gyakorolt hatasanak
minimalizalasa;

jelzi, hogy a szervezet milyen eldny6khoz juthat a fenntarthatosagi célokat szolgalé megoldasok bevezetésével;

kivalasztja a fenntarthato fejlédés kitiizott céljainak eléréséhez megfeleld eszkozoket és modszereket;

Kijavitja a munkatarsak azon cselekedeteit, amelyek nincsenek 6sszhangban a szervezet elfogadott normaival, etikai normaival, eljarasaival
sth.;

témaékat javasol képzésekre, talalkozdkra, projektekre, amelyek célja a munkavallalok tudatossaganak és kompetencijanak ndvelése a
fenntarthaté fejlédéssel kapcsolatos teriileteken, beleértve a kornyezetbarat attitidok erdsitését és a befogadé munkakornyezet kialakitasat;
Kulénféle konfliktusmegoldasi technikékat alkalmaz a munkahelyen;

felismeri a munkahelyi egyenl6tlenségeket, €s intézkedéseket tesz azok enyhitésére/megsziintetésére;

Vilagos és tomor lizeneteket hoz létre a szervezet szabvanyair6l, normairdl, eljarasairdél, és kulonféle kommunikacids csatornakat hasznal;
eszkozoket és modszereket valaszt ki az iranyitott részleg miikkodésérdl szo16 jelentések készitéséhez.

POZICIOK LISTAJA

The ability to act in accordance with the values and principles of sustainable development (CSR, ESG)

Awareness of the impact of the activities of the managed department/area on the environment, economy and society

setting an example with their own pro-environmental behavior to subordinate employees

Demonstrate creativity to serve the goals of sustainable development;

Inspiring and organizing activities for the natural and social environment;

Demonstrates responsibility for the implementation of assigned professional tasks and the achievement of the set goals of sustainable
development;

To make a critical assessment of the knowledge they have and the content they receive.

AZ ATTITUD
ELLENORZESI
KRITERIUMAI

jelzi az iranyitott részleg kérnyezetre, gazdasagra és tarsadalomra gyakorolt hatasait

Meghatéarozza a fejlesztendd teriileteket a kittizott fenntarthato fejlodési célok szempontjabol;

értékeli az altala megtett kdrnyezetbarat intézkedeseket a beosztott munkavallalokra gyakorolt hatasok dsszefliggésében és a kitiizott célokhoz
képest;

Uj és szokatlan megoldasokat javasol a fenntarthato fejlédés céljainak szolgélatdban;

informacioforrasokat hasznal a vonatkozo kornyezetvédelmi eldirasokrol,

Jelzi az etikai normak fontossagat a megtett intézkedésekben;

kulonféle informacioforrasokat hasznal;

a kapott informacio ellen6rzésének sziikségességét jelzi.




A TANULASI EREDMENYEK AZONOSITASA

Tudas:

Megvitatja a fenntarthato fejlodés koncepcidjanak fobb feltételezéseit;
Az irdnyitott részleg/teriilet miikodését a fenntarthato fejlodés feltételezésével 6sszefiiggésben jellemzi, beleértve a fenntarthato
finanszirozasra vonatkozo feltételezéseket is;

Megbesz¢li azokat a tényezoket, amelyek befolyasoljak a fenntarthato fejlodés megfogalmazott munkahelyi céljainak elérését.

Készségek:

Megvaldsitja a megallapitott fenntarthatdsagi célokat az iranyitott osztalyon;

Elemzi és értékeli, hogy a fenntarthatd fejlddés komplex céljai milyen mértékben valosultak meg;

beszamol munkéjanak eredményérol, a beosztottak munkajarol, a fenntarthato fejlddéssel kapcsolatos intézkedésekre vonatkozo
észrevételeinek kovetkeztetéseirdl;

azonositja a szervezeten belill azokat a folyamatokat/tevékenysegeket, amelyek ellentétesek a fenntarthatdsag gondolataval, és 1épéseket tesz
ezek csokkentésére/megszintetésére;

figyelembe veszi a jogi kbvetelményeket és egyéb ajanlasokat a munkahelyi fenntarthatosag elérése érdekében;

Kommunikal a munkatarsakkal és a kiils6 érintettekkel minden 1ényeges kérdésben az elfogadott szabvanyok, normak, eljarasok betartasaval
kapcsolatban a megallapitott fenntarthatdsagi célok elérésének biztositasa érdekében.

Attitud:

jelzi az iranyitott részleg/teriilet munkatarsai altal tett intézkedések fontossagat a fenntarthatdsag megval6sitasaban;

jelzi az iranyitott részleg/teriilet kbrnyezetre, gazdasagra és tarsadalomra gyakorolt hatasait;

Meghatarozza a fejlesztendo teriileteket a kitlizott fenntarthato fejlédési célok szempontjabol;

értékeli az altala meghozott kornyezetvédod intézkedéseket a beosztott munkavallalokra gyakorolt hatds dsszefiiggésében és a kitlizott
célokhoz képest;

Uj és szokatlan megoldasokat javasol a fenntarthaté fejlddés céljainak szolgalatdban;

informacioforrasokat hasznal a vonatkozé kornyezetvédelmi eldirasokrol;

Jelzi az etikai normak fontossagat a megtett intézkedésekben.

NOVEKEDESI
LEHETOSEGEK,

FEJLODESI UTAK

CSR és ESG posztgraduélis tanulmanyok

CSR-16l és ESG-101 52616 tanfolyamok és képzés kdzépvezetok szamara

Részvétel ESG-rél sz016 panelbeszélgetéseken és forumokon

Részvétel CSR és ESG konferencidkon és webinariumokon

Részvétel a CSR és ESG elvek elomozditasaban részt vevo szervezetek tevékenységében
Vegyen részt a szervezet kdrnyezetvédelmi kezdeményezéseiben

Munkavallalok mobilitasa/tapasztalatcseree




EMBERI EROFORRAS (HR)

HR vezeté (human eréforras vezetd), toborzasi vezetd (toborzasi vezet6), képzési vezet6 (képzési vezetd).

SZAKMAI FELADATOK

Részvétel a szervezet személyzeti politikdjanak, etikai kodexének és egyéb, az iranyitott teriiletre vonatkoz6 szabalyzatanak kialakitasaban és
végrehajtasaban;

A beosztott osztaly/csapat munkajanak megszervezése, egyértelmii munkavégzési szabalyok biztositasa, konfliktuskezelés;

a toborzéasi folyamat megszervezése; kompetenciaprofilok épitése;

Az alkalmazottak karrierdtjanak és képzési kinalatanak tervezése a szervezetben;

A munkavallalok idészakos értékelése;

Kapcsolattartas mas alkalmazottakkal és vezetdkkel, valamint kiils6 intézményekkel, pl. humaneréforras tanacsado intézményekkel,
munkalgyi kirendeltségekkel, képz6 szervezetekkel;

HR-rel kapcsolatos adatok elemzése a miiveletek optimalizalasa érdekében;

A szervezeten belll elfogadott politikak, stratégiak, tervek, teljesitménynormak, etikai normak végrehajtasa és nyomon kovetése;

A biztonsdgos munkakornyezet biztositasa, az egészségvédelmi, tiizvédelmi és kornyezetvédelmi elbirasok betartasanak ellenérzése;
Jelentés a munkajarol.

KEPESSEGLISTA

Képes azonositani a fenntarthatdsag szempontjait a kezelt terileten;

Az irdnyitott részleg szempontjabdl relevans fenntarthatsagi trendek felkutatasanak képessége;

Képes a kezelt teriileten a kitiizott fenntarthatosagi célok megvaldsitasara, valamint azok elérésének mértékének elemzésére és értékelésére;
A humaneréforras-gazdalkodas tertiletén eljarasok kidolgozasanak képessége, figyelembe véve a fenntarthato fejlédés gondolataval
kapcsolatos szempontokat;

A munkaer6-piaci adatok elemzésének képessége a zold készségekkel rendelkezo jeldltek elérhetosége érdekében;

Képes kompetenciaprofilok kialakitasara olyan kompetencidkkal és feladatokkal, amelyek megfelelnek a fenntarthatésagi céloknak;
Képzés olyan képzés megszervezesére, amely magaban foglalja a munkahelyi fenntarthatosag alapelveit;

Kornyezetbarat attitiidok kialakitasanak képessége a munkahelyen;

Az alkalmazottak bevonasanak képessége a fenntarthato fejlodést elésegito tevékenységekbe;

Képes olyan 6szt6nzo6 rendszerek kidolgozasara, amelyek figyelembe veszik a fenntarthatd magatartas eldmozditasat;

Képes a kornyezetre és a vallalati miikodésre vonatkozo jogi kovetelmények azonositasara, értelmezésére és végrehajtasara;
Rendszeres alkalmazotti értékelések elvégzésének képessége, amely figyelembe veszi az elfogadott szabvanyoknak és norméknak vald
megfelelést a fenntarthatdsagi célok elérése érdekében;

Képes a munkahelyi egyenldtlenségek felismerésére és a konfliktusok megoldasara;

Véltozatos munkakdrnyezet iranyitasanak képessege;

Képes vilagosan és pontosan kdzoIni informacidkat a szervezeten belil, valamint a szervezettel dolgozd személyek/entitasok felé..




KEPESSEG ELLENORZESI KRITERIUMOK

kivalasztja a fenntarthato fejlodés kittizott céljainak eléréséhez megfeleld eszkozoket és modszereket;

felsorolja a fenntarthaté fejlédés feltételezéseit az elvégzett szakmai feladatok sszefliggésében;

rendelkezéseket alkot a szervezet személyzeti politikajaban, etikai kddexében és egyéb bels6 szabalyzataiban a munkahelyi fenntarthatosag
alapelveihez kapcsolédodan;

felsorolja azokat a kulcsfontossagti munkaer6-kompetencidkat, amelyek relevansak a kitlizott fenntarthatosagi célok eléréséhez;

Témakat javaslok olyan tréningekre, talalkozdkra, projektekre, amelyek célja a munkavallalok tudatossdganak és kompetenciajanak névelése
a fenntarthato fejlodéssel kapcsolatos teriileteken, beleértve a kornyezetbarat attit(idok erdsitését €s a befogadé munkakdrnyezet kialakitasat;
kidolgozza az (j munkavallald alkalmazkodasanak atjat, amely magaban foglalja a munkavéallalé megismertetését a szervezet altal elfogadott,
a munkahelyi fenntarthat6sagot tamogatd iranyelvekkel;

kivalasztja a megfeleld informacioforrasokat és eszkdzoket a kezelt teriilet belso €s kiilso adatainak elemzéséhez;

Osszegylijti a megtett intézkedések hatékonysaganak értékeléséhez sziikséges adatokat;

Megfelel6 eszkozokkel és modszerekkel elemzi az adatokat;

az elvégzett elemzések alapjan kdvetkeztetéseket von le, és azokat beépiti a beszamoldkba;

vilagos és tomor Uzeneteket hoz létre a szervezet szabvanyair6l, normairo6l, eljarasairol, és kulonféle kommunikécids csatornakat hasznal
Kijavitja a munkatarsak azon cselekedeteit, amelyek nincsenek 6sszhangban a szervezet elfogadott normaival, etikai normaival, eljarasaival
sth.;

azonositja a lehetséges konfliktusforrasokat, és intézkedéseket tesz a konfliktus megel6zésére vagy tovabbfejlesztésére;

Kulénféle konfliktusmegoldasi technikakat alkalmaz a munkahelyen;

felismeri a munkahelyi egyenl6tlenségeket, €s intézkedéseket tesz azok enyhitésére/megsziintetésére;

Megfelel6 kommunikacids csatornakat valaszt ki a szervezet miikodésével kapcsolatos relevans informaciok kozlésére;

kritikusan értékeli a végrehajtott intézkedések eredményeit.

POZICIOK

LISTAJA

Képes a fenntarthat6 fejlédés értékeivel és elveivel 6sszhangban cselekedni (CSR, ESG)

A szervezet tevékenységeinek kdrnyezetre, gazdasagra és tarsadalomra gyakorolt hatdsanak tudatositasa

sajat kornyezetbarat magatartasukkal példat mutatni a beosztott alkalmazottaknak

Mutasson kreativitast a fenntarthato fejlodés céljainak szolgalatdban;

Inspirald és szervezeési tevékenységek a természeti és tarsadalmi kdrnyezet érdekében;

Felel6sséget tanusit a rabizott szakmai feladatok végrehajtasaért és a fenntarthat6 fejlédés kitlizott céljainak megvalositasaért;
Kritikusan értékelni a tudasukat és a kapott tartalmat.




AZ ATTITUD

ELLENORZESI
KRITERIUMAI

jelzi a szervezet/vallalkozas kérnyezetre, gazdasagra és tarsadalomra gyakorolt hatasait

Meghatarozza a fejlesztendo teriileteket a kitlizott fenntarthato fejlodési célok szempontjabol;

értékeli az altala meghozott kérnyezetvédo intézkedéseket a beosztott munkavallalokra gyakorolt hatas 6sszefliggésében és a kitlizott célokhoz képest;
Uj és szokatlan megoldasokat javasol a fenntarthato fejlédés céljainak szolgalatdban;

informacioforrasokat hasznal a vonatkozo kornyezetvédelmi eldirasokrol;

Jelzi az etikai norméak fontossagat a megtett intézkedésekben;

kulonféle informacioforrasokat hasznal;

a kapott informaciod ellenérzésének sziikségességét jelzi.

A TANULASI OUTCOMF AZONOSITASAES

Tudas:
[ )
[ ]

Megvitatja a fenntarthato fejlédés koncepcidjanak fobb feltételezéseit;
jellemzi a z6ld HR feltételezéseit.
Megbeszéli azokat a tényezoket, amelyek befolyasoljak a fenntarthato fejlodés megfogalmazott munkahelyi céljainak elérését.

Készségek:

Felméri, hogy az 0sszetett fenntarthato fejlddési célok milyen mértékben valosultak meg;

a kitlizott fenntarthato fejlodési célok megvalositasa;

informaciokat keres és elemzi a fenntarthato fejlodés kitiizott céljainak megvalositasat;

eljarasokat hajt végre a fenntarthatosagi céljainak elérése érdekében;

Elemezi és értékeli a beosztott munkavallalok munkajat a fenntarthato fejlodés kitiizott céljainak megvalositasaval 6sszefiiggésben;

beszamol munkéjanak eredményérdl, a beosztott munkatarsak munkajarol és a szervezet egyéb vonatkozésaira vonatkozé megfigyelések kovetkeztetéseirdl;
azonositja a szervezeten belul azokat a folyamatokat/tevékenységeket, amelyek ellentétesek a fenntarthat6sadg gondolataval, és l1épéseket tesz
ezek csokkentésére/megsziintetésére;

figyelembe veszi a jogi kdvetelményeket és egyéb ajanlasokat a munkahelyi fenntarthat6sag elérése érdekében;

Kommunikal a munkatarsakkal és a kiils6 érintettekkel minden 1ényeges kérdésben az elfogadott szabvanyok, normak, eljarasok betartasaval
kapcsolathan a megallapitott fenntarthatdsagi célok elérésének biztositasa érdekében.

Attitud:

Jelzi a HR részleg/csapat intézkedéseinek fontossagat a fenntarthatdsag megvalositasaban;

jelzi a szervezet/vallalkozas kdrnyezetre, gazdasagra és tarsadalomra gyakorolt hatasait;

Meghatéarozza a fejlesztendd teriileteket a kittizott fenntarthato fejlédési célok szempontjabol;

értékeli az altala meghozott kdrnyezetvédo intézkedéseket a beosztott munkavallalokra gyakorolt hatas dsszefiiggésében €s a kitiizott célokhoz képest;
Uj és szokatlan megoldasokat javasol a fenntarthaté fejlddés céljainak szolgalataban;

informacioforrasokat hasznal a vonatkozo6 kornyezetvédelmi eléirdsokrol;

Jelzi az etikai normak fontossagat a megtett intézkedésekben.




NOVEKEDESI
LEHETOSEGEK,

FEJLODESI UTAK

CSR és ESG posztgradualis tanulmanyok

Tanfolyamok (beleértve az e-learninget is) és képzés kozépvezeték szamara a CSR-r6l és az ESG-r6l
Részvétel ESG-161 sz616 panelbeszélgetéseken és forumokon

Részvétel CSR és ESG konferenciakon és webinariumokon

Részvétel a CSR és ESG elvek elomozditasaban részt vevo szervezetek tevékenységében

Részvétel a vallalat kdrnyezetvédelmi kezdeményezéseiben

Munkavallalok mobilitasa/tapasztalatcsere

B

INFORMACIOTECHNOLOGIA (IT)

IT vezet6 (informatikai részlegvezetd), informatikai projektvezeto (informatikai projektvezetd)

SZAKMAI FELADATOK

Szamitogépes rendszerek, szoftverek és haldzatok megfelelé mikddésének feliigyelete;

Gondoskodni az informatikai infrastruktira karbantartasarol;

Fejlesztések megvalositasa és ujdonsagok bevezetése a cég kinalataba;

Specidlis képzések szervezése informatikai alkalmazottak szamara;

Beszamolo az alarendelt osztaly teljesitményérdl, tervek, elorejelzések készitése;

IT projekt temterv menedzsment;

Részvétel a szervezet személyzeti politikajanak, etikai kddexének és egyéb, az iranyitott terliletre vonatkoz6 szabalyzatanak kialakitsaban és
végrehajtasaban;

A beosztott osztaly/csapat munkajanak megszervezése, a csapat vezetése, egyértelmii munkavégzési szabalyok biztositasa, konfliktuskezelés;
A biztonsagos munkakornyezet biztositasa, az egészségvédelmi, tlizvédelmi és kornyezetvédelmi eldirasok betartasanak ellenérzése;
Kapcsolattartas az iigyfelekkel €s mas kiils6 felekkel.




KEPESSEGLISTA

Képes azonositani a kezelt tertilet fenntarthatésagi szempontjait

Az irdnyitott részleg szempontjabol relevans fenntarthatosagi trendek felkutatasanak képessége;

Képes a megvalositott projektet a fenntarthatd fejlédés kovetelményei szempontjabdl elemezni;

Képes a kezelt teriileten a fenntarthato fejlédés kitlizott céljainak megvaldsitasara, azok megvalosulasanak mértékének elemzésére és értékelésére;
A humaneréforras-gazdalkodas tertletén eljarasok kidolgozésanak képessége, figyelembe véve a fenntarthato fejlédés gondolataval
kapcsolatos szempontokat;

Képes a kornyezetre és a vallalati miikodésre vonatkozo jogi kdvetelmények azonositasara, értelmezésére €s végrehajtasara;
Képzés olyan képzés megszervezesére, amely magaban foglalja a munkahelyi fenntarthat6sag alapelveit;

Kornyezetbarat attitlidok kialakitasanak képessége a munkahelyen;

Az alkalmazottak bevonasanak képessége a fenntarthatd fejlodést elésegitd tevékenységekbe;

Képes a munkahelyi egyenl6tlenségek felismerésére és a konfliktusok megoldasara;

Véltozatos munkakdrnyezet irdnyitasanak képessége;

Képes vilagosan és pontosan kdzo6lni informacidkat a szervezeten belill és a szervezettel dolgozd személyek/entitasok felé.

KEPESSEG ELLENORZESI KRITERIUMOK

felsorolja a fenntarthato fejlodés feltételezéseit az elvégzett szakmai feladatok Osszefiiggésében;

Meghatarozza a vallalat miikodésének azon teriileteit, amelyek kulcsfontossaguiak a fenntarthatosagi céljainak eléréséhez;

ramutat azokra a forrasokra, ahol informéaciokat szerezhet a fenntarthato fejlédési célok megvalositasahoz;

felsorolja a megvalositott projekt kulcsanak feltételezését a Fenntarthat6 Fejlodési Célokhoz;

kivalasztja a fenntarthatd fejlodés kit{izott céljainak eléréséhez megfeleld eszkdzoket és modszereket;

Kijavitja a munkatarsak azon cselekedeteit, amelyek nincsenek 6sszhangban a szervezet elfogadott normaival, etikai normaival, eljarasaival
sth.;

Megalkotja a szervezet személyzeti politikajat, etikai kodexét és egyéb bels6 szabalyzatait a munkahelyi fenntarthatosag alapelveivel
kapcsolatban;

Témakat javaslok olyan tréningekre, talalkozokra, projektekre, amelyek célja a munkavallalok tudatossaganak és kompetenciajanak névelése
a fenntarthatd fejlodéssel kapcsolatos teriileteken, beleértve a kornyezetbarat attitiidok erdsitését és a befogadé munkakdrnyezet kialakitasat;
azonositja a lehetséges konfliktusforrdsokat, és intézkedéseket tesz a konfliktus megel6zésére vagy tovabbfejlesztésére;

Kulénféle konfliktusmegoldasi technikakat alkalmaz a munkahelyen;

Azonositja a munkahelyi egyenl6tlenségeket, és intézkedéseket tesz azok enyhitésére/megsziintetésére;

Megfelel6 kommunikacios csatorndkat valaszt ki a szervezet miikddésével kapcsolatos relevans informaciok kozlésére;

vilagos és tdmor (izeneteket hoz létre a szervezet szabvanyair6l, normairol, eljarasairdl, és kilénféle kommunikacids csatorndkat hasznal
kritikusan értékeli a végrehajtott intézkedések eredményeit;

Osszegylijti a megtett intézkedések hatékonysaganak értékeléséhez sziikkséges adatokat;

Megfelel6 eszkozokkel és modszerekkel elemzi az adatokat;

az elvégzett elemzések alapjan kdvetkeztetéseket von le, és azokat beépiti a beszamoldkba.




POZICIOK
LISTAJA

Képes a fenntarthato fejlodés értékeivel €s elveivel dsszhangban cselekedni (CSR, ESG)

A szervezet tevékenységeinek kdrnyezetre, gazdasagra és tarsadalomra gyakorolt hatdsanak tudatositasa

sajat kornyezetbarat magatartasukkal példat mutatni a beosztott alkalmazottaknak

Mutasson kreativitast a fenntarthat6 fejlédés céljainak szolgalataban;

Inspiralo és szervezési tevékenységek a természeti és tarsadalmi kérnyezet érdekében;

FelelGsséget tanusit a rabizott szakmai feladatok végrehajtasaért és a fenntarthatd fejlédés kitlizott céljainak megvaldsitasaért;
Kritikusan értékelni a tudasukat és a kapott tartalmat.

AZ ATTITUD
ELLENORZESI
KRITERIUMAI

jelzi a szervezet/véllalkozas kornyezetre, gazdaséagra és tarsadalomra gyakorolt hatasait

Meghatarozza a fejlesztendo teriileteket a kitlizott fenntarthato fejlodési célok szempontjabol;

értékeli az altala meghozott kornyezetvédo intézkedéseket a beosztott munkavallalokra gyakorolt hatas Gsszefiiggésében és a kitlizott
célokhoz képest;

Uj és szokatlan megoldasokat javasol a fenntarthaté fejlédés céljainak szolgalatdban;

informécioforrasokat hasznél a vonatkoz6 koérnyezetvédelmi el6irasokrol;

Jelzi az etikai normak fontossagat a megtett intézkedésekben;

kilénféle informaciéforrasokat hasznal;

a kapott informécio ellendrzésének sziikségességét jelzi.

A TANULASI EREDMENYEK AZONOSITASA

Tudas:
[ )
[ ]

Megvitatja a fenntarthato6 fejlédés koncepcidjanak fobb feltételezéseit;
Jellemezze a fenntarthatosag fogalmait az iranyitott osztaly miikodésével osszefiiggésben;
Megbeszéli azokat a tényezdéket, amelyek befolyasoljak a fenntarthato fejlédés megfogalmazott munkahelyi céljainak elérését.

Készségek:

Megvaldsitja a megallapitott fenntarthatdsagi célokat az iranyitott osztalyon;

Elemzi és értékeli, hogy a fenntarthato fejlédés komplex céljai milyen mértékben valosultak meg;

beszamol munkajanak eredményérol, a beosztottak munkajarol, a fenntarthatd fejlodésre tett eréfeszitésekre vonatkozo észrevételeinek
kovetkeztetéseirdl,

azonositja a szervezeten belil azokat a folyamatokat/tevékenységeket, amelyek ellentétesek a fenntarthatdsag gondolataval, és 1épéseket tesz
ezek csokkentésére/megszintetésére;

figyelembe veszi a jogi kdvetelményeket és egyéb ajanlasokat a munkahelyi fenntarthatdsag elérése érdekében;

Kommunikal a munkatarsakkal és a kiilsé érintettekkel minden 1ényeges kérdésben az elfogadott szabvanyok, normak, eljarasok betartasaval
kapcsolatban a megéllapitott fenntarthatdsagi célok elérésének biztositasa érdekében.

Attitad:

Jelzi az informatikai részleg/csapat altal a fenntarthatdsag megvalositasaban tett 1épések fontossagat;
Jelzi az iranyitott részleg kornyezetre, gazdasagra és tarsadalomra gyakorolt hatasait;




Meghatéarozza a fejlesztendd teriileteket a kittizott fenntarthato fejlédési célok szempontjabol;

értékeli az altala meghozott kdrnyezetvédod intézkedéseket a beosztott munkavallalokra gyakorolt hatas Gsszefliggésében és a kitlizott
célokhoz képest;

Uj és szokatlan megoldasokat javasol a fenntarthato fejlédés céljainak szolgalatdban;

informacioforrasokat hasznal a vonatkozo kornyezetvédelmi eldirasokrol,

Jelzi az etikai normak fontossagat a megtett intézkedésekben.

NOVEKEDESI
LEHETOSEGEK,

FEJLODESI UTAK

Posztgradudlis tanulmanyok felel6s menedzsment témakorben a digitalis valésagban
Tanfolyamok ¢és képzés kozépvezetok szamara a fenntarthato fejlédést szolgalo uj technologiakrol
Részvétel a CSR-16l és az ESG-161 sz016 panelbeszélgetéseken és forumokon

Részvétel CSR és ESG konferenciakon és webinariumokon

Részvétel a CSR és az ESG elvek elomozditasaval foglalkozé szervezetek tevékenységében
Részvétel a vallalat kdrnyezetvédelmi kezdeményezéseiben

Munkaerd mobilitas/tapasztalatcsere.

o

GYARTASI ES MUSZAKI OSZTALY
* Gyartasvezetd, gyartasi projektvezeto, gyartosorvezeto, miiszakvezeto, gyartastervezési vezeto.

* Miiszaki vezeto, karbantartasi vezeto

SZAKMAI FELADATOK

A termeld létesitmény miikodésének feliigyelete; optimalis megoldasok tervezése a gyartasi folyamathoz; a gyartasi folyamat problémamentes
végrehajtasanak biztositasa;

Magas termelési minéség fenntartasa; a termelési koltségek koltségvetésen beliil tartasa;

Javitasok végrehajtasa a gyartasi folyamatban; miiszaki fejlesztési tervek kidolgozasa a vallalat szamara;

Miiszaki dokumentacid karbantartsa;

A miszaki berendezések telepitésének, karbantartasanak és tizemeltetésének feliigyelete;

Szakiranyu tovabbképzések szervezése az osztaly dolgozoi szadmara;

Beszamolo a beosztott osztaly teljesitményérol, tervek, elorejelzések készitése;

Részvétel a kezelt teriiletre vonatkoz6 szabalyzatok, etikai kodexek €s egyéb eldirasok kidolgozasaban és végrehajtasaban;

A beosztott osztaly/csapat munkajanak megszervezése, a csapat vezetése, egyértelmii munkavégzési szabalyok biztositasa, konfliktuskezelés;
A biztonsagos munkakornyezet biztositisa, az egészségvédelmi, tlizvédelmi és kornyezetvédelmi eldirasok betartasanak ellendrzése.




KEPESSEGLISTA

Képes azonositani a fenntarthat6sag szempontjait a kezelt teriileten;

Az irdnyitott részleg szempontjabol relevans fenntarthatosagi trendek felkutatasanak képessége;

Fenntarthatd megoldasok megvaldsitasanak képessége a vallalat termelési és miiszaki fejlesztési teriiletein;

Képes technologiai megoldasok alkalmazasara a szervezet termelésének és miikodésének javitasara, fenntarthatosagi céljainak elérésére;
Képes elemezni és értékelni a bevezetett megoldasok szervezeti mitkodésre gyakorolt hatdsat a fenntarthatd munkahely biztositasa érdekében;
A szervezet kornyezetére és miikddésére vonatkozo jogi kovetelmények azonositasanak, értelmezésének és végrehajtasanak képessége;
Képzés olyan képzés megszervezesére, amely magaban foglalja a munkahelyi fenntarthat6sag alapelveit;

Kornyezetbarat attitlidok kialakitasanak képessége a munkahelyen;

Az alkalmazottak bevonasanak képessége a fenntarthatd fejlodést elésegito tevékenységekbe;

Képes a munkahelyi egyenl6tlenségek felismerésére és a konfliktusok megoldasara;

Véltozatos munkakdrnyezet irdnyitasanak képessége;

Képes vilagosan és pontosan kdzolni az informéaciokat a szervezeten bellil és a szervezettel dolgoz6 egyénekkel/szervezetekkel.

KEPESSEG ELLENORZESI KRITERIUMOK

felsorolja a fenntarthat6 fejlodés feltételezéseit az elvégzett szakmai feladatok Gsszefiiggésében;

Azonositja az iranyitott részleg/teriilet mitkodési teriileteit, amelyek kulcsfontossagtak a kitizott fenntarthatosagi célok eléréséhez;

rdmutat azokra a forrasokra, ahol informaciokat szerezhet a fenntarthat6 fejlddési célok megvaldsitasahoz;

Megjeldli az irdnyitott részleg/teriilet munkajanak megszervezésének madjait, amelyek célja a szervezet kdrnyezetre gyakorolt hatdsdnak
minimalizéalasa;

jelzi, hogy a szervezet milyen el6nyokhoz juthat egy adott megoldas megvalositasabodl, beleértve a megfogalmazott fenntarthatdsagi céljaival
Osszefliggésben is;

kivalasztja a fenntarthato fejlodés kitiizott céljainak eléréséhez megfeleld eszkozoket és modszereket;

Osszegyljti a megvaldsitott megoldasok hatékonysaganak értékeléséhez sziikséges adatokat;

Megfelel6 eszkozokkel és modszerekkel elemzi az adatokat;

az elvégzett elemzések alapjan kdvetkeztetéseket von le, és azokat beépiti a beszamoldkba;

Kijavitja a munkatarsak azon cselekedeteit, amelyek nincsenek ésszhangban a szervezet elfogadott normaival, etikai normaival, eljarasaival stb.;
Témakat javaslok olyan tréningekre, talalkozdkra, projektekre, amelyek célja a munkavallalok tudatossaganak és kompetenciajanak névelése
a fenntarthato fejlédéssel kapcsolatos teriileteken, beleértve a kornyezetbarat attitiidok erésitését és a befogadd munkakornyezet Kialakitasat;
azonositja a lehetséges konfliktusforrasokat, és intézkedéseket tesz a konfliktus megel6zésére vagy tovabbfejlesztésére;

Kulénféle konfliktusmegoldasi technikakat alkalmaz a munkahelyen;

felismeri a munkahelyi egyenl6tlenségeket, €s intézkedéseket tesz azok enyhitésére/megsziintetésére;

Megfelel6 kommunikacios csatornakat valaszt ki a szervezet mikodésével kapcsolatos relevans informaciok kozlésére;

Vilagos és tomor lizeneteket hoz létre a szervezet szabvanyair6l, normairol, eljarasairdl, és kulonféle kommunikacids csatorndkat hasznal;
kritikusan értékeli a végrehajtott intézkedések eredményeit;

eszkozoket és modszereket valaszt ki az iranyitott részleg miikodésérél szolo jelentések készitéséhez.




POZICIOK
LISTAJA

Képesség a fenntarthato fejlodés értékeinek €s elveinek megfeleld cselekvésére (CSR, ESG);

Az iranyitott részleg/teriilet tevékenységének kornyezetre, gazdasagra és tarsadalomra gyakorolt hatasanak tudatositasa;
sajat kornyezetbarat magatartasi példat mutatnak a beosztott alkalmazottaknak;

Mutasson kreativitast a fenntarthat6 fejlédés céljainak szolgalataban;

Inspiralo és szervezési tevékenységek a természeti és tarsadalmi kérnyezet érdekében;

FelelOsséget tantsit a szakmai feladatok végrehajtasaért és a fenntarthato fejlodés kitlizott céljainak megvalositasaért;
Kritikusan értékelni a tudasukat és a kapott tartalmat.

AZ ATTITUD
ELLENORZESI
KRITERIUMAI

jelzi az irdnyitott részleg kornyezetre, gazdasagra és tarsadalomra gyakorolt hatdsait

Meghatarozza a fejlesztendo teriileteket a kitlizott fenntarthato fejlodési célok szempontjabol;

értékeli az altala meghozott kornyezetvédod intézkedéseket a beosztott munkavallalokra gyakorolt hatds 6sszefiiggésében €s a kitlizott
célokhoz képest;

Uj és szokatlan megoldasokat javasol a fenntarthaté fejlédés céljainak szolgalatdban;

informacioforrasokat hasznal a vonatkozd kornyezetvédelmi el6irdsokrol;

Jelzi az etikai normak fontossagat a megtett intézkedésekben;

kilénféle informaciéforrasokat hasznal;

a kapott informécio ellendrzésének sziikségességét jelzi.

A TANULAS AZONOSITASAG OUTCOMES

Tudas:
[ )
[ ]

Megvitatja a fenntarthato fejlédés koncepcidjanak fobb feltételezéseit;
jellemzi az iranyitott részleg/tertiilet miikodését a munkahelyi fenntarthatosagi célok dsszefiiggésében;
Megbeszéli azokat a tényezdéket, amelyek befolyasoljak a fenntarthato fejlédés megfogalmazott munkahelyi céljainak elérését.

Készségek:

Megvaldsitja a megallapitott fenntarthatdsagi célokat az iranyitott osztalyon;

Elemzi és értékeli, hogy a fenntarthato fejlédés komplex céljai milyen mértékben valosultak meg;

beszamol munkajanak eredményérol, a beosztottak munkajarol, a fenntarthatd fejlodéssel kapcesolatos intézkedésekre vonatkozo
észrevételeinek kovetkeztetéseirdl;

azonositja a szervezeten belil azokat a folyamatokat/tevékenységeket, amelyek ellentétesek a fenntarthatdsag gondolataval, és 1épéseket tesz
ezek csokkentésére/megszintetésére;

figyelembe veszi a jogi kdvetelményeket és egyéb ajanlasokat a munkahelyi fenntarthatdsag elérése érdekében;

Kommunikal a munkatarsakkal és a kiilsé érintettekkel minden 1ényeges kérdésben az elfogadott szabvanyok, normak, eljarasok betartasaval
kapcsolatban a megéllapitott fenntarthatdsagi célok elérésének biztositasa érdekében.

Attitad:

jelzi az iranyitott részleg/teriilet munkatarsai altal tett intézkedések fontossagat a fenntarthato fejlédés megvalositasa érdekében;
jelzi az iranyitott részleg/teriilet kbrnyezetre, gazdasagra és tarsadalomra gyakorolt hatasait;




Meghatéarozza a fejlesztendd teriileteket a kittizott fenntarthato fejlédési célok szempontjabol;

értékeli az altala meghozott kdrnyezetvédd intézkedéseket a beosztott munkavallalokra gyakorolt hatas 0sszefliggésében ¢€s a kitlizott célokhoz képest;
Uj és szokatlan megoldasokat javasol a fenntarthato fejlédés céljainak szolgalatdban;

informacioforrasokat hasznal a vonatkozo6 kornyezetvédelmi eléirasokrol;

Jelzi az etikai normak fontossagat a megtett intézkedésekben.

Fenntarthat6 fejlodés menedzsment posztgradualis tanulmanyai

> L% E e Tanfolyamok ¢és képzések a fenntarthato termelés kozépvezetdi szamara
o 8 o e Részvétel a CSR-16l1 és az ESG-r6l sz016 panelbeszélgetéseken és forumokon
vz Z % e Részvétel CSR es ESG konferenciakon es webinariumokon
"'>J & :8 e Részvétel a CSR ¢és az ESG elvek elomozditasaval foglalkozo szervezetek tevékenységében
2% = e Vegyen részt a szervezet kdrnyezetvédelmi kezdeményezéseiben
—_ | , , cres
~ ¢ Munkavallalok mobilitasa/tapasztalatcsere
KUTATAS ES FEJLESZTES, MINOSEG
6. * Kutatasi és fejlesztési vezet6 - K+F vezeté, K+F projektvezeto.
» Mindségiigyi vezetdé / minéségiigyi rendszervezeto, lean gyartasi vezeté (termelésoptimalizalas / folyamatfejlesztési
vezetd).
e A szervezet taldlmanyi politikdjanak kialakitasa, fejlesztési és kutatasi stratégia megvaldsitasa;
o Kutatasi és megvalositasi munka végzése; 01 Uizleti lehetdségek keresése;
o Piackutatas készitése, meghatarozott célcsoportok preferenciai; a versenytarsak tevekenységének nyomon kovetése;
v e A kinalt termékek és szolgaltatasok megfelel6 mindségének biztositasa; uj termékek és szolgaltatasok minéségi kovetelményeinek kialakitasa;
o a mindségiranyitasi rendszer fejlesztése;
<D[ e Mindségi jelentések készitése és bemutatasa a vezetés szamara,
< o Belsé mindségbiztositasi auditok lefolytatasa; a megallapitott minéségi célkitlizések teljesitése;
L o A funkcionalitas és a gyartasi modszer elemzése;
< e A biztonsagos munkakornyezet biztositasa, az egészségvédelmi, tiizvédelmi és kornyezetvédelmi eldirasok betartasanak ellendrzése;
E o A beosztott osztaly/csapat munkajanak megszervezése, egyértelmi munkavégzési szabalyok biztositasa, konfliktuskezelés;
N e Gondoskodni a beosztott munkavallalok fejlesztésérol;
» o A szervezeten belll elfogadott politikak, stratégiak, tervek, teljesitménynormak, etikai normak végrehajtasa és nyomon kovetése;
e Az elvégzett tevékenységek hatékonysaganak és a célok elérésének mértékének elemzése és jelentéstétel;
o Egyiittmikddés mas részlegek/csapatok alkalmazottaival;
o A szervezet miikodését befolyasolo kiils6 forrasbol szarmazo adatok elemzése, a valtozo kiilsé feltételekbdl adodo valtozasok végrehajtasa.




KEPESSEGLISTA

Képes azonositani a fenntarthat6sag szempontjait a kezelt teriileten;

Az irdnyitott részleg szempontjabol relevans fenntarthatosagi trendek felkutatasanak képessége;

Képes a felallitott fenntarthatdsagi célok megvalositasara az iranyitott terlileten, valamint annak elemzésére és értékelésére, hogy milyen
mértékben sikerult elérni azokat;

Képzés olyan képzés megszervezésére, amely magaban foglalja a munkahelyi fenntarthat6sag alapelveit;

Kornyezetbarat attitlidok kialakitasanak képessége a munkahelyen;

Az alkalmazottak bevonasanak képessége a fenntarthaté fejlodést eldsegité tevékenységekbe;

Képes a munkahelyi egyenldtlenségek felismerésére és a konfliktusok megoldasara;

Véltozatos munkakdrnyezet iranyitasanak képessége;

Képes vilagosan és pontosan kdzolni az informécidkat a szervezeten bellil és a szervezettel dolgozé egyénekkel/szervezetekkel.

KEPESSEG ELLENORZESI KRITERIUMOK

felsorolja a fenntarthaté fejlodés feltételezéseit az elvégzett szakmai feladatok Osszefiiggésében;

Azonositja az iranyitott részleg/tertilet miikodési teriileteit, amelyek kulcsfontossaguak a kitlizott fenntarthatosagi célok eléréséhez;

ramutat azokra a forrasokra, ahol informaciokat szerezhet a fenntarthato fejlodési célok megvalositasahoz;

Megjeldli az iranyitott részleg/terlilet munkajanak megszervezésének madjait, amelyek célja a szervezet kdrnyezetre gyakorolt hatdsanak
minimalizéalasa;

jelzi, hogy a szervezet milyen el6ny6khoz juthat egy adott megoldas megvalositasabol, beleértve a megfogalmazott fenntarthatosagi céljaival
Osszefliggésben is;

kivalasztja a fenntarthato fejlodés kitiizott céljainak eléréséhez megfeleld eszkozoket és modszereket;

Osszegylijti a megtett intézkedések hatékonysaganak értékeléséhez sziikséges adatokat;

Megfelel6 eszkozokkel és modszerekkel elemzi az adatokat;

az elvégzett elemzések alapjan kdvetkeztetéseket von le, és azokat beépiti a beszamoldkba;

Kijavitja a munkatarsak azon cselekedeteit, amelyek nincsenek 6sszhangban a szervezet elfogadott normaival, etikai normaival, eljarasaival stb.;
Témakat javaslok olyan tréningekre, talalkozdkra, projektekre, amelyek célja a munkavallalok tudatossdganak és kompetenciajanak novelése
a fenntarthato fejlédéssel kapcsolatos teriileteken, beleértve a kornyezetbarat attitiidok erdsitését és a befogadd munkakornyezet kialakitasat;
azonositja a lehetséges konfliktusforrasokat, és intézkedéseket tesz a konfliktus megelézésére vagy tovabbfejlesztésére;

Kulénféle konfliktusmegoldasi technikakat alkalmaz a munkahelyen;

Azonositja a munkahelyi egyenl6tlenségeket, és intézkedéseket tesz azok enyhitésére/megsziintetésére;

Megfelel6 kommunikacios csatornakat valaszt ki a szervezet miikodésével kapcsolatos relevans informaciok kozlésére;

Vilagos és tomor lzeneteket hoz létre a szervezet szabvanyairo6l, normairol, eljarasairdl, és kilénféle kommunikéciés csatornakat hasznal;
kritikusan értékeli a végrehajtott intézkedések eredményeit;

eszkozoket és modszereket valaszt ki az iranyitott részleg mikddésérdl szo1o jelentések készitéséhez.




POZICIOK
LISTAJA

Képes a fenntarthato fejlodés ertékeivel és elveivel sszhangban cselekedni (CSR, ESG)

Az iranyitott részleg/terilet tevékenységének kornyezetre, gazdasagra és tarsadalomra gyakorolt hatasanak tudatositasa

sajat kornyezetbarat magatartasukkal példat mutatni a beosztott alkalmazottaknak

Mutasson kreativitast a fenntarthat6 fejlédés céljainak szolgalataban;

Inspiralo és szervezési tevékenységek a természeti és tarsadalmi kérnyezet érdekében;

FelelGsséget tanusit a rabizott szakmai feladatok végrehajtasaért és a fenntarthaté fejlédés kitlizott céljainak megvalositasaért;
Kritikusan értékelni a tudasukat és a kapott tartalmat.

AZ ATTITUD
ELLENORZESI
KRITERIUMAI

jelzi az irdnyitott részleg kornyezetre, gazdasagra és tarsadalomra gyakorolt hatdsait

Meghatarozza a fejlesztendo teriileteket a kitilizott fenntarthatd fejlodési célok szempontjabol;

értékeli az altala meghozott kornyezetvédod intézkedéseket a beosztott munkavallalokra gyakorolt hatas dsszefiiggésében €s a kitlizott
célokhoz képest;

Uj és szokatlan megoldasokat javasol a fenntarthaté fejlédés céljainak szolgalataban;

informacioforrasokat hasznal a vonatkozo kornyezetvédelmi eléirasokrol,

Jelzi az etikai normak fontossagat a megtett intézkedésekben;

kilénféle informaciéforrasokat hasznal;

a kapott informacio ellen6rzésének szilkségessegét jelzi.

A TANULASI EREDMENYEK AZONOSITASA

Tudas:
[ )
[ ]

Megvitatja a fenntarthato fejlédés koncepcidjanak fobb feltételezéseit;
jellemzi az iranyitott osztaly/teriilet miikodését a fenntarthato fejlodés céljaival Osszefliggésben;
Megbeszéli azokat a tényezdket, amelyek befolyasoljak a fenntarthaté fejlédés megfogalmazott munkahelyi céljainak elérését;

Készségek:

Megvaldsitja a megallapitott fenntarthatdsagi célokat az iranyitott osztalyon;

Elemzi és értékeli, hogy a fenntarthato fejlédés komplex céljai milyen mértékben valosultak meg;

beszamol munkajanak eredményérol, a beosztottak munkajarol, a fenntarthato fejlédéssel kapcsolatos intézkedésekre vonatkozo
észrevételeinek kovetkeztetéseirdl;

azonositja a szervezeten belil azokat a folyamatokat/tevékenységeket, amelyek ellentétesek a fenntarthatésag gondolataval, és Iépéseket tesz
ezek csokkentésére/megszintetésére;

figyelembe veszi a jogi kdvetelményeket és egyéb ajanlasokat a munkahelyi fenntarthatdsag elérése érdekében;

Kommunikal a munkatarsakkal és a kiils6 érintettekkel minden 1ényeges kérdésben az elfogadott szabvanyok, normak, eljarasok betartasaval
kapcsolatban a megéllapitott fenntarthatdsagi célok elérésének biztositasa érdekeben;

Attitad:

jelzi az irdnyitott részleg/terulet munkatarsai altal tett intézkedések fontossagat a fenntarthatdsag megvalositasaban;
jelzi az iranyitott részleg/teriilet kbrnyezetre, gazdasagra és tarsadalomra gyakorolt hatasait;




Meghatérozza a fejlesztendd tertileteket a kittizott fenntarthato fejlédési célok szempontjabol;
értékeli az altala meghozott kdrnyezetvédd intézkedéseket a beosztott munkavallalokra gyakorolt hatas 0sszefiiggésében és a kitlizott
célokhoz képest;

Uj és szokatlan megoldasokat javasol a fenntarthato fejlédés céljainak szolgélataban;
informacioforrasokat hasznal a vonatkozo kornyezetvédelmi eldirasokrol,

Jelzi az etikai normak fontossagat a megtett intézkedésekben.

Fenntarthat6 fejlédés menedzsment posztgradudlis tanulmanyai

A munkahelyi biztonsag allapotanak elemzése;
Az elvégzett feladatokhoz kapcsolodo dokumentaciok szakszer( kitdltése és karbantartasa;

A beosztott osztaly/csapat munkajanak megszervezése, a csapat vezetése, egyértelmii munkavégzési szabalyok biztositasa, konfliktuskezelés;

= L% E e Tanfolyamok és képzés kdzépvezetdk szamara a fenntarthatd innovacio és technologia teriiletén,
B 2 o e Részvétel a CSR-r6l és az ESG-16l1 sz016 panelbeszélgetéseken és forumokon
u Z % e Részvétel CSR es ESG konferenciakon es webinariumokon
% = :8 e Részvétel a CSR és ESG elvek elémozditasaban részt vevo szervezetek tevékenységében
:% T2 e Vegyen részt a szervezet kornyezetvédelmi kezdeményezéseiben
= = p . .
P e Munkavallalok mobilitasa/tapasztalatcsere
BIZTONSAG, KORNYEZETVEDELEM
7. * Biztonsagi vezeto (biztonsagi vezeto),
» Kornyezetvédelmi vezet6.
e A kdrnyezetvédelmi el6irasok betartasanak feliigyelete a szervezésben é€s a jogszabalyi valtozasok nyomon kdvetése ezen a teriileten
természetes;
o azeljaras bevezetése azzal a céllal, hogy csokkentse a szervezet miikodésének negativ kornyezeti hatasat;
¢ o A miikodés folytatasdhoz sziikséges engedélyek meghosszabbitésa;
o o Jelentések készitése a szervezet mitkodésének kornyezeti hatasairol;
<D[ e A biztonsadgos munkakdrnyezet biztositasa, a munkavédelmi eldirasok betartasanak ellendrzése, tlizvédelem;
< e Beruhazasi és korszertiisitési tervek értékelése biztonsagi, egészségligyi, ergonomiai és kornyezetvédelmi szempontbol;
w e A munka kockazatértékelése;
< e Munkaallomasok, berendezések és létesitmények miszaki atvételének felugyelete;
E e Részvétel a munkahelyi balesetek okainak meghatarozaséban;
N o A szervezet dolgozoinak munkavédelmi és kdrnyezetvédelmi képzések szervezése;
0 [}
[}
[ ]
°

Egyiittmiikodés a szervezet mas részlegeivel és kiils6 szervezetekkel.




KEPESSEGLISTA

Képes azonositani a fenntarthat6sag szempontjait a kezelt teriileten;

Az irdnyitott részleg szempontjabol relevans fenntarthatosagi trendek felkutatasanak képessége;

Kornyezetvédelmi, egészségiigyi és biztonsagi, valamint tlizvédelmi elbirasok értelmezésének képessége;

Eljarasok, szabvanyok, szabalyok kidolgozasanak képessége a szervezet kdrnyezetre gyakorolt negativ hatasanak csokkentésére;
Az adatok elemzésének és az alapjan jelentéskészitésnek a képessége, beleértve a szervezet mitkodésének kornyezeti hatasainak felmérését is;
Képes a munkavédelem, egészségvédelem és ergondmia fenntartasat szolgald beruhazasi és korszerisitési tervek, valamint a
kornyezetvédelmi eldirasok kovetelményeinek értékelésére;

Képzés olyan képzés megszervezésére, amely magaban foglalja a munkahelyi fenntarthatdsag alapelveit;

Kornyezetbarat attitlidok kialakitasanak képessége a munkahelyen;

Az alkalmazottak bevonasanak képessége a fenntarthatd fejlodést elésegitd tevékenységekbe;

Képes a munkahelyi egyenldtlenségek felismerésére és a konfliktusok megoldasara;

Véltozatos munkakdrnyezet irdnyitasanak képessége;

Képes vilagosan és pontosan k6zolni informacidkat a szervezeten belil, valamint a szervezettel dolgoz6 személyek/entitasok felé.

KEPESSEG ELLENORZESI KRITERIUMOK

felsorolja a fenntarthat6 fejlodés feltételezéseit az elvégzett szakmai feladatok Osszefiiggésében;

Azonositja az iranyitott részleg/tertilet miikodési teriileteit, amelyek kulcsfontossagtiak a kitlizott fenntarthatosagi célok eléréséhez;

rdmutat azokra a forrasokra, ahol informaciokat szerezhet a fenntarthato fejlodési célok megvalositasahoz;

Megjeldli az irdnyitott részleg/teriilet munkajanak megszervezésének mddjait, amelyek célja a szervezet kdrnyezetre gyakorolt hatasanak minimalizalésa;
jelzi, hogy a szervezet milyen elénydkhoz juthat egy adott megoldas megvaldsitasabol, beleértve a megfogalmazott fenntarthatosagi céljaival
osszefliggésben is;

kivalasztja a fenntarthatd fejlodés kitlizott céljainak eléréséhez megfeleld eszkdzoket és modszereket;

0sszegylijti a megvalositott megoldasok hatékonysaganak értékeléséhez sziikséges adatokat;

Megfeleld eszkdzokkel és modszerekkel elemzi az adatokat;

az elvégzett elemzések alapjan kovetkeztetéseket von le, és azokat beépiti a beszamoldkba;

Kijavitja a munkatarsak azon cselekedeteit, amelyek nincsenek dsszhangban a szervezet elfogadott normaival, etikai normaival, eljarasaival stb.;
Témaékat javaslok olyan tréningekre, talalkozdkra, projektekre, amelyek célja a munkavallalok tudatossaganak és kompetencidjanak novelése
a fenntarthato fejlodéssel kapcsolatos teriileteken, beleértve a kornyezetbarat attitlidok erdsitését és a befogaddo munkakornyezet kialakitasat;
azonositja a lehetséges konfliktusforrasokat, és intézkedéseket tesz a konfliktus megel6zésére vagy tovabbfejlesztésére;

Kulénféle konfliktusmegoldasi technikékat alkalmaz a munkahelyen;

Azonositja a munkahelyi egyenldtlenségeket, és intézkedéseket tesz azok enyhitésére/megsziintetésére;

Megfelelo kommunikacios csatornakat valaszt ki a szervezet miikodésével kapcsolatos relevans informaciok kozlésére;

vilagos és tomor Uzeneteket hoz létre a szervezet szabvanyair6l, normairo6l, eljarasairol, és kulonféle kommunikécids csatornakat hasznal
kritikusan ertékeli a végrehajtott intézkedések eredményeit;

eszkdzoket és modszereket valaszt ki az irdnyitott részleg mikddésérdl szo16 jelentések készitéséhez.




POZICIOK
LISTAJA

Képes a fenntarthato fejlodés értékeivel €s elveivel dsszhangban cselekedni (CSR, ESG)

Az iranyitott részleg/terilet tevékenységének kornyezetre, gazdasagra és tarsadalomra gyakorolt hatasanak tudatositasa

sajat kornyezetbarat magatartasukkal példat mutatni a beosztott alkalmazottaknak

Mutasson kreativitast a fenntarthat6 fejlédés céljainak szolgalataban;

Inspiralo és szervezési tevékenységek a természeti és tarsadalmi kérnyezet érdekében;

FelelGsséget tanusit a rabizott szakmai feladatok végrehajtasaért és a fenntarthatd fejlédés kitlizott céljainak megvaldsitasaért;
Kritikusan értékelni a tudasukat és a kapott tartalmat.

AZ ATTITUD
ELLENORZESI
KRITERIUMAI

jelzi az irdnyitott részleg kornyezetre, gazdasagra és tarsadalomra gyakorolt hatdsait

Meghatarozza a fejlesztendo teriileteket a kitlizott fenntarthato fejlodési célok szempontjabol;

értékeli az altala meghozott kornyezetvédd intézkedéseket a beosztott munkavallalokra gyakorolt hatas 6sszefiiggésében és a kitlizott
célokhoz képest;

Uj és szokatlan megoldasokat javasol a fenntarthaté fejlédés céljainak szolgalatdban;

informécioforrasokat hasznél a vonatkozo kérnyezetvédelmi el6irasokrol;

Jelzi az etikai normak fontossagat a megtett intézkedésekben;

kilénféle informaciéforrasokat hasznal;

a kapott informécio ellendrzésének sziikségességét jelzi.

A TANULASI EREDMENYEK AZONOSITASA

Tudas:
[ )
[ ]

Megvitatja a fenntarthato fejlédés koncepcidjanak fobb feltételezéseit;
jellemzi az iranyitott részleg/tertiilet miikodését a munkahelyi fenntarthatosagi célok dsszefiiggésében;
Megbeszéli azokat a tényezéket, amelyek befolyasoljak a fenntarthato fejlédés megfogalmazott munkahelyi céljainak elérését.

Készségek:

Megvaldsitja a megallapitott fenntarthatdsagi célokat az iranyitott osztalyon;

Elemzi és értékeli, hogy a fenntarthato fejlédés komplex céljai milyen mértékben valosultak meg;

beszamol munkajanak eredményérdl, a beosztottak munkajarol, a fenntarthatd fejlédéssel kapcsolatos intézkedésekre vonatkozd
észrevételeinek kovetkeztetéseirdl;

azonositja a szervezeten belil azokat a folyamatokat/tevékenységeket, amelyek ellentétesek a fenntarthatdsadg gondolataval, és 1épéseket tesz
ezek csokkentésére/megszintetésére;

figyelembe veszi a jogi kdvetelményeket és egyéb ajanlasokat a munkahelyi fenntarthatdsag elérése érdekében;

Kommunikal a munkatarsakkal és a kiilsé érintettekkel minden 1ényeges kérdésben az elfogadott szabvanyok, normak, eljarasok betartasaval
kapcsolatban a megéllapitott fenntarthatdsagi célok elérésének biztositasa érdekében.

Attitad:

jelzi az irdnyitott részleg/terilet munkatarsai ltal tett intézkedések fontossagat a fenntarthatésag megvalositasaban;
jelzi az iranyitott részleg/teriilet kbrnyezetre, gazdasagra és tarsadalomra gyakorolt hatasait;




Meghatéarozza a fejlesztendd teriileteket a kittizott fenntarthato fejlédési célok szempontjabol;

értékeli az altala meghozott kdrnyezetvédod intézkedéseket a beosztott munkavallalokra gyakorolt hatas 0sszefliggésében és a kitlizott
célokhoz képest;

Uj és szokatlan megoldasokat javasol a fenntarthato fejlédés céljainak szolgalatdban;

informacioforrasokat hasznal a vonatkozo kornyezetvédelmi eldirasokrol;

Jelzi az etikai normak fontossagat a megtett intézkedésekben.

NOVEKEDESI
LEHETOSEGEK,

FEJLODESI UTAK

Fenntarthat6 fejlodés menedzsment posztgradualis tanulmanyai

Kozépvezetdi tanfolyamok és képzések az egészség €s biztonsag, a tlizbiztonsag, a kornyezetvédelem €s a hulladékgazdalkodas hatalyos
jogszabalyi kovetelményeirdl

Részvétel a fenntarthato fejlédési célokkal kapcsolatos biztonsagrol és kornyezetvédelemrdl szo16 panelbeszélgetéseken és forumokon
Részvetel CSR és ESG konferenciakon és webinariumokon

Részvétel a Fenntarthato Fejlodési Célok elomozditasa érdekében elkotelezett szervezetek tevékenységében

Vegyen részt a szervezet kdrnyezetvédelmi kezdemeényezéseiben

Munkavallalok mobilitasa/tapasztalatcsere

BESZERZES, LOGISZTIKA

Beszerzési vezeto (beszerzési osztalyvezeto), logisztikai vezeté (logisztikai osztalyvezeto)

SZAKMAI FELADATOK

A beszerzési folyamatok koordinalasa és felligyelete;

A szallitasok stabilitasanak és idOszerliségének felugyelete;

Uzleti megbeszélések/targyalasok lefolytatasa tigyfelekkel, beszallitokkal és egyéb tizleti partnerekkel;

Szerz0déskotés beszallitokkal,

fejlesztések végrehajtasa;

Uj beszallitok beszerzése;

Szakiranyl tovabbképzések szervezése az osztaly dolgoz6i szamara;

Beszamolo a beosztott osztaly teljesitményérdl, tervek, elérejelzések készitése;

Részvétel a kezelt teriiletre vonatkozd iranyelvek, etikai kddex és egyéb szabalyzatok kidolgozasaban és végrehajtasaban

A beosztott osztaly/csapat munkajanak megszervezése, a csapat vezetése, egyértelmii munkavégzési szabalyok biztositasa, konfliktuskezelés;
A biztonsagos munkakornyezet biztositasa, az egészségvédelmi, tiizvédelmi €s kornyezetvédelmi eldirasok betartasanak ellenérzése;
Egylittmtikddés a szervezet mas részlegeivel.




KEPESSEGLISTA

Képes azonositani a kezelt tertilet fenntarthatésagi szempontjait

Az irdnyitott részleg szempontjabol relevans fenntarthatosagi trendek felkutatasanak képessége;

Fenntarthaté megoldasok megvaldsitasanak képessége minden logisztikai és beszerzési folyamatban;

Képes elemezni és értékelni a bevezetett megoldasok szervezeti miikodésre gyakorolt hatasat a fenntarthato munkahely biztositasa érdekében;
A szervezet kdrnyezetére és mitkodésére vonatkozo jogi kovetelmények azonositasanak, értelmezésének és végrehajtasanak képessége;
Képes technoldgiai megoldasok alkalmazasara a logisztikai és beszerzési osztaly munkajanak racionalizalasara, fenntarthatdsagi céljainak
elérésere;

Az aruk dramlasanak szabalyozasa és a kdrnyezetre gyakorolt negativ hatdsok minimalizalasa érdekében prediktiv elemzés készitésének
képessége;

Képzés olyan képzés megszervezésere, amely magaban foglalja a munkahelyi fenntarthatdsag alapelveit;

Kdrnyezetbarat attitidok kialakitasanak képessége a munkahelyen;

Az alkalmazottak bevonasanak képessége a fenntarthat6 fejlédést eldsegito tevékenységekbe;

Képes a munkahelyi egyenlotlenségek felismerésére és a konfliktusok megoldasara;

Valtozatos munkakdrnyezet irdnyitdsanak képessége;

Képes vilagosan és pontosan kézolni informacidkat a szervezeten belil, valamint a szervezettel dolgoz6 személyek/entitasok felé.

KEPESSEG ELLENORZESI KRITERIUMOK

felsorolja a fenntarthat6 fejlodés feltételezéseit az elvégzett szakmai feladatok dsszefiiggésében;

Meghatéarozza a vallalat miikodésének azon teriileteit, amelyek kulcsfontossagtiak a fenntarthatosagi céljainak eléréséhez;

ramutat azokra a forrasokra, ahol informaciokat szerezhet a fenntarthato fejlédési célok megvalositasahoz;

kivalasztja a fenntarthatd fejlodés kitlizott céljainak eléréséhez megfeleld eszkdzoket és modszereket;

Optimalizalja az Gtvonaltervezést, az lizemanyag-fogyasztast és a természeti er6forrasokat;

kivalasztja a megfelel6 jarmiiveket és itvonalakat, és csokkenti az Uresjaratokat;

beszallitoi kivalasztast végez az ellatési lanc integracidja szempontjabol;

A tervezési, szallitasi és tarolasi folyamatokat atgondolt és feleldsségteljes mddon szervezi;

Kornyezetbarat megoldasokat javasol a hulladékkezelésre és az Gjrahasznositasra;

Kijavitja a munkatarsak azon cselekedeteit, amelyek nincsenek 6sszhangban a szervezet elfogadott normaival, etikai normaival, eljarasaival stb.;
Témakat javaslok olyan tréningekre, talalkozdkra, projektekre, amelyek célja a munkavallalok tudatossaganak és kompetenciajanak novelése
a fenntarthato fejlédéssel kapcsolatos teriileteken, beleértve a kornyezetbarat attitiidok erdsitését és a befogadd munkakornyezet Kialakitasat;
azonositja a lehetseges konfliktusforrasokat, és intézkedéseket tesz a konfliktus megel6zésére vagy tovabbfejlesztésére;

Kulénféle konfliktusmegoldasi technikakat alkalmaz a munkahelyen;

felismeri a munkahelyi egyenl6tlenségeket, és intézkedéseket tesz azok enyhitésére/megsziintetésére;

Megfelel6 kommunikacios csatornakat valaszt ki a szervezet miikodésével kapcsolatos relevans informaciok kozlésére;

Vilagos és tomor lizeneteket hoz létre a szervezet szabvanyair6l, normairol, eljarasairdl, és kilénféle kommunikaciés csatornakat hasznal;
kritikusan értékeli a végrehajtott intézkedések eredményeit.




POZICIOK
LISTAJA

Képes a fenntarthato fejlodés értékeivel €s elveivel dsszhangban cselekedni (CSR, ESG)

Az iranyitott részleg tevékenységeinek kornyezetre, gazdasagra és tarsadalomra gyakorolt hatasanak tudatositasa

sajat kornyezetbarat magatartasukkal példat mutatni a beosztott alkalmazottaknak

Mutasson kreativitast a fenntarthat6 fejlédés céljainak szolgalataban;

Inspiralo és szervezési tevékenységek a természeti és tarsadalmi kdrnyezet érdekében;

FelelGsséget tanusit a rabizott szakmai feladatok végrehajtasaért és a fenntarthatd fejlédés kitlizott céljainak megvaldsitasaért;
Kritikusan értékelni a tudasukat és a kapott tartalmat.

AZ ATTITUDAS
ELLENORZESI
KRITERIUMAI

jelzi az irdnyitott részleg kornyezetre, gazdasagra és tarsadalomra gyakorolt hatasat

azonositja a fejlesztésre szoruld teriileteket a vallalt fenntarthat6 fejlédési célok szempontjabol,

értékeli kornyezetbarat tevékenységét a beosztott munkavallalokra gyakorolt hatas 6sszefliggésében és a vallalt célokhoz viszonyitva;
a fenntarthato fejlodés céljait szolgald 11j és szokatlan megoldasokat javasol,

informacioforrasokat hasznal a vonatkozé kornyezetvédelmi eldirasokrol;

jelzi az etikai normak fontossagat a megtett intézkedésekben;

kulonféle informacioforrasokat hasznal,

a kapott informacio ellendrzésének sziikségességét jelzi.

A TANULASI EREDMENYEK AZONOSITASA

Tudas:
[ )
[ ]

Megvitatja a fenntarthaté fejlédés koncepcidjanak fobb feltételezéseit;
Jellemzi a z6ld ellatasi lanc (zold ellatasi lanc) fogalmat;
MegbeszEli azokat a tényezoket, amelyek befolyasoljak a fenntarthato fejlodés megfogalmazott munkahelyi céljainak elérését.

Készségek:

Megvaldsitja a megallapitott fenntarthatdsagi célokat az iranyitott osztalyon;

Elemzi és értékeli, hogy a fenntarthato fejlédés komplex céljai milyen mértékben valosultak meg;

beszamol munkajanak eredményérol, a beosztottak munkajardl, a fenntarthato fejlddésre tett eréfeszitésekre vonatkozo észrevételeinek
kovetkeztetéseirdl,

azonositja a szervezeten belil azokat a folyamatokat/tevékenységeket, amelyek ellentétesek a fenntarthatdsag gondolataval, és 1épéseket tesz
ezek csokkentésére/megszintetésére;

figyelembe veszi a jogi kdvetelményeket és egyéb ajanlasokat a munkahelyi fenntarthatdsag elérése érdekében;

Kommunikal a munkatarsakkal és a kiilsé érintettekkel minden 1ényeges kérdésben az elfogadott szabvanyok, normak, eljarasok betartasaval
kapcsolatban a megéllapitott fenntarthatdsagi célok elérésének biztositasa erdekeben.

Attitlds:

Jelzi az informatikai részleg/csapat altal a fenntarthatdsag megvalositasaban tett 1épések fontossagat;
Jelzi az iranyitott részleg kornyezetre, gazdasagra és tarsadalomra gyakorolt hatasait;




Meghatéarozza a fejlesztendd teriileteket a kittizott fenntarthato fejlédési célok szempontjabol;

értékeli az altala meghozott kdrnyezetvédd intézkedéseket a beosztott munkavallalokra gyakorolt hatas 0sszefiiggésében és a kitlizott
célokhoz képest;

Uj és szokatlan megoldasokat javasol a fenntarthato fejlédés céljainak szolgélatdban;

informacioforrasokat hasznal a vonatkozo kornyezetvédelmi eldirasokrol,

Jelzi az etikai normak fontossagat a megtett intézkedésekben.

NOVEKEDESI
LEHETOSEGEK,

FEJLODESI UTAK

Posztgradualis tanulmanyok a fenntarthaté fejlodésrol, beleértve a kornyezetvédelmet is
Tanfolyamok és képzés kozépvezetok szamara a CSR és ESG, valamint a z6ld ellatasi lanc teriiletén
Részvétel ESG-r6l sz616 panelbeszélgetéseken és forumokon

Részvétel CSR és ESG konferenciakon és webinariumokon

Részvétel a CSR és az ESG elvek elomozditasaval foglalkozo szervezetek tevékenységében

Vegyen részt a szervezet kdrnyezetvédelmi kezdeményezéseiben

Munkavallalok mobilitasa/tapasztalatcsere




KOMPETENCIA MATRICOK FENNTARTHATOSAGI MENEDZSMENT FELSO
VEZETESENEK MUKODESI TERULETEK SZERINT (FELSO SZINT)®

1.

MENDZSMENT

SZAKMAI FELADATOK

A vallalat/szervezet fejlesztésére vonatkozo jovokép €s stratégia tervezése és kidolgozasa;

Szervezeti valtozasok kidolgozasa és végrehajtasa a vallalat fejlodése érdekében;

A teljes vallalat/szervezet teljesitményének nyomon kovetése és elemzése, tobbek kozott kdltségintenzitas, termelékenység,
szerzodésteljesitmény stb... szempontjabol;

Felugyeli és koordinalja a vallalaton/szervezeten beliili 6sszes osztaly és alarendelt egység operativ tevékenységet;

Vezetokbdl és alkalmazottakbol allo beosztott csapat vezetése;

A vallalat eréforrasainak és koltségeinek optimalizalasa és kezelése, beleértve a human- és anyagi er6forrasokat;

Fellgyeli a teljes vallalkozas/szervezet koltsegvetésének végrehajtasat;

A teljes vallalkozas/szervezet mindségiigyi rendszerének feliigyelete;

Részvétel olyan kezdeményezésekben, amelyek a vallalatrol/szervezetrdl mint munkaltatorol és tdrsadalmilag felelds egységrol alkotott
pozitiv képet alakitjak;

Felligyeli a beosztott vezetdk és alkalmazottak képzési és szakmai tovabbképzési terveinek elkészitését;

Az etika, az ergondmia, a GK el6irasai, a munkavédelem, a tiizvédelem és a kornyezetvédelem alkalmazaséanak feliigyelete a tarsasagnal.

KEPESSEGLIS

TA

Képes kommunikalni a fenntarthat6 fejlddés koncepcidjanak f6 gondolatait;

Képes kifejezni a vallalat/szervezet értékeit, elveit és céljait a fenntarthaté fejlodés 6sszefliggesében;

Képes a vallalat/szervezet fenntarthato fejlédési stratégidinak és kornyezetvédelmi politikainak megfogalmazasara;

A véllalati er6forrasok felhasznalasanak optimalizalasanak képessége, beleértve a humantokét és az anyagi eréforrasokat;

Képes olyan tevékenységek kezdeményezésére, amelyek épitik a vallalatrol mint munkaltatorol és tarsadalmilag felelGs egységrol alkotott
képét.

30 Wykaz stanowisk na podst. Raportu ptacowego Sedlak&Sedlak wiosna 2020, lista stanowisk, dostepne na stronie: https://wynagrodzenia.pl/kategoria/wynagrdzanie-menedzerow-
podsumowania-raportow-placowych [dostep:02.11.20222]; wykaz zadar zawodowych na podst.: https://psz.praca.gov.pl/rynek-pracy/bazy-danych/klasyfikacja-zawodow-i-

specjalnosci/wyszukiwarka-opisow-zawodow



https://wynagrodzenia.pl/kategoria/wynagrdzanie-menedzerow-podsumowania-raportow-placowych
https://wynagrodzenia.pl/kategoria/wynagrdzanie-menedzerow-podsumowania-raportow-placowych

KEPESSEG
ELLENORZESI
KRITERIUMOK

bemutatja a fenntarthat6 fejlédés koncepciojanak fobb feltételezéseit;

bemutatja a vallalat/szervezet fenntarthato fejlodéssel kapcsolatos értékeit, elveit és stratégiai céljait;

meghatdrozza a fenntarthato fejlodés stratégiai céljait és a vallalat/szervezet kdrnyezetpolitikajat;

Megoldasokat talal a vallalati er6forrasok felhasznalasanak optimalizalasara, beleértve a humantokét és az anyagi eréforrasokat;
Cselekvési tervet dolgoz ki a vallalatrél, mint munkaltatorol és tarsadalmilag felelés egységrol alkotott kép kialakitasara.

LISTAJA

POZICIOK

Képesség a fenntarthato fejlodés értékeinek és elveinek megfeleld cselekvésre (CSR, ESG);

Az emberi tevékenységek kornyezetre, gazdasagra és tarsadalomra gyakorolt hatasanak tudatositasa;

Tajékozdodas a jovo generacidinak sziikségleteinek tiszteletben tartasa érdekében;

Aggodalmuk kimutatésa a személyes cselekedetek masokra és a kdrnyezetre gyakorolt rovid és hosszu tavu hatésai miatt.

AZ ATTITUD

ELLENORZESI
KRITERIUMAI

Azonositja a szervezet/vallalkozas kérnyezetre, gazdasagra és tarsadalomra gyakorolt hatasait;

azonositja a szervezet/vallalkozas tevékenysegéhez kapcsol6dd kérnyezeti, gazdasagi és tarsadalmi kockéazatok forrasait;

Leirja a jovo nemzedékek sziikségleteinek figyelmen kiviil hagyasanak hatasait ellenstulyozé modszereket;

értékeli az &ltala végzett kornyezetbarat tevékenységeket a masokra és a természeti kornyezetre gyakorolt hatas 6sszefliggésében.

A TANULASI EREDMENYEK AZONOSITASA

Tudas:

Megyvitatja a fenntarthato fejlodés koncepcidjanak fobb feltételezéseit;
Jellemzi a vallalat/szervezet értékeit, elveit és stratégiai céljait a fenntarthato fejlédés szempontjabol.

Készségek:

Meghatérozza a vallalat/szervezet stratégiai céljait és kornyezetvédelmi politikajat;

Kifejezi és igazolja a vallalat/szervezet fenntarthato fejlédéssel kapcsolatos értékeit, elveit és céljait;

Azonositja azokat az eszkdzoket, modszereket és technikakat, amelyek befolyasoljak a vallalati er6forrasok felhasznalasanak optimalizalasat,
beleértve a humant6két és az anyagi eréforrasokat;

olyan tevékenységeket tervez, amelyek épitik a vallalatrol/szervezetr6l mint munkaltatorol és tarsadalmilag felelés egységrol alkotott képet.

Attitid:

Kész a fenntarthat6 fejlodés értékeivel és elveivel 0sszhangban cselekedni (CSR, ESG);

Tisztaban van az emberi tevékenységek kdrnyezetre, gazdaséagra és tarsadalomra gyakorolt hatasaval;

A jovO generacioinak sziikségleteinek tiszteletben tartasara irdnyul;

aggodalmat fejezi ki a személyes cselekvések masokra és a kérnyezetre gyakorolt révid és hosszu tavl hatdsai miatt.




FEJLESZTESI
LEHETOSEGEK A

A NOVEKEDES

UTJA

MBA a fenntarthat6 fejlédés menedzsmentjében

CSR és ESG posztgradudlis tanulméanyok

CSR és ESG tanfolyamok és képzés a felsé vezetés szamara

Részvétel ESG kongresszusokon a fenntarthatésagi vezet6k szamara

Részvétel ESG-r6l sz616 panelbeszélgetéseken és forumokon

Részvétel CSR és ESG konferenciakon és webinariumokon

Részvétel a CSR és ESG elvek elémozditasaban részt vevd szervezetek tevékenységében

ALTALANOS MENEDZSER

SZAKMAI FELADATOK

uzleti/szervezeti menedzsment;

A vallalkozas (szervezet) miikodésének, folytonossaganak, mitkodési feltételeinek és munkaszervezésének biztositasa;
Stratégiak kidolgozasa a vallalkozas (szervezet) fejlesztésére;

Szervezeti valtozasok kidolgozasa és végrehajtasa a vallalat fejlodése érdekében;

Feltigyeli és koordinalja a szervezetet alkot6 valamennyi osztaly és alarendelt szervezeti egység operativ tevékenységét;
Vezetokbdl ¢és vezetd allomanybol allo beosztott csapat vezetése;

A vallalat er6forrasainak és koltségeinek optimalizalasa és kezelése, beleértve a humén- és anyagi eréforrasokat;

Fellgyeli a vallalkozés (szervezet) vagyonaval valo rendeltetésszerti kezelését, a szolgaltatas megrendelését, a vasarlast és a vallalkozas
vagyonanak nyilvantartasat;

Felugyeli a vallalkozas (szervezet) koltségvetésének végrehajtasat;

A vallalkozas/szervezet munkajanak mindségi feliigyelete;

A vallalatrol (szervezetrdl) pozitiv imazs kialakitasa és fenntartasa;

A vezetOség altal kitlizott pénziigyi célok teljesitése;

Kapcsolatok fenntartasa a vallalkozas (szervezet) uzleti kornyezetével;

A biztonsagos munkakdrnyezet biztositasanak, a szakmai titoktartas, a szakmai etika, valamint a munkavédelmi, tiizvédelmi és
kornyezetvédelmi eldirdsok betartdsanak feliigyelete.

KEPESSEGLISTA

Képes kommunikalni a fenntarthatésag koncepciojanak f6bb gondolatait, valamint a CSR ¢és az ESG elveit;

Képes kifejezni a vallalat/szervezet értékeit, elveit és céljait a fenntarthato fejlodés Gsszefiiggésében;

Képes a vallalat/szervezet fenntarthato fejlodési stratégiainak és kornyezetvédelmi politikainak megfogalmazasara;

A vallalati er6forrasok felhasznalasanak optimalizalasanak képessége, beleértve a humantokét és az anyagi eréforrasokat;
A koérnyezetvédelmi jogi kdvetelmények azonositasanak, értelmezésének és végrehajtasanak képessége;

A miikodéssel kapcsolatos kornyezeti kockazatok altalanos értékelésének képessége;

A munka- és kornyezetvédelmi teriileten miikodé intézmények, szolgalatok altalanos feladat- és hataskdrének ismerete;
Az egészségre és biztonsagra, tiizvédelemre, kornyezetvédelemre €s ergonomidra vonatkozoé jogszabalyok ismerete;
Képes kezelni a véllalat imdzsat a CSR és az ESG megfelelés 6sszefiiggéseben.




bemutatja a fenntarthato fejlodés koncepcidjanak fobb feltételezéseit, valamint a CSR ¢€s az ESG elveit;

é e bemutatja a vallalat/szervezet fenntarthato fejlédéssel kapcsolatos értékeit, elveit és stratégiai céljait;
:% % e Leirja a fenntarthatd fejlédés stratégiai céljait és a vallalat/szervezet kdrnyezetvédelmi politikajat;
E g e Megoldéasokat talal a vallalati er6forrasok felhasznalasanak optimalizalasara, beleértve a humantékét és az anyagi er6forrasokat;
= 2 e kiilonbséget tesz a munkavédelmi, tiizvédelmi és kornyezetvédelmi teriileten miikodo intézmények kozott, meghatarozza azok feladat- és
g E hataskorét:
= r o Megjeldli a munkahelyi egészségvédelemmel és biztonsaggal, tiizvédelemmel, kornyezetvédelemmel és ergondmiaval kapcsolatos
R X jogszabalyokat;
55 e A koOrnyezeti hatas szempontjabél azonositja a veszélyforrasokat a kivalasztott munkafolyamatokban;
~ e Cselekvési tervet dolgoz ki a véllalatrél, mint munkaltatorol és tarsadalmilag felel6s egységrol alkotott kép kialakitasara.
o Képesség a fenntarthato fejlodés értékeinek és elveinek megfeleld cselekvésre (CSR, ESG);
é < o Az emberi tevékenységek kornyezetre, gazdasagra és tarsadalomra gyakorolt hatdsanak tudatositasa;
o e sajat kdrnyezetbarat magatartasukkal példat mutatnak a beosztott alkalmazottaknak;
8 2 e Kreativitas a fenntarthat6 fejlodés céljainak szolgalataban;
& e Annak tudata, hogy a vallalat miikodését és fejlesztési terveit 6ssze kell hangolni a kérnyezetvédelmi kovetelményekkels;
o jelzi a szervezet/vallalkozas kérnyezetre, gazdasagra és tarsadalomra gyakorolt hatasait;
g % g e azonositja a szervezet/vallalkozas tevékenységéhez kapcsolddo kdrnyezeti, gazdasagi és tarsadalmi kockazatok forrasait;
EXNS o ¢rtékeli a kdrnyezetbarat intézkedéseit a beosztott vezetdkre és a vezetd allomanyra gyakorolt hatas szempontjabol,
- :% E e Uj és szokatlan megoldasokat javasol a fenntarthat6 fejlédés céljainak szolgalataban;
ﬁ = E o informécidforrasokat hasznal a kdrnyezetvédelmi szabvanyokrol és szabalyozasokrol.
<Y
Tudas:
e Megvitatja a fenntarthato fejlédés koncepcidjanak fobb feltételezéseit, valamint a CSR ¢és az ESG elveit;
g o Jellemzi a vallalat/szervezet értékeit, elveit és stratégiai céljait a fenntarthato fejlodés szempontjabol;
é ﬁ é e Azonositja az egészséggel és biztonsaggal, tlizvédelemmel, kdrnyezetvédelemmel és ergondmiaval kapcsolatos jogszabalyokat;
2 e 2 e Ismerteti a munka- és kornyezetvédelmi teriileten mitkod6 intézmények, szolgalatok altalanos feladat- és hataskorét.
> PR Készségek:
T % <ZE e + Meghatirozza a vallalat/szervezet stratégiai céljait s kdrnyezetvédelmi politikajat;
< Q F e -« Kifejezi és igazolja a vallalat/szervezet fenntarthato fejlédéssel kapcsolatos értékeit, elveit és céljait;
= o « Elkésziti a vallalat/szervezet fenntarthatosagi stratégiajat és kornyezetvédelmi politikajat;
e + Azonositja azokat az eszkozoket, modszereket és technikakat, amelyek befolyasoljak a vallalati eréforrasok felhasznaldsanak

optimalizalasat, beleértve a humant6két és az anyagi eréforrasokat;




» Ertelmezi és alkalmazza a kornyezetvédelmi jogi elSirasokat a véllalat/szervezet miikodésében;
* Feliigyeli a munkakornyezeti tényezok tesztelésének és mérésének ellendrzési folyamatat;
* olyan tevékenységeket tervez, amelyek épitik a vallalatrol/szervezetr6l mint munkaltatordl és tarsadalmilag felelds egységrol alkotott képet.

Attitid:

Kész a fenntarthato fejlodés értékeivel és elveivel 6sszhangban cselekedni (CSR, ESG);

Tisztaban van az emberi tevékenységek kérnyezetre, gazdasagra és tarsadalomra gyakorolt hatasaval;

kdveti a CSR és ESG elveket, példat mutatva a beosztott alkalmazottak szamara;

kreativ a fenntarthato fejlodés céljainak szolgalataban;

Tudataban van annak, hogy a vallalat mitkodését és fejlesztési terveit a kdvetelményekhez kell igazitani; kdrnyezeti.

NOVEKEDESI
LEHETOSEGEK,

FEJLODESI UTAK

ES

MBA a fenntarthat6 fejlédés menedzsmentjében

CSR és ESG posztgradudlis tanulmanyok

Kurzusok és képzés fels6 vezetés szamara, beleértve a fenntarthatd vezetést

Részvétel ESG kongresszusokon a fenntarthatésagi vezet6k szamara

Vezetdi coaching

Konferencidkon, webinariumokon, panelbeszélgetéseken, CSR és ESG forumokon valé részvétel
Részvétel a CSR és az ESG elvek elémozditasaval foglalkozo szervezetek tevékenységében

PENZUGYI VEZETO

SZAKMAI FELADATOK

YV

Feltgyeli a konszolidalt pénziigyi kimutatasok es jelentések elkészitését a tarsasag igazgatdosaga, menedzsmentje, részvényesei, kiilsé
jogalanyai sth. szdmara;

Az éves koltségvetés és a tobbéves tervek elkészitésének feliigyelete és végrehajtasanak ellendrzése;

A szervezet koltségszerkezetének és forgdeszkozok szintjének optimalizalasa, beleértve a beruhazasi projektek értékelésének elvégzését;
A véllalkozés/szervezet gazdasagi €s pénzugyi elemzése;

Likviditasért, pénziigyi kockazatkezelésért valo felelosség;

Kapcsolatok ¢és egylittmiikddés kialakitasa konyvvizsgalokkal, bankokkal, biztositointézetekkel, befektetokkel, adohatosagokkal;
Egyiittmi{ikddés az értékesitési osztallyal a termékek és/vagy szolgaltatasok arképzésében;

Felligyelni a pénzigyi és szamviteli, kontrolling és penziigyi osztalyok munkajat;

Személyzeti politikdk végrehajtasa az alarendelt részlegeken, készségeik fejlesztésének és ismereteik frissitésének biztositasa (szamviteli,
adojogi stb.);

A beosztott csapat biztonsagos munkakornyezetének biztositdsa, a munkavédelmi, tizvédelmi €s kornyezetvédelmi eldirdsok betartdsanak
biztositasa;

Egy beosztott csapat napi irdnyitasa.




o A fenntarthat6 finanszirozas intézményi és jogi feltételeinek ismerete;

<
% e A fenntarthato fejlodés pénziigyi stabilitasat €pitd tényezok ismerete;
8 o Az ESG kovetelményeket figyelembe vevo pénziigyi stratégiak létrehozasanak képessége;
i e Az éghajlatvaltozasbol, a kornyezetromlasbol és a tarsadalmi problémakbol eredd pénziigyi kockazatok kezelésére valo képesség;
N o A Kkoltségvetés értékelésének képessége a fejlesztési lehetdségek tekintetében és a kornyezeti szempontok azonositasa;
i o A befektetések hatékonysaganak értékelésének képessége a fenntarthatdsag szempontjabal;
x o Képes sajat szakmai fejlodésiiket megtervezni és megvalodsitani a fenntarthato finanszirozas terén.
_ o Jellemzi a fenntarthato finanszirozas intézményi és jogi feltételeit;
0@ o e felsorolja a fenntarthato fejlddést meghatarozo, a vallalat pénziigyi stabilitasat befolyasold tényezdket;
o % o Kidolgozza a vallalat/szervezet pénzligyi stratégidjat az ESG elvek figyelembevételével;
i :% o o tervet dolgoz ki a pénziigyi kockazatok, a klimavaltozas, a kdrnyezetromlas és a tarsadalmi problémak kezelésére;
] H 'EJ o Elemzi a véllalat/szervezet koltségvetéset a kdrnyezeti szempontok azonositdsanak és javitdsanak lehetdségeit illetéen;
X 3% e Elemezi a beruhazasok hatékonysagat fenntarthatdsaguk szempontjabdl;
e Felméri készségeit €¢s kompetencidit, és megtervezi sajat szakmai fejlodését.
X
© é e Annak tudata, hogy figyelembe kell venni az ESG-tényezdket a vallalat/szervezet pénziigyi stratégiajaban ¢és befektetési dontéseiben;
% S e apénzugyi atlathatosag elvei vezérlik az lizleti tevékenységekben az ESG-célok elérése szempontjabol;
o e orientacio a kereskedelmi partnerségek felhasznéldsara a zold és méltanyos gazdasagi névekedés érdekében;
o Orientécid a beosztott munkatarsak szakmai fejlesztésére az ESG pénziigyi iranyitasi rendszer fejlesztése érdekében.
NS o felsorolja a vallalat/szervezet pénziigyi stratégiajaba és befektetési dontéseibe beépitendé ESG-tényezdket;
5 fé 2 o Az ESG-célok elérése soran azonositja és figyelemmel kiséri a pénziigyi atlathatosag elveinek tiszteletben tartasat;
P E z @ & e meghatarozza a kereskedelmi partnerekkel vald egyiittmiikddésre vonatkozd ESG elveket;
I;: - E e A beosztott alkalmazottak tovabbképzésének sziikségességét jelzi.
M X
Tudas:
< 9 e Megvitatja a fenntarthaté finanszirozas intézmenyi és jogi meghatérozait;
2 34 e jellemzi a fenntarthato fejlédést meghatarozo pénziigyi stabilitast épité tényezdket.
£ 3z Készségek:
g iz() = o elkésziti a vallalat/szervezet pénziigyi stratégijat az ESG kovetelmények figyelembevételével;
§ = ILS:UJ o Tervet készit a pénzligyi kockazatok, a klimavaltozas, a kérnyezetromlas és a tarsadalmi problémak kezelésére;

e A fenntarthat6 fejlodés keretében végzett tevékenységek javitasa érdekében azonositja a kornyezeti szempontokat a vallalat/szervezet
koltségvetésében;




e Meghatarozza a fenntarthatd fejlédést szolgald beruhazasok tervezésének elveit;
e Tervet dolgoz ki sajat szakmai fejlédésére a fenntarthatd finanszirozas terén.

Attitud:

Tre

e tudatdban van annak, hogy a vallalat/szervezet pénziigyi stratégidjaban és befektetési dontéseiben tiszteletben kell tartani az ESG elveket;
e koveti a pénziigyi atlathatosag elveit az tizleti miikodésben az ESG-célok elérése tekintetében;
o kész egylittmiikodni a zold és méltanyos gazdasagi novekedés érdekében kereskedelmi partnerségek révén;

e Tisztdban van a beosztott munkatarsak szakmai fejlesztésének fontossagaval a pénziigyi iranyitasi rendszer ESG szempontjabol torténd
fejlesztésében.

2 L e MBA a fenntarthato fejlédés menedzsmentjében
> % % E e Posztgradudlis tanulmanyok a fenntarthatd pénziigy és az ESG teriiletén
I 8 S <., e Fenntarthato pénziigyi menedzsment képzés felsovezetok szamara
v B = (2) = e Fenntarthato vezetdi tanfolyam
g & ‘g E o e Részvétel fenntarthatd Uzleti és ESG rendezvényeken — konferenciakon, workshopokon, webindriumokon stb.
2T Q < o Reszvétel panelbeszelgetéseken es forumokon a fenntarthaté pénziigyrél és az ESG-rol

- E g e Vezetdi coaching
4, ADMINISZTRATIV FONOK

SZAKMAI FELADATOK

e A cég/szervezet eredményes €s eredményes irodai munkajanak megszervezése megfeleld eljarasok kialakitasaval és betartasanak
felligyeletével;

e A térsasag beszerzésének és felszerelésének megszervezése és feliigyelete a mitkodéséhez sziikséges eszkozokkel, felszerelésekkel, kellékek kel stb.;

e Az adminisztrativ koltségek ellendrzése, az irodaszerek és az tizleti miiveletek koltségeinek tervezése és koltségvetése;

e Biztositani kell az tizleti tigyek, beruhazasok (pl. csarnokbdvités, irodak bovitése, felajitas), szallitas (pl. jarmiiflottak kezelése,
karbantartasok, javitasok Utemezése, szallitoeszkdzok vasarlasa és eladasa) felligyeletét;

o A vallalati dokumentumfolyamat felligyelete;

o Egyiittmiikddés szervezése kiilso cégekkel (egytittmiikddd cégek és beszallitok, pl. javito- és épitdipari cégek, szolgaltato cégek,
irodaszerek és tisztitdszerek, tisztitoszerek stb.), beleértve a veliik kotott szerzodések feltételeinek megtargyalasat;

o A beosztottak munkéajanak iranyitasa, ideértve a beosztott munkavallalok motivalasat és elszamoltathatésagat, a beosztottak szakmai
fejlesztési terveinek elkészitését €s fejlodésiik feligyeletét;

e Sajat kompetencia fejlesztése;

o Fellgyeletet gyakorol a biztonsdgos munkakornyezet biztositasa és a szakmai titoktartas, a szakmai etikai elvek és a munkavédelmi,
tlizvédelmi €s kdrnyezetvédelmi eldirasok betartasa felett;

e  Munkavédelmi és tlizvédelmi képzések szervezésének feliigyelete.




KEPESSEGLISTA

Képes a szakmai funkciokra vonatkozd CSR és ESG elvek azonositasara, értelmezésére és megvaldsitasara;

A véllalat/szervezet adminisztracitjahoz szilkséges anyagok, kellékek, berendezések és létesitmények fenntarthatd beszerzésének elveinek
ismerete;

A biztonsagos munkakornyezet feliigyeletének képessége, a szakmai titoktartas, a szakmai etika, valamint a munkavédelmi, tizvédelmi és
kornyezetvédelmi eldirasok betartasa;

Az anyagok és kellékek, valamint a berendezések és berendezések felhasznalasanak optimalizalasanak képessége;

Kornyezetbarat rendszerek és koncepciok menedzselése a kornyezet- és energiagazdalkodasi rendszerek tanusitasahoz;

A befektetések CSR és ESG elvekkel 6sszhangban torténd kezelésének képessége, kiilonds tekintettel az EU kornyezetvédelmi irdnyelveire;
Képes a kdrnyezetiranyitasi rendszer kdvetelményeit mas irdnyitasi rendszerekkel integralni.

KEPESSEG ELLENORZESI

KRITERIUMOK I

Bemutatja a szakmai funkciok soran alkalmazhat6 CSR és ESG elveket;

Megbeszéli a vallalat/szervezet adminisztraciojahoz sziikséges anyagok, kellekek, berendezések és létesitmények fenntarthato beszerzésének
elveit;

felsorolja a munkavédelmi, tlizvédelmi, kornyezetvédelmi és ergonomiai kovetelményeket meghatarozo jogszabalyokat, belsé szabalyzatokat,
ismerteti az ezzel kapcsolatos tevékenységeket;

Megoldasokat talal az anyagok és kellékek, valamint a berendezések és létesitmények fogyasztasanak optimalizalasara;

Cselekvési tervet dolgoz ki a beruhazéskezelésre a CSR és ESG elvekkel 6sszhangban, killongs tekintettel az EU kdrnyezetvédelmi
iranyelveire;

ismerteti a kdrnyezet- és energiagazdalkodasi rendszerek tanlsitasanak alapelveit;

mddszereket és eszkdzoket valaszt ki a kdrnyezetirdnyitasi rendszernek a vallalat/szervezet més irdnyitasi rendszereivel vald integraldsahoz.

POZICIOK

LISTAJA

Az emberi tevékenységek kornyezetre, gazdasagra és tarsadalomra gyakorolt hatasanak tudatositasa;

Kornyezeti etika vezérelte;

Képes adminisztrativ problémak megoldasara a CSR és ESG elvekkel 6sszhangban;

Interperszonalis kommunikacios készségek a CSR és az ESG elveivel dsszefuiggésben;

Kornyezetbarat magatartas kialakitasanak képessége (figyelem az Ujrahasznositéasra, a viz- és energiatakarékossagra, a hulladékcsokkentésre,
a kibocsatascsokkentésre, a megtijuld energia népszeriisitésére, a kornyezetvédelmi egyesiiletek tamogatasara);

Innovacio a kdrnyezetbarat megoldasokban.

Azonositja az emberi tevékenység kdrnyezetre, gazdasagra és tarsadalomra gyakorolt hatésait;

felsorolja a kérnyezetetika alapelveit és felismeri a jogsértéseket;

A CSR és ESG elvekkel 6sszhangban diagnosztizalja és megoldasokat talal az adminisztrativ problémakra;

Megvitatja az interperszonalis kommunikacid altalanos elveit a CSR és az ESG elveivel dsszefiiggésben, és aktiv meghallgatasi modszereket
alkalmaz;

Peldakat jel6l a kornyezetbarat magatartasra (figyelem az Gjrahasznositasra, a viz- és energiatakarékossagra, a hulladékcsokkentésre, a
kibocsatasok csokkentésére, a megljuld energia elémozditasara, a kornyezetvédelmi egyesiiletek tAmogatasara);




Uj és szokatlan kornyezetbarat megoldéasokat javasol.

A TANULASI EREDMENYEK AZONOSITASA

Jellemzi a szakmai funkcidkra vonatkozd CSR és ESG szabvanyokat;

Ismerteti a vallalat/szervezet ligyviteléhez sziikséges anyagok, kellékek, berendezések és létesitmények fenntarthatd beszerzésének elveit;
feltiinteti a munkavédelmi, tlizvédelmi, kdrnyezetvédelmi és ergonomiai kovetelményeket meghatarozo jogszabalyokat, bels6 szabalyzatokat,
ismerteti az ezzel kapcsolatos tevékenységeket;

ismerteti a kdrnyezet- és energiagazdalkodasi rendszerek tanUsitasanak alapelveit.

Készségek:

Intézkedési tervet készit a beruhazasok lebonyolitasara a kdzbeszerzési szabalyoknak €s a nemzetkdzi eljarasoknak megfelelden, figyelembe
véve az EU kornyezetvédelmi iranyelveit;

Azonositja azokat a tevékenységeket, amelyek célja a kornyezetiranyitasi rendszer integralasa a vallalat/szervezet mas iranyitasi
rendszereivel;

Meghatarozza a biztonsagos munkakornyezet, a szakmai titoktartas, a szakmai etika, valamint az egészségiigyi és biztonsagi, tiizvédelmi és
kornyezetvédelmi eldirasok betartasanak feliigyeletére szolgalo eljarasokat és eszkozoket;

Megoldasokat fejleszt az anyagok és kellékek, valamint a berendezések és létesitméenyek fogyasztasanak optimalizalésara;

kezeli a kdrnyezetbarat rendszereket és a kdrnyezet- és energiagazdalkodasi rendszerek tantsitasara vonatkoz6 koncepciokat;

A beruhédzésokat a CSR és ESG elvekkel 6sszhangban tervezi, killénds tekintettel az EU kérnyezetvédelmi iranyelveire.

Attitud:

Tisztaban van az emberi tevékenységek kornyezetre, gazdasagra és tarsadalomra gyakorolt hatasaval;

A kornyezeti etika vezérli;

Kész adminisztrativ problémak megoldasara a CSR és ESG elvekkel ésszhangban;

alkalmazza a j6 interperszonalis kommuniké&ci6 alapelveit a CSR és az ESG szabvanyok 6sszefliggésében;
koveti a CSR és ESG elveket, példat mutatva a beosztott alkalmazottaknak és a kiilsd érintetteknek.

NOVEKEDESI
LEHETOSEGEK,
FEJLODESI UTAK ES
KOMPETENCIAFEJLE

SZTES

MBA a fenntarthat6 fejlddés menedzsmentjében

CSR és ESG posztgradudlis tanulmanyok

Fenntarthatosagi menedzsment képzés felsovezetok szamara
Vezetdi coaching




ERTEKESITESI VEZETO

SZAKMAI FELADATOK

A vaéllalat kereskedelmi stratégiajanak kidolgozasa, megvaldsitasa és végrehajtasa;

Célok és célkitlizések meghatarozasa az értékesitési osztaly tagjai szamara;

Szabvanyok kidolgozésa az értékesitési osztaly munkajahoz;

Ertékesitéi csapat munkajanak irdnyitasa a célzott értékesitési eredmények elérése érdekében, beleértve: az értékesitok csapatinak és
egyéni munkajanak nyomon kovetését és elszamolasat, az értékesiték 6sztonzé kompenzacios rendszerének kidolgozasat és menedzselését,
a beosztott alkalmazottak képzését és fejlesztésének felliigyeletét. értékesitési készségek terén;

Uj tigyfelek megszerzése és tartos, jo kapcsolatok kialakitasa kulcsfontossagu tigyfelekkel;

Feliigyeli a kiemelt tigyfelekkel kotott szerzédések elokészitését, és ellendrzi e szerzddések feltételeit és teljesitéset;

A verseny és a piaci trendek elemzése az értékesitési tevékenységek stratégiainak elkészitéséhez;

A piac nyomon kovetése és kutatasa, beleértve a versenytarsak teljesitményének elemzését;

Taktikai tervek készitése és operativ tevékenységek ellendrzése az értékesitési osztaly szamara;

Riportok készitése a vezetdség szamdra az osztaly munkéjanak eredményeirdl;

Sajat kompetencia fejlesztése;

A beosztott csapat biztonsagos munkakornyezetének biztositasa, a munkavédelmi, tiizvédelmi és kdrnyezetvédelmi eldirasok betartasanak
biztositasa.

KEPESSEGLISTA

A szakmai funkciokra vonatkozo CSR és ESG elvek ismerete;

CSR és ESG ceélok kidolgozéasanak és megvalositasanak képessége a vallalat kereskedelmi stratégiajanak részeként;

Az értékesitési osztaly munkéajara vonatkozo szabvanyok kidolgozésanak és bevezetésének képessége az ESG elveivel 6sszhangban;

A biztonsagos munkakornyezet ellenérzésének képessége, a munkavédelmi, tlizvédelmi és kornyezetvédelmi elbirasok és etikai normak
betartésa;

Képes elemezni a fenntarthat6 kereskedelem tendenciait, jelenségeit és kulcsfontossagu fejleményeit;

Képes jo ¢és tartos kapcsolatokat kiépiteni kulcsfontossagu tigyfelekkel az ESG elveinek megfelelden;

Képes nyomon kdvetni a megéallapitott értékesitési célokat az ESG elveivel 6sszhangban




KEPESSEG
ELLENORZESI
KRITERIUMOK

Jellemzi a szakmai feladatok ellatasa soran érvényes CSR és ESG elveket;

Osszedllitja a CSR és ESG célok listajat, és cselekvési tervet készit a megvaldsitashoz a vallalat kereskedelmi stratégiaja részeként;
Kidolgozza az értékesitési osztaly munkanormait és cselekvési tervét a CSR és ESG elvekkel ésszhangban;

Azonositja a lehetséges veszélyeket, és intézkedéseket tervez a biztonsagos munkakornyezet, az OSH, a tliz- és kornyezetvédelmi el6irasok és
az etikai normak betartasa érdekében;

Elemzi a fenntarthat6 kereskedelem tendenciait, jelenségeit és kulcsfontossagu fejleményeit;

Indokolja a kulcsfontossagu lgyfelekkel vald kommunikacio fenntartasanak fontossagat a CSR és ESG elvekkel 6sszhangban;

A CSR ¢és ESG elvek szem elott tartdsaval azonositja az értékesitési célok elérésének lehetdségeit és veszélyeit.

POZICIOK

LISTAJA

érzékenység a fenntarthat6sagi kérdésekre;

Ertékek és etikai elvek vezérlik:

A beosztott munkatarsak motivalasa a CSR és ESG elvek alapjan meghatarozott értékesitési célok elérésére;
CSR és ESG elveken alapuld ugyfélorientacio;

Az értékesitési osztaly tagjainak folyamatos fejlesztésének elésegitése a CSR és az ESG teriiletén.

AZ ATTITUD

ELLENORZESI
KRITERIUMAI

Fenntarthat6 fejlesztési tevékenységekben vesz részt;

Jellemzi az etikai értékeket és elveket;

listdzza és kivalasztja a mddszereket és technikdkat masok motivalasara a CSR és az ESG elvek tiszteletben tartasa tekintetében;
Felismeri és elemzi a vevéi igényeket;

Ismerteti a beosztott munkavallalok szakmai fejlédésének sziikségességét és azonositja a tipusokat és lehetoségeket.

A TANULASI EREDMENYEK

AZONOSITASA

Tudas:

¢ Jellemzi a szakmai funkciokra vonatkozé CSR és ESG szabvanyokat.

Készségek:

Ve

Kidolgozza és megvalositja az értékesitési osztdly munkanormait a CSR és ESG elvekkel 6sszhangban;

Figyelemmel kiséri a biztonsdgos munkakornyezet biztositasat, a munkavédelmi, tiizvédelmi és kornyezetvédelmi elbirasok és etikai
normak betartasat;

Elemzi a fenntarthaté kereskedelem tendenciéit, jelenségeit és kulcsfontossagu fejleményeit;

JO és tartos kapcsolatokat épit ki a kulcsfontossagu ugyfelekkel a CSR és ESG elvekkel 6sszhangban;

Figyelemmel kiséri a megallapitott értékesitési célokat a CSR és ESG elvekkel 6sszhangban.

Attitud:

érzékeny a fenntarthatosag kérdésére;
Ertékek és etikai elvek vezérlik;
Motivélja a beosztott munkatarsakat a CSR és ESG elvek alapjan meghatarozott értékesitési célok elérésére;




e CSR és ESG elveken alapul6 lgyfél-orientélt;
o Eldsegiti az értékesitési osztaly tagjainak folyamatos szakmai fejlodését.

% w e MBA a fenntarthato fejlddés menedzsmentjében
= % % E e Posztgraduélis tanulmanyok a fenntarthatd kereskedelem és ESG témakdrben
""DJ 8 =< o o Fenntarthat6 kereskedelem felsdvezetoi képzése
u Z ; 2 e Fenntarthaté vezetdi tanfolyam
'-'>J 5 *g N o Részvétel fenntarthat6 Gzleti és ESG rendezvényeken — konferenciakon, workshopokon, webinariumokon stb.
g E 8 o e Részvétel panelbeszélgetéseken és forumokon a fenntarthatd kereskedelemrol és az ESG-r6l
- E § e Vezet6i coaching
6. KUTATASI ES FEJLESZTESI IGAZGATO
o Avallalat kutatas-fejlesztési stratégiajanak kidolgozasa, végrehajtasa és végrehajtasanak felligyelete;
o Uj termékek, szolgaltatasok, folyamatok és technologiak fejlesztésének és bevezetésének felligyelete (a koncepcid fazisatol a kutatason,
fejlesztésen és megvaldsitason at a gyartasig);
o Véleményezés és aktiv részvétel a vallalatnal megval6sulé fejlesztési projektekben;
o Koltségmegtakaritas eléréséhez kapcsolodo projektek lebonyolitasa, termékek és szolgaltatasok modern mindségiranyitasi rendszereinek
kidolgozasa és bevezetése;
v e Termelési stratégidk kidolgozasa és végrehajtasuk feliigyelete az Gj vagy tovabbfejlesztett meglévo termékek és technologiak bevezetésére
o vonatkozo részben;
<D( o A vallalat szabadalmi stratégiajanak kidolgozasa és megvaldsitasa, beleértve a szabadalmak és licencek beszerzésének felligyeletét;
< o Egyiittmiikddés kialakitasa és fenntartasa a vallalatnal végzett K+F tevékenységet tamogato kiilso cégekkel, kutatasi és tudomanyos
E egységekkel;
- e Egyiittmiikodés a hatosagokkal és mas tanusito szervezetekkel az uj termékek és technoldgiai megoldasok szabadalmak, tandsitvanyok és
<§( jovahagyasok megszerzésében;
E‘E o A K+F részleg atfogé iranyitasa, beleértve a képzést és a beosztott K+F munkatarsak fejlesztésének feliigyeletét; szakért6i tanacsadas a
N vallalati alkalmazottak szamara;

e A vallalat miiszaki infrastrukturajanak feliigyelete és a vallalat gépparkjanak menedzselése az 1j megoldasok bevezetésének
lehetdségeinek érdekében;

o Folyamatos piacfigyelés az Uj termékekkel, technoldgidkkal és trendekkel kapcsolatos informaciok keresésére és megszerzésére;

o Jelentések ¢és prezentaciok készitése a vezetoi €s kiilso igényeknek;

e A beosztott csapat biztonsagos munkakdrnyezetének biztositasa, a munkavédelmi szabalyok betartasanak biztositasa

e Es a tiizvédelmi és kornyezetvédelmi jogszabalyok alkalmazasa.




KEPESSEGLISTA

srer

A kornyezetvédelem alapjainak ismerete és a kdrnyezeti kockazatok felmérésének képessége;

Képes a kdrnyezetvédelmi jogi kovetelmények azonositasara, értelmezésére és végrehajtasara a kutatas-fejlesztési munka keretében;
Képes a folyamatok kockéazatok, fejlesztési lehetdségek elemzésére és a kdrnyezeti szempontok azonositasara;

A miiszaki infrastruktara és a gépek hasznalatanak optimalizalasanak képessége;

A biztonsadgos munkakornyezet feliigyeletének képessége, a szakmai titoktartas, a szakmai etika, valamint a munkavédelmi, tizvédelmi és
kornyezetvédelmi eldirasok betartasa;

A sajat készségek fejlesztésének képessége;

A beosztott alkalmazottak szakmai fejlédésének feliigyeleti képessége.

KEPESSEG
ELLENORZESI
KRITERIUMOK

-7

Megbeszéli a kdrnyezetvédelem alapjait €s a kornyezeti veszélyeket;

felsorolja a kérnyezetvédelmi térvényeket a kutatas-fejlesztés keretében;

Elemzi a folyamatokat a kockazatok, a fejlesztési lehetdségek és a kdrnyezeti szempontok azonositdsa szempontjabol,

Megoldasok azonositasa a miiszaki infrastruktura és a gépek hasznalatanak optimalizalasara;

felsorolja a biztonsdgos munkakérnyezet, a szakmai titoktartas, a szakmai etika, valamint a munkavédelmi, egészségvédelmi, tiizvédelmi és
kornyezetvédelmi eldirdsokat meghatarozo jogszabalyokat és bels6 szabalyzatokat;

Ertékeli tudasat és kompetencidjat, és megtervezi sajat szakmai fejlodését;

Figyelemmel kiséri a beosztott munkatarsak szakmai fejlédését.

POZICIOK
LISTAJA

interdiszciplinaritas;

Kreativitas a vallalkozés fenntarthaté fejlédésének alakitasaban;

Innovaci6 a fenntarthato fejlédés érdekében;

Az ESG elvein alapul6 csapatmunka képessége;

A kornyezettel valo munka képessége a fenntarthatd fejlodés elveinek betartasa érdekében.

AZ ATTITUD
ELLENORZESI
KRITERIUMAI

tobb szempontbol értékeli a problémat, figyelembe véve egy feltételezett premisszak halmazat, és szintetizalja az 6sszegytijtott informaciokat;
Elemzi a folyamatokat miiszaki-tudomanyos, uzleti, piaci, tarsadalmi, kdrnyezeti és egyéb szempontok alapjan;

sajat innovativ megoldasokat fejleszt ki, amelyek talmutatnak a meglévéeken;

felsorolja a csapatmunka alapelveit és figyelemmel kiséri a csoportfolyamatokat az ESG-értékekkel dsszefliggésben;

Jellemzi a kornyezettel valo egyiittmiikodés alapelveit a CSR és ESG alapjan, felugyeli az iizenetek és informacioaramlasi csatornak
létrehozésat.




A TANULASI EREDMENYEK

AZONOSITASA

Tudas:
e Megbeszéli a kornyezetvédelem alapjait és a kdrnyezeti veszélyeket;
e Targyalja a kdrnyezetvédelem jogi kbvetelményeit a kutatas-fejlesztés keretében.
Készségek:
e A fenntarthat6 fejlddés gondolataval sszefiiggésben kidolgozza a vallalat K+F stratégiajat;
e Elemzi a folyamatokat a kockazatok, a fejlesztési lehetdségek és a kornyezeti szempontok azonositasa szempontjabol;
e Optimalizalja a miiszaki infrastrukttra és géppark hasznalatat a fenntarthato fejlédés elveinek megfelelden;
e FEllendrzi a biztonsdgos munkakdrnyezet biztositasat, a szakmai titoktartas, a szakmai etika, valamint a munkavédelmi, tlizvédelmi és
kornyezetvédelmi eldirasok betartasat;
o Tervezi sajat képességeinek fejlesztését €s figyelemmel kiséri a beosztott alkalmazottak szakmai fejlodését.
Attitud:
o Felkészilt az interdiszciplinaris tevékenységekre;
kreativan alakitja a vallalat fenntarthatdsagat;
Készen 4ll innovativ megoldasok alkalmazésara a vallalat fenntarthato fejlédése érdekében;
Felkésziilt az ESG elveinek megfeleld csapatmunkara;
Felkésziilt a kornyezettel vald egyiittmiikodésre CSR ¢és ESG alapjanG.

NOVEKEDESI
LEHETOSEGEK,
FEJLODESI UTAK ES

KOMPETENCIAFEJL

ESZTES

MBA a fenntarthato fejlddés menedzsmentjében

e Posztgraduélis tanulmanyok a fenntarthat6 innovéacié és technoldgia témakdrében

e Fenntarthat6sagi menedzsment képzés fels6vezetok szamara

o Részvétel fenntarthatsagi rendezvényeken — konferenciakon, workshopokon, webinariumokon stb.
e Részvétel a fenntarthato fejlodésrol szolo panelbeszélgetéseken és forumokon

e Vezetbi coaching

e Tanulmanyi latogatasok




IT DIREKTOR

Stratégiak tervezése és megvalositasa a vallalat/szervezet informatikai er6forrasainak fejlesztésére;

Uj informaciés rendszerek tervezése és bevezetése a mitkddés megkonnyitésére és a vallalat/szervezet iranyitasanak timogatasara;
Az alarendelt informatikai részleg szervezése és napi iranyitasa, ideértve: felvétel, elbocsatas, felel6sségi korok meghatarozasa,
munkatarsak motivalasa €s értékelése, koltségvetés tervezése és dontési folyamatok ellendérzése;

Beszallitok és egyéb kiils6 egyiittmiikod6 cégek kivalasztasa és kereskedelmi targyalasokon valé részvétel;

% o Biztositja a hatalyos eljarasi szabalyzatok és egyéb belsd szabalyzatok betartasat az adatvédelemre és a vallalat informacios rendszereinek
ke biztonsagara vonatkozéan;
9( o Jelentések, kimutatasok készitése a szervezet vezetése szamara;
m e Koordinalja az egylittmiikodést a szervezet mas részlegeivel, beleértve a fels6 vezetés tobbi tagjaval vald egyiittmiikodést az informacios
- technoldgia bevezetésében és fejlesztésében;
g e A beosztott munkatarsak képzése, fejlesztésének felligyelete;
X e Sajat vezetOi képességek és specialis készségek fejlesztése;
é e Piac- és versenyelemzés készitése;
o Részvétel a szervezet koltségvetésének kialakitasaban az informacios eréforrasok megvalositasaval és technologiai fejlesztésével
kapcsolatos részben;
e A beosztott csapat biztonsagos munkakdrnyezetének biztositasa, a munkavédelmi szabalyok betartasa, valamint a tiiz- és kornyezetvédelmi
jogszabalyok alkalmazasa;
o A pénzlgyi és szervezeti hatékonysag javitasara 6sszpontositd szervezeti kultira kialakitasa.
e A vallalat/szervezet informatikai er6forrasainak fejlesztésére iranyul6 stratégiak tervezésének és megvalositasanak képessége magas
< gazdaségi, tarsadalmi és kornyezetvédelmi szabvanyok alapjan;
5 o A korforgasos gazdasag elveinek és az informatikai eszk6zok fenntarthatd hasznalatanak ismerete és készsége;
(:D e Képes uj informacios rendszerek tervezésére és megvalositasara a fenntarthato fejlédés elveivel 6sszhangban;
o e CSR és ESG elvek alapjan képes az informatikai részleg munkajat célokat kitlizni, tevékenységeket tervezni és figyelemmel kisérni;
i e Képes elemezni az lizleti, kulturdlis és tarsadalmi-gazdasagi trendeket az IT részleg fenntarthat6 iranyitasa érdekében;
\E o A sajat vezetOi képességek és specialis készségek fejlesztésének képessége;
[ J

Képes a biztonsagos munkakdrnyezet biztositasara, a munkahelyi egészségugyi és biztonsagi szabalyok betartasara, valamint a tiiz- és
kdérnyezetvédelmi jogszabalyok alkalmazasara




listat készit a fenntarthatosagi célokrol, és cselekvési tervet készit a megvaldsitashoz a vallalat/szervezet informatikai eréforras-fejlesztési

sz

wn
‘@
g X e Megvitatja a korforgasos gazdasag és az informatikai eszkdzok fenntarthato hasznalatanak alapelveit, és cselekvési tervet dolgoz ki ezzel
z < kapcsolatban;
= 2 e Tervet dolgoz ki 0j informacids rendszerek bevezetésére a fenntarthat6 fejlédés elveivel 6sszhangban;
g % e CSR ¢és ESG elvek alapjan célokat tiiz ki, cselekvési tervet dolgoz ki és meghatarozza az IT osztaly munkéjanak eredményét;
ol e Elemzi az Uzleti, kulturalis és tarsadalmi-gazdasagi trendeket az IT részleg fenntarthaté iranyitasa érdekében;
R X o Felméri készségeit €s kompetenciait, és megtervezi sajat szakmai fejlodését;
& e Képes a biztonsagos munkakdrnyezet feliigyeletére, a munkahelyi egészségiigyi €és biztonsagi szabalyok betartasara, valamint a tliz- és
M kdrnyezetvédelmi jogszabalyok alkalmazésara.
e Az informacios technoldgia kdrnyezetre, gazdasagra és tarsadalomra gyakorolt hatasanak tudatositasa;
Y o Kornyezetbarat magatartas 0sztoénzése az IT-terméekekkel kapcsolatban (az e-hulladék csokkentése, az elektronika Ujrahasznositasara valo
(©) < odafigyelés stb.);
% é e Egyitittmiikodési képesség a kornyezettel, kiilonosen az informatikai beszallitokkal, figyelembe véve a kdrnyezeti és tarsadalmi
O3 felelosségvallalas elveit;
e Kreativitas eredeti, kornyezetbarat megoldasok fejlesztésében az IT-iparban;
e Az informatikai munkatdrsak folyamatos szakmai fejlodésének elésegitése.
07 I o felsorolja a kdrnyezetre, gazdasagra és tarsadalomra hat6 informatikai tényezoket;
=) N Példakat azonosit az informatikai teriileten a kdrnyezetbarat magatartasra;
= fé g o Megbeszéli a kdrnyezetvédelemmel, kiiléndsen az informatikai beszallitokkal valo egyiittmiikbdés alapelveit, figyelembe véve a kdrnyezeti
e 4 E ¢s tarsadalmi felelosségvallalas elveit;
'<\EI =l e Alternativ, kész megoldasokat javasol a meglévo informatikai problémakra;
X e Indokolja az informatikai munkatarsak folyamatos szakmai fejlesztésének sziikségesseget.
Tudas:
e Targyalja a korforgasos gazdasag és az informatikai eszkdzok fenntarthat6d hasznalatanak alapelveit.
52 < Készségek:
< E ,‘E o A vallalat/szervezet magas gazdasagi, tarsadalmi és kdrnyezetvédelmi szinvonalon alapuld informatikai eréforras-fejlesztési stratégiéja
Sd'm keretében feladatokat tervez és valosit meg;
<Z,: g % e megvalositja a kdrforgasos gazdasag és az informatikai eszk6zok fenntarthaté hasznalatanak elveit;
: w o e Megtervezi és elvégzi az 0j informacios rendszerek bevezetésével kapcsolatos feladatokat a fenntarthato fejlédés elveinek megfelel6en;
w < e (SR és ESG elvek alapjan célokat tliz ki, tevékenységeket tervez és figyelemmel kiséri az IT osztaly munkajat;

Elemzi az Gzleti, kulturalis és tarsadalmi-gazdasagi trendeket az IT részleg fenntarthatd iranyitasa érdekében;
Felméri készségeit és kompetencidit, és megtervezi sajat szakmai fejlodését;




Feliigyeli a biztonsagos munkakornyezetet, a munkavédelmi szabalyok betartasat, a tiizvédelmi és kdrnyezetvédelmi jogszabalyok
alkalmazasat.

Attitud:

Tisztaban van az informacios technoldgia kornyezetre, gazdasagra és tarsadalomra gyakorolt hatasaval,

Kornyezetbarat magatartas elémozditasa az IT-termékekkel kapcsolatban;

kész egyiittmitkodni a kornyezetvédelemmel, kiilondsen az informatikai beszallitokkal, figyelembe véve a kornyezeti és tarsadalmi
felelosségvallalas elveit;

Kreativ az eredeti, kdrnyezetbarat megoldasok fejlesztésében az IT-iparban;

az informatikai munkatarsak folyamatos szakmai fejlédésére iranyul.

MBA a fenntarthato fejlddés menedzsmentjében

7 L% E E e Posztgradualis tanulmanyok felel6s menedzsment témakorben a digitalis valésagban
ral 8 D 0. o Képzés felso vezetés szamara a fenntarthato fejlodést szolgalod uj technologiakrol
u z g € & o Részvétel fenntarthatdsagi rendezvényeken — konferencidkon, workshopokon, webinariumokon stb.
"'>J 3 :8 E e Részvétel panelbeszélgetéseken és forumokon az 0 digitalis technologiakrol a fenntarthato fejlédés 6sszefliggesében
:g E = S e Vezetdi coaching
=B Q  Tanulmanyi latogatasok
8. HR IGAZGATO
o Tevékenységek lefolytatasa és felligyelete a vallalat/szervezet személyzeti stratégiajanak és politikajanak kialakitasaban;
e Személyzeti adminisztracio iranyitasa, beleértve az alarendelt humaneréforras-gazdalkodasi osztaly munkajanak felligyeletét;
o Fellgyeli az alkalmazottak toborzasi és kivalasztasi folyamatait, beleértve a toborzas tervezését, a jeldltek eléréséhez sziikséges csatornak
¢ kivalasztasanak felligyeletét és a kivalasztott jeldltek munkaba fogadasat;
) e Az (Gjonnan felvett munkavallalok tarsadalmi és szakmai adaptéaciéjanak tervezése és lebonyolitasa;
< e Hatékony 0sztonz6 rendszerek 1étrehozasa és megvalositasa, beleértve az 6szténz6 intézkedések kidolgozasat és adaptalasat a
9( munkavallalok meghatarozott csoportjaihoz;
o o Kompenzécios rendszer kialakitasa a vallalatban/szervezetben;
- o Felugyeli az alkalmazottak képzési és szakmai fejlesztési terveit a vezetok altal jelentett igények, a képzési piaci ajanlatok és a
g vallalati/szervezeti stratégia alapjan;
N4 e Munkavallaloi értékelési rendszerekb6l adodo feladatok elvégzése, ideértve: értékelési rendszer kialakitasa, ciklikus és rendkivili
é értékelések szervezése és lebonyolitasa, értékelések kdvetkeztetéseinek megfogalmazésa stb.;

Pozitiv munkaltat6i imazs kialakitésa;

Sajat kompetencia fejlesztése;

A beosztott csapat biztonsagos munkakornyezetének biztositasa, a munkaiigyi, egészségiigyi és biztonsagi, tizvédelmi és
kdrnyezetvédelmi jogszabalyok betartasanak biztositasa.




A CSR és ESG alapelvek ismerete és azok megval@sitasanak képessége a vallalat/szervezet HR-stratégidjanak és politikainak részeként;

AZ ATTITUD
ELLENORZESI
KRITERIUMAI

|<£ e CSR ¢és ESG elvek alapjan a személyzeti adminisztracié/emberi er6forras menedzsment munka vezetésének képessége;
% o Az alkalmazottak toborzasi, kivalasztési, adaptacios és értékelési folyamatainak ismerete és felligyeleti képessége a CSR és ESG
Q szabvanyokkal 6sszhangban;
7 o Kodrnyezetbarat és allampolgari magatartas kialakitasanak képessége;
o e Képes hatékony 0sztonzé rendszerek és kompenzaciods rendszer kidolgozasara és bevezetésére a CSR és ESG szabvanyoknak megfeleléen;
p y p g Y g
kv, o Képes felugyelni az alkalmazottak képzési és szakmai fejlesztési terveit a fenntarthatésagi célok teljesitésének sziikségletei alapjan;
X P ay p J g J g P
o Képes sajat szakmai ismereteit és készségeit frissiteni a CSR és ESG szabvanyok és eljarasok terén.
e Jellemzi a CSR és ESG elveit a vallalat/szervezet stratégidjaban és személyzeti politikajaban;
y e CSR és ESG elvek alapjan szabvanyokat dolgoz ki a vallalat/szervezet HR osztalyanak munkajahoz;
R<Re) o Megbeszéli és figyelemmel kiséri az alkalmazottak toborzasanak, kivalasztasanak, adaptacidjanak és értékelésének menetét a CSR és ESG
oS % szabvanyoknak megfelelden;
o % E e Példakat azonosit a kdrnyezetbarat és allampolgari magatartasra, diagnosztizalja az ilyen magatartas elérehaladasat az alkalmazottakban;
o \ .. v ;e , r , .. ron
u = e Meghatarozza az 6szt6nz6 és kompenzacios rendszerekre vonatkozo CSR és ESG szabvanyokkal dsszhangban 1évé elveket;
=y, o figyelemmel kiséri a munkavallalok képzési és szakmai tovabbképzési terveit a fenntarthatdsagi célok eléréséhez sziikséges igények alapjan;
e Résztvesz a CSR és ESG szabvanyokkal és eljarasokkal kapcsolatos képzéseken, tudasmegosztd rendszert hoz létre a beosztott csapaton
belil.
v e A jovo generacidinak fejlodését szolgalo tevékenységekre vald 6sszpontositas;
O é e orientaciod a tisztességes banasmodra, a munkavallalok fejlodésére és jolétére;
O ° ondoskodas az alkalmazottak ,,z01d készségeinek” fejlesztésérol: toborzas, kivalasztas és szakmai fejlodés, valamint az alkalmazottak
~in g g ] ]
o3 értékelése;
e A munkavallalok motivalasa a fenntarthaté fejlédés eszméjének megvalositasara.
o Az emberi tevékenység kdrnyezetre, gazdasagra és tarsadalomra gyakorolt hatasait jelzi;
o felsorolja a CSR és ESG elveken alapuld HR politikak etikai elveit és eljarasait;
e Példakat azonosit az alkalmazottak ,,z61d készségeire” a toborzasi, kivalasztasi és szakmai fejlodési folyamatokkal és az alkalmazottak

értékelésével kapcsolatban;
Megvitatja, hogyan motivalhatja az alkalmazottakat a fenntarthatosag gondolatanak elérésere.




A TANULASI EREDMENYEK AZONOSITASA

Tudas:

7=z

Megbeszéli az alkalmazottak toborzasanak, kivalasztasanak, adaptaciéjanak és értékelésének folyamatat a CSR és ESG szabvanyoknak
megfelelden.

Készségek:

a CSR és ESG elvek alapjan kialakitja a személyzeti adminisztracios célokat, megtervezi az ezzel kapcsolatos tevékenysegeket,
figyelemmel kiséri azok megvaldsulasat;

Feliigyeli a munkavallalok toborzasi, kivalasztasi, adaptacios €s értékelési folyamatait a CSR és ESG szabvanyoknak megfelelden;
Formalja a beosztott munkavallalok kérnyezetbarat és allampolgari magatartasat;

hatékony 6sztonzé rendszereket és kompenzacios rendszert dolgoz ki a CSR és ESG szabvanyoknak megfelelden;

Felugyeli az alkalmazottak képzési és szakmai tovabbképzési terveit a fenntarthatésagi célok teljesitésének sziikségletei alapjan;
Frissiti a CSR és ESG szabvanyokkal és eljarasokkal kapcsolatos szakmai ismereteket és készségeket.

Attitud:

a jovo generacidinak fejlodését szolgalo tevékenységekre 6sszpontosit;

orientalt a tisztességes bandsmodra, a munkavallalok fejlodésére és jolétére;

gondoskodik a munkavallalok ,,zold készségek™ fejlesztésérol: toborzas, kivalasztas és szakmai fejlesztés, valamint a munkavallalok
értékelése;

Motivalja az alkalmazottakat, hogy a fenntarthat6 fejlodés eszméjéért dolgozzanak.

NOVEKEDESI
LEHETOSEGEK,
FEJLODESI UT ES

KOMPETENCIA
ENHANCEMENT

MBA a fenntarthato6 fejlddés menedzsmentjében

CSR és ESG posztgradudlis tanulmanyok

Tanfolyamok ¢és képzések a fenntarthaté humaneréforras-gazdalkodasrol

Konferencidkon, webinariumokon, panelbeszélgetéseken, CSR és ESG forumokon vald részvétel
Részvétel a CSR ¢és az ESG elvek elomozditasaval foglalkozo szervezetek tevékenységében
Vezetdi coaching




LOGISZTIKAI IGAZGATO

Logisztikai miiveletek tervezése, megvalositasa és irdnyitasa;

A véllalat személyzeti politikajanak megvaldsitasa a logisztikai osztalyon, ideértve a beosztott munkatarsak motivalasat, elszamoltatasat, a
logisztikaval kapcsolatos készségek fejlesztésének képzését és felligyeletét;

Térgyalni és koordinalni a vallalat kapcsolatait az tigyfelekkel, partnerekkel és beszallitokkal;

Uj beszallitok keresése, &r- és anyag- és szolgaltatési feltételek egyeztetése;

é e Hosszl tava egylittmitkodés fenntartasa beszallitokkal és egyéb vallalkozokkal;
<D( o Tervek készitése, aruszallitasi id6ézités 6sszehangolasa;
S
@ e Az aruk szallitasi, tarolasi stb. koltségeinek ellendrzése;
< o Egyiittmikodés a vallalat mas részlegeivel a logisztikai rendszerek fejlesztésében;
E o Alogisztikaval és aruraktarozassal kapcsolatos folyamatok menedzselése és racionalizalésa;
N o Akeszletek kezelése és optimalis szinten tartasa;
» e Relevans jelentések, 6sszefoglalok és mindségi prezentaciok készitése a vallalat gazdalkodasi és pénziigyi osztalya szamara;
e Sajat kompetencia fejlesztése;
e A beosztott csapat biztonsagos munkakornyezetének biztositasa, a munkavédelmi, tiizvédelmi és kornyezetvédelmi elbirasok betartasanak
biztositasa.
o Kornyezetvédelmi és dkoldgiai alapelvekre vonatkozd szabvanyositasi €s jogi kovetelmények végrehajtasanak ismerete és képessége;
< e Tudas és képesség a zold ellatasi lanc menedzsment (GSCM) megvaldsitasara;
5 e A hulladékok artalmatlanitasi és Gjrahasznositasi folyamatainak nyomon kdvetésének képessége;
8 e Képes egyiittmiikddni a beszallitokkal és vallalkozokkal a GSCM alapelvei és etikai kdvetelményei alapjan;
u o Az er6forrasok optimalis kihasznalasanak képessége (lires futasteljesitmény kikiiszobolése, Gjrafelhasznalhatd csomagolasok forgalma, az
] Uzemanyag-fogyasztas és a CO2 optimalizalasa, alternativ energiaforrdsok haszndlata, a raktér teljes kihasznalasa, az Ujrahasznositas
@ névelése);

Képes felugyelni az alkalmazottak képzési és szakmai fejlesztési terveit a fenntarthatsagi célok teljesitésének sziikségletei alapjan;
Képes sajat szakmai ismereteit és készségeit frissiteni a GSCM szabvanyokkal és eljardsokkal kapcsolatban.




= e Targyalja a kdrnyezetvédelem szabvanyositasi és jogi kbvetelményeit, valamint a kérnyezetvédelem elveit;
IS e Megvitatja a zold ellatasi lanc menedzsment (GSCM) elveit, és ezzel kapcsolatos tevékenységeket tervez;
g % o Figyelemmel kiséri a hulladékok artalmatlanitdsanak és Ujrahasznositasanak folyamatait;
E S e Jellemzi a beszallitokkal és a vallalkozokkal valo egyiittmiikodés alapelveit a GSCM alapelvei és etikai kovetelményei alapjan;
- g e intézkedéseket tervez az er6forrasok optimalis felhasznalasara (lires futasteljesitmény megsziintetése, Gijrafelhasznalhaté csomagolasok
g o forgalma, az lizemanyag-fogyasztas és a CO2 optimalizalasa, alternativ energiaforrasok hasznalata, a raktér teljes kihasznalasa, az
ol Ujrahasznositas novelése);
R X o figyelemmel kiséri a munkavallalok fejlesztésének és szakmai fejlédésének folyamatat a Fenntarthato Fejlodési Célok elérésének sziikségletei
5 alapjan;
M o Részt vesz a GSCM szabvanyokkal és eljarasokkal kapcsolatos képzéseken, tudasmegosztd rendszert hoz létre a beosztott csapatban.
< e Gyors reagalasi képesség a zold ellatasi lanc kezelésében;
< e akornyezetvédelem elvein alapul6 cselekvés rugalmassaga;
cz e Erzékenység a fogyasztok biotermékek iranti igényei irant;
;‘ e Csapatintegracié a hatékony z6ld ellatasi lanc menedzsment érdekében;
(@) e Kornyezetbarat magatartas eldmozditasa (beleértve az anyagok felhasznalasanak minimalizalasat, az alacsony kornyezeti hatast kivalto
(N) anyagok Kivalasztasat stb.);
o o Nyitottsag a technoldgiai fejlesztésekre és a folyamatfejlesztésekre az ellatasi lanc minden szintjén a kdrnyezeti hatasok csokkentése
érdekében.
e Gyors reagalasi eljarasokat dolgoz ki a zold ellatasi lanc kezelésére;
0RI o A kornyezetvédelem elvein alapul6 alternativ cselekvési tervek megvitatasa;
2 NS o Jelzi a fogyasztok biotermékekre vonatkozo igényeit és azok kielégitésének modiat;
= J’é g e rogziti a csapatban a kdlcsonos segitségnyjtas elveit, figyelembe veszi a munkavallalok véleményét, javaslatait, és szervezeti megoldasokat
'E E = javasol a munkakoriilmények és a mindség javitasara;
g il o példakat sorol fel a kdrnyezetbarat magatartasra;
X o kezdeményezi és alkalmazza a kreativ problémamegoldas elveit az ellatasi lanc minden szintjén a kdrnyezeti hatasok csokkentése érdekében
Tudas:
52 < o Jellemzi a k('jrnyezetvédglem szabvanyositasi és jogsz_abélyi kovetelményeit, valamint a kérnyezetveédelem elveit;
< E |<£ o Megvitatja a z6ld ellatasi lanc menedzsment alapelveit (GSCM).
Su'n Készségek:
<Z( E S e Tervet dolgoz ki a z6ld ellatasi lanc menedzsment megvalositasara;
: v g e Ellendrzi a hulladékok artalmatlanitasi és Gjrahasznositasi folyamatait, és visszajelzést ad;
L [ ]

IrAnyelveket dolgoz ki a beszallitokkal és vallalkozokkal vald egyiittmiikodéshez a GSCM szabvanyok és etikai kovetelmények alapjan;
Feliigyeli az er6forrasok optimdlis felhasznaldsanak folyamatat;




a Fenntarthato Fejlodési Célok elérésének sziikségletei alapjan figyelemmel kiséri a dolgozok fejlodését és szakmai fejlodését;
Frissiti a CSR és ESG szabvanyokkal és eljarasokkal kapcsolatos szakmai ismereteket és készségeket.

Attitud:

Felkészult a gyors reagalésra a zold ellatasi lanc kezelésében;

o Kész a kdrnyezetvédelem elvei alapjan rugalmasan cselekedni;
e Erzékenységet tanusit a fogyasztok biotermékek iranti igényei irant;
o Felel6sséget tanusit a csapatintegracioért a hatékony zo6ld ellatasi lanc menedzsment érdekében;
e Tisztaban van a kdrnyezetbarat magatartas fontossagaval;
e nyitott a technolégiai és folyamatfejlesztésekre az ellatasi lanc minden szintjén a kdrnyezeti hatasok csokkentése érdekében.
< B
& % £ oo e MBA a fenntarthat6 fejlédés menedzsmentjében
a 2 = & E o Kornyezettudomanyi posztgradualis tanulmanyok
5 © E E % e Fenntarthato ellatasi lanc menedzsment képzés felsGvezetok szdmara
é E B} g < e Vezetdi coaching
SEXE
S
10. MARKETING DIREKTOR
o A vallalat védjegyek, markék vagy markacsoportok marketingjére és menedzselésére vonatkozo iranyelveinek kialakitasa és feltigyelete;
o marketingcélok meghatarozasa a véallalat és az egyes termékek és szolgaltatasok vagy termék- és szolgaltatascsoportok szamara;
e Marketing tevékenységek tervezése és ellenérzése, beleértve a marketing koltségvetés végrehajtasanak értékelését;
v o Kutatas megrendelése a piacrol, a fogyasztoi preferenciakrol és a vallalat kiils6 kdrnyezetérdl,
) o A beérkezett adatok alapjan a verseny elemzése a marketingstratégia médositasa, fejlesztése érdekében;
< e Az elosztasi csatornak hatékonysaganak elemzeése;
9( o  Kiils6 cégekkel (reklamiigynokségek, kozvélemény-kutatd cégek, nyomdak, médiahazak, beszallitok stb.) vald egyiittmiikodés feliigyeletének elvégzése;
o e M¢édiapartnerek megszerzése ¢€s a veliik valo egylittmiikddés lebonyolitasa;
= e A szervezet marketingjéért felelds folyamatok ¢és strukturak fejlesztése €s optimalizaldsa;
g o Uj termékek és szolgaltatasok kozos létrehozasa;
X o Személyzeti politikdk megvaldsitasa a beosztott osztalyon, kiilénds tekintettel a beosztott alkalmazottak motivalasara és
é elszdmoltathatosagara, készségeik fejlesztésére és tudasuk frissitésére;

Sajat kompetencia fejlesztése;

A szervezet kdzvélemény- és arculatformalé tevékenységének feliigyelete (public relations);

A beosztott csapat biztonsdgos munkakornyezetének biztositasa, a munkavédelmi, tiizvédelmi és kornyezetvédelmi eléirasok betartasanak
biztositasa.




KEPESSEGLISTA

Fenntarthatd marketing elvek ismerete (a marketing kérnyezet fenntarthaté kutatasa és elemzése, a célpiacok fenntarthaté kivalasztasa,
fenntarthaté marketing mix);

A kornyezeti, tarsadalmi és gazdasagi szempontok integralasara éptild marketingstratégia megalkotasanak képessége;

Képes a tarsadalmi és kornyezetbarat marketingtevékenységek tervezésére és felligyeletére;

Képes kiils6 cégekkel (reklamiigynokségek, felmérési cégek, nyomdak, médiahazak, beszallitok stb.) folytatott egylittmiikodés
feligyeletére a fenntarthat6 fejlodés elveinek megfeleléen.

KEPESSEG
ELLENORZESI
KRITERIUMOK

Megbeszéli a fenntarthatd marketing alapelveit;

A kornyezeti, tarsadalmi és gazdasagi szempontok integralasara €piilé marketingstratégiat dolgoz ki;

tervet készit a proszocialis és kornyezetbarat marketingtevékenységekre;

Cselekvési tervet dolgoz ki a kiilsé cégekkel folytatott egyiittmiikodés feliigyeletére a fenntarthato fejlodés elvei alapjan.

POZICIOK
LISTAJA

Az 6koldgiai korlatok tudatositasa és az tigyfelek igényeinek kielégitésére iranyuld eréfeszitések az 6koszisztémak romlasa nélkl;
A kornyezeti etika betartésa;

A tarsadalmi igazsagossag és egyenléség elémozditisa a marketingtevékenységekben;

A vallalkozas és fogyasztdi kapcesolatanak szemlélése a fenntarthato fejlodés elveivel 6sszhangban

AZ ATTITUD

ELLENORZESI
KRITERIUMAI

Jelzi a marketingtevékenységek kornyezetre gyakorolt hatésait;
felsorolja a kdrnyezetetika alapelveit és felismeri a jogsértéseket;
Megvitatja a fenntarthatd marketing tarsadalomra gyakorolt hatasat;
Fenntarthat6 fogyasztasi mintakat jellemez

A TANULASI EREDMENYEK

AZONOSITASA

Tudas:

A fenntarthatd marketing alapelveit jellemzi.

Készségek:

A kornyezeti, tarsadalmi és gazdasagi szempontok integralasara épiilé marketingstratégiat dolgoz ki,
Proszocialis és kornyezetbarat dimenzioval rendelkezé marketing akcidtervet dolgoz ki;
Intézkedési tervet készit a fenntarthato fejlodés elvein alapulo kiils6 cégekkel valo egylittmiikddés feliigyeletére.

Attitud:

Tisztaban van az 6koldgiai korlatokkal, és igyekszik kielégiteni a vasarldi igényeket az 6koszisztémak romlasa nélkiil;
A kornyezeti etika vezérli;

a tarsadalmi igazsagossag €s egyenlOség elémozditasara irdnyul a marketingtevékenységekben;

a fenntarthat6 fejlddés elveinek megfelel6en szemléli a vallalkozas és fogyasztoi kapcsolatat




NOVEKEDESI
LEHETOSEGEK,
FEJLODESI UTAK ES

KOMPETENCIAFEJL

ESZTES

MBA a fenntarthat6 fejlédés menedzsmentjében

Posztgradualis tanulményok fenntarthatd marketing és ESG témakérben

Fenntarthatdé marketing képzés fels6vezetok szamara

Fenntarthat6 vezet6i tanfolyam

Részvétel fenntarthato (zleti és ESG rendezvényeken — konferenciakon, workshopokon, webinariumokon stb.
Részvétel a fenntarthatd marketingrdl és ESG-16l sz016 panelbeszélgetéseken és forumokon

Vezetdi coaching

[EN
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GYARTASI IGAZGATO / MUSZAKI IGAZGATO

SZAKMAI FELADATOK

“rey

A termelési terlilet munkajanak iranyitasa, kiilonos tekintettel a termelési folyamatok optimalizlasara;

A miszaki részlegek atfogo irAnyitasa (beleértve a karbantartassal, infrastrukturaval, kozmiivekkel, beruhazasi projektekkel, kutatas-fejlesztéssel
sth. kapcsolatos tevékenységeket) a termelési folyamatok folytonossaganak, hatékonysagéanak és optimalizalasanak biztositasa é rdekében;

A termelési részleg munkajanak megszervezése, figyelembe véve a hatékony er6forras-felhasznalast és a megallapitott mutatok elérését;
A termelési koltségek ellendrzése a hatékonysag €és a megallapitott termelési koltségvetés teljesitése szempontjabol,

A munkarend és a termelési alkalmazottak létszamanak igény szerinti meghatarozasa az érintett osztalyokon;

Gyakorolja a gyartasi teriileten az eljarasok, szabvanyok és szabalyzatok betartasanak felligyeletét;

Végezze el a cégnél készitett miiszaki dokumentacié megfeleld miiszaki szinvonalanak feligyeletét;

A termelési részleg miszaki infrastrukturajanak és gépparkjanak iranyitasa, a termel6 helyiségek és gépek, berendezések megfeleld
miiszaki allapotanak biztositasa, ideértve az litemezett javitasi, karbantartasi és nagyjavitasi munkak végrehajtasanak felligyeletét;

Uj megoldasok kidolgozasa, optimalizalasa és bevezetése a karbantartas teriiletén, kiilonos tekintettel a jo gyakorlatokon alapulé
megoldasok megvalGsitasara, ideértve a kockazatok kikiiszobolését az egészség és a biztonsag, a kdrnyezetveédelem, a karbantartasi
koltségek megsziintetése és csokkentése, valamint a karbantartas optimalizalasa terén. a termelési részleg alkalmazottainak munkaja;
Feliigyeli a folyamatban 1év6 beruhazasokat a termelési részlegben;

Beruhazasi és optimalizalasi projektek tervezése és végrehajtasanak felligyelete a termelési terlleten;

Jelentések készitése a tarsasag igazgatdsaga, vezetd tisztségviselodi, kiilsé szervezetek stb. szamara;

Vészhelyzeti eljarasok kidolgozasa a termelési részleg megszakitasainak megelézésére;

A beosztottak munkajanak iranyitasa, ideértve: a termelési és muiszaki részlegen a beosztott dolgozok motivalasa, képzése, fejlédésének feliigyelete;
Sajat kompetencia fejlesztése;

A beosztott csapat biztonsdgos munkakornyezetének biztositasa, a munkavédelmi, tiizvédelmi és kornyezetvédelmi eléirasok betartasanak
biztositasa.




KEPESSEGLISTA

Képes a termelési stratégiak és politikak tervezésére és végrehajtasara, figyelembe véve az eréforras-felhasznalas és a kornyezeti
kibocsatasok csokkentéset;

Az életciklus-gondolkodas (LCT) és az életciklus-értékelés (LCA) ismerete és alkalmazasa;

A fenntarthat6 fejlodés (technoldgiai 6koinnovacio) céljainak megfeleldéen a vallalat gépparkjaba torténd befektetés képessége;
Oko-design készségek (a termékek tervezési szakaszaban figyelembe véve életciklusukat és kornyezeti hatasukat);
Kdrnyezetiranyitasi rendszerek ismerete és képessége, beleértve a termékek dkocimkézéséhez vald jog megszerzesét.

KEPESSEG
ELLENORZESI
KRITERIUMOK

crcr

Kidolgozza a szervezet termelési stratégiajat és politikajat az er6forras-felhasznalas és a kornyezeti kibocsatasok csokkentése érdekében;
Megvitatja az életciklus-gondolkodas (LCT) és az életciklus-értékelés (LCA) Iényegét és megvalositasi tervét;

a fenntarthato fejlédés (technologiai 6koinnovacio) céljainak megfelelden tervet dolgoz ki a vallalkozas gépezetébe torténd befektetésre;
a termékeket életciklusuk és kdrnyezeti hatasuk figyelembevételével tervezi;

Megvitatja és kidolgozza a kdrnyezetiranyitasi rendszerek bevezetésének tervét, beleértve a termékek 6kocimkeézésehez vald jog
megszerzését.

POZICIOK
LISTAJA

A vagyonteremtési folyamat holisztikus megkdzelitése, hangsulyt fektetve a negativ kdrnyezeti, tarsadalmi és gazdasagi hatasok
csokkentésére;

Egy vallalatrol termékei és folyamatai életciklusa (LCT) alapjan valé gondolkodas;

Kornyezetbarat termékek és anyagok tudatos hasznalatara valo orientacio, természetes forrasbol nyersanyag beszerzés, energiatermelés.

AZ ATTITUD

ELLENORZESI
KRITERIUMAI

Elmagyarazza, mi a holisztikus megkdzelités az aruk létrehozasanak folyamataban a kdrnyezetre, tarsadalomra és gazdasagra gyakorolt
negativ hatasok csdkkentése érdekében;
Egy vallalatrol termékei és folyamatai életciklusa (LCT) alapjan val6 gondolkodas;

tervet ad eld a kornyezetbarat termékek és anyagok felhasznalasara, természetes forrasokbol nyersanyagok beszerzésére és energiatermelésre.




A TANULASI EREDMENYEK AZONOSITASA

Tudas:

Jellemzi a szervezet termelési stratégidjat és politikajat, figyelembe véve az er6forras-felhasznalas és a kérnyezetbe torténd kibocsatas
csokkentését;

meghatarozza az életciklus-gondolkodast (LCT) és az életciklus-értékelést (LCA);

ismerteti a kdrnyezetiranyitasi rendszereket és az 6kocimkés termékek alapelveit.

Készségek:

Tervet dolgoz ki az életciklus-gondolkodas (LCT) megvalositasara;

csokkentésenek elvei alapjan;

Tervet dolgoz ki a vallalaton bellli technolégiai 6koinnovaciora;

Tervezési elveket dolgoz ki a termékekre, figyelembe véve azok életciklusat és kornyezeti hatasat;

terveket készit a kdrnyezetiranyitasi rendszerek bevezetésére, tobbek kozott a termékek okocimke-joganak megszerzésére.

Attitud:

holisztikus megkdzelitést alkalmaz a vagyonteremtési folyamatban, hangsulyt fektetve a negativ kérnyezeti, tarsadalmi és gazdasagi hatasok
csokkentésére;

a véllalatrol termékei és folyamatai életciklusa (LCT) 0sszefliggésében valé gondolkodas vezérli;

a kérnyezettudatos termékek és anyagok tudatos hasznalatara, a természetes forrasokbol szarmazo alapanyagok beszerzésére,
energiatermelésre orientaldik.

NOVEKEDESI
LEHETOSEGEK,
FEJLODESI UT ES

KOMPETENCIA

MBA a fenntarthato fejlodés menedzsmentjében

Posztgradualis tanulmanyok a fenntarthatd termelés teriiletén

Képzés az életciklus-értékelés modszertanarol

Eletciklus-értékelési szeminariumokon és webinariumokon valo részvétel
Tanulmanyi latogatasok

Vezetdi coaching
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ENERGETIKAI IGAZGATO

KULCS

MUNKA
FELADATOK

Az energiahordozok beszerzésének, eldallitasanak, elosztasanak és felhasznalasanak atfogd folyamatainak tervezése €s iranyitasa a
szervezetben;

ISO 50001 alapu integrélt energiairanyitasi rendszer vagy tanusitvannyal rendelkezé kornyezetiranyitasi rendszer bevezetése és fejlesztése;
Az energiatervezési folyamat lebonyolitasa, és ezzel kapcsolatos egyiittmiikodés a szervezet vezetésével és kiilonbozé részlegeivel,
Energiaauditok szervezese a javasolt energiahatékonysagi projektekkel kapcsolatos szamitasok elvégzéséhez, valamint az
energiamegtakaritasrél és a kornyezeti hatasokrél val6 tajékoztatashoz;




A jelent6s energiafelhasznalas teriileteinek és a szervezet energiahatékonysaganak javitasanak lehetdségeinek meghatarozasa;

Az energiagazdalkodasi stratégidk és energetikai programok megval6sitasahoz sziikséges beruhdzasok tervezése;

Energetikai programok és energiagazdalkodasi rendszerek kidolgozasa, megvaldsitasa és nyomon kovetése, valamint a szervezet
energetikai program végrehajtasi folyamataban részt vevo valamennyi részlegének munkajanak koordinalasa és az eredményekrol a
menedzsment felé torténd beszamolas;

Az energetikai eredménymutatok jelentése az igazgatdsagnak és a szabalyozoként eljar6 intézménynek;

Energetikai 1étesitmények, halozatok és berendezések épitéséhez kapcsolodo beruhazasi, korszerisitési projektek, munkak feliigyelete és
irdnyitasa a tarsasagnal;

Miiszaki intézkedések megtételének feliigyelete és targyalasok lefolytatasa a villamosenergia-halézat tizemeltetGivel;

A szervezet energetikai létesitményei, halozatai és berendezései miiszaki allapotanak feliigyelete, beleértve az energiafogyasztas
szamlazésanak feliigyeletét, az energiafogyasztas és a halozatrol torténd aramellatas allapotanak nyomon kovetésének és jelentésének
biztositasat;

A szervezeten belili energetikai berendezések optimalizalasa az energiafogyasztas csokkentését, a karos kdrnyezeti hatasok
minimalizalasat célz6 megoldasok megvalositasa érdekében, valamint a termelési részlegek folyamatos kdzmiiellatasanak biztositasara;
A szervezet energiagazdalkodasi informacios rendszereinek tervezése, megvalositasa és mikodésének feliigyelete;

A szervezet energiagazdalkodasahoz kiilsé miiszaki vagy szakértdi tamogatds beszerzésének sziikségességének azonositasa, beleértve az
ilyen szolgaltatasok kiils6 szolgéltatoinak beszerzését;

Energiagazdalkodasi jelentések készitése;

A beosztott csapat biztonsdgos munkakdrnyezetének biztositasa, a munkavédelmi szabalyok betartisa, valamint a tliz- és kdrnyezetvédelmi
jogszabalyok alkalmazésa.

KEPESSEGLISTA

Fenntarthatd energiatechnoldgidk ismerete;

A szervezet ISO 50001 szabvany szerinti energiairanyitasi rendszerének ismerete;

Képes fenntarthat6 energiagazdalkodasi politikak és stratégidk tervezésére és végrehajtasara a szervezetben, beleértve a zold energiaba vald
befektetést;

Az energiagazdalkodasi rendszer felligyeletének képessége, beleértve a mérést és elemzést;

A hézon belili energiatermelésre vonatkozé szerz6dések targyalasanak képessége.

KEPESSEG
ELLENORZESI
KRITERIUMOK

Fenntarthato energiatechnoldgiakat jellemez.

Megbeszéli a szervezet energiagazdalkodasi rendszerét az ISO 50001 szabvany szerint;

Tervet dolgoz ki a fenntarthatd energiagazdalkodasi politikak és stratégiak megvaldsitasara a szervezetben;
targyalasi technikakat alkalmaz a vallalkozokkal sajat energiatermelésiik kapcsan;

figyelemmel kiséri az energiagazdalkodasi rendszer miikodését, beleértve a méréseket és elemzéseket.




é < e Rendszergondolkodas a fenntarthatd energiagazdalkodas érdekében;
&< e A jovébeli energiaproblémak eldrejelzésének képessége;
i E e A fenntarthatd energiagazdalkodas stratégiainak kidolgozasara 6sszpontosito stratégiai gondolkodas;
< ; e Interperszondlis kompetencia a nyilvanossaggal val6 kapcsolattartasban;
o o Az ismeretek frissitésének és a szakmai készségek fejlesztésének sziikségességének tudatositasa.
e Azonositja, elemzi és végrehajtja a rendszervaltozasokat a fenntarthat6 energiagazdalkodas érdekében;
g % é elemzi az energetikai kornyezetet és problémakat, informaciokat gytijt a fenntarthaté energiagazdalkodas helyzetérdl és trendjeirdl;
Z % e Azonositja, beszerzi és feldolgozza az informacidkat, és stratégiai elemzést végez a stratégiai kiildetés megfogalmazasa érdekében a
5 E z fenntarthat6 energia tertletén;
% & g e meghatarozza az egylittmiikddés, a kapcsolatépités és -fejlesztés alapelveit, a problémahelyzetek megoldasanak modjait a kiils6 és belso
o ol érintettekkel;
e Sajat szakmai fejlodését tervezi.
Tudas:
¢ e Fenntarthatd energiatechnoldgiakat jellemez;
~ e Megbeszéli a szervezet energiagazdalkodasi rendszerét az 1ISO 50001 szabvany szerint.
Z Készségek:
g é e Tervet dolgoz ki a fenntarthat6 energiagazdalkodasi politikak és stratégiak megvaldsitasara a szervezetben;
W = e targyalasi technikékat alkalmaz a vallalkozokkal sajat energiatermelésiik kapcsan;
w8 e Ellenérzi az energiagazdalkodasi rendszer miikodését, beleértve a méréseket és elemzéseket.
Q g Attitud:
) ’2,:‘ o a fenntarthat6 energiagazdalkodas rendszerszemléletére 6sszpontosit;
<ZE o Ké¢épes a jovobeli energiaproblémak elérejelzésére;
':: e demonstralja a fenntarthatd energiagazdalkodas stratégiainak kidolgozasat célz6 stratégiai gondolkodast;
e alkalmazza a j6 interperszonalis kommunikécié elveit a fenntarthat6 fejlodés tertiletén;
o  Frissiti az ismereteket és fejleszti a szakmai készségeket.




NOVEKEDESI
LEHETOSEGEK,

FEJLODESI UT ES

KOMPETENCIA

MBA a fenntarthato fejlddés menedzsmentjében

Energiagazdalkodasi posztgradualis tanulméanyok

Képzés felsovezetoknek a vallalati energiagazdalkodasrol

Részvétel a fenntarthatd energiagazdalkodasrdl sz6l6 szeminariumokon és webinariumokon
Tanulmanyi latogatasok

Vezetdi coaching




IR TAPASZTALAT A FENNTARTHATOSAGI
MENEDZSMENT KOMPETENCIA TERKEPEZESEBEN

5. &bra Az ESG vezeték kompetenciatérképe
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Ennek a fejezetnek az a célja, hogy bemutassa az irorszagi ESG-szektor ESG-menedzseri
kompetencidinak és kompetenciakdvetelményeinek attekintésének eredmeényeit. A fenti
kompetenciatérkép az Irorszagban elérheté forrasok széles korébél szarmazo informaciok
felhasznalasaval késziilt, ami lehet6vé tette az ESG szektor atfogd elemzését és a fenntarthato

irorszagi piacmenedzserek fenntarthat6sagat.

=N =



Az ESG-menedzserek kompetenciatérképe az alabbi anyagok felhasznalasaval késziilt:

e A kormany altal 2019 4prilisaban elinditott ,,Ireland for Finance — Irorszag nemzetkozi pénziigyi
szolgéltatasi szektoranak fejlesztésére vonatkozo stratégia 2025-ig”

o _Jelentés a Fenntarthatdé Nemzetrl és a Fenntarthaté Pénziigyi Skillnetrdl”, Mély agazati
elemzés a fenntarthatd pénziigyek jovébeli készségeirdl és tehetségsziikségleteirdl frorszagban,
2022

e, Készen all a valtozasra? Az ESG Readiness ir vallalatok elemzése, KPMG 2021

e Utiterv a vezetéshez” Vilag iizleti tanacs a Fenntarthat6 Fejlédésért, 2022. marcius

o Szervezeti kompetencidk a kornyezeti, tarsadalmi és irdnyitdsi (ESG) kritériumok
fejlesztésében az ipari szektorban” M. Sierdovski, L.A, Pilatti és P.Rubbo, Fenntarthatsagi
jelentés 2022. oktober

e Global Green Skills Report 2022, Linkedin Economic Graph

e Az irorszagban elérhetd ESG vezetdi munkakori leirasok alapos elemzése a www.linkedin.com

informacioforras hasznalataval

frorszag j6 Gton halad, hogy az ESG és a fenntarthato fejlédés egyik legjobb valasztasi helyszinévé
valjon. Stratégiai szerepet jatszik a ndvekedés felismerésében az ESG és a fenntarthatosagi piacok
valamennyi szektordban, beleértve a piaci valtozdsokhoz val6é alkalmazkodast és a szakképzett

munkaerd iranti igényt az agazaton beliil.

A z61d ipar egyre fontosabba valik frorszag szamara, mivel a piac gyorsan bdviil, és naprol napra
nagyobb sziikség van a fenntarthatésaggal és a z6ld iparral 6sszhangban 1évé termékek, készségek és
innovaciok fejlesztésére. Irorszag képes megfelelni a globalis foglalkoztatasi, ndvekedési és érdekelt
felek igényeinek, valamint a zold készségek nagy exportplatformjanak létrehozasara szamos orszaghba,
ami viszont mozgositja a kdz- és magantokét és a szakértelmet, amely a helyi és nemzeti ESG-célok
eléréséhez sziikséges. és a fenntarthatd fejlddés. Ahogy a Deloitte becsiili 3, 50 milliard eurés
finanszirozasra van szikség a kormany 2018-2027 kozotti idoszakra sz616 nemzeti fejlesztési tervében
meghatarozott fenntarthaté infrastrukturalis beruhazasok megvaldsitasahoz, az Irorszag 2030-ig tartd

crcr

legfontosabb cél irorszagban a fenntarthatdsag és az ESG tekintetében.

e 31 ‘Report for Sustainable Nation and Sustainable Finance Skillnet’, Deep sector analysis of future
Sustainable Finance skills and talent requirements in Ireland 2022



Az is fontos, hogy példakat mutassunk be az ir piacon mikddé wvallalatokra, amelyek a
fenntarthatoséagra, az ESG-re, a zold iparra és a mindségbiztositasra 6sszpontositanak.

Ezenkivill az elvégzett kutatds megallapitotta, hogy Irorszagban nincs megosztottsag a vezetdi szintek
tekintetében, és minden ESG-menedzsertdl azonos szintii kompetencidkkal kell rendelkezniiik, bar a
munkakori leirasok eltérhetnek, mivel azt a tesztben tovdbb elemzik. a szlikséges altalanos

kompetencidk egységesek maradnak a kiilonb6z6 munkakorékben.

ESG esettanulmanyok, Trorszag

Az elvégzett kutatasok kimutattak, hogy Irorszagban még a legnagyobb cégek is nagy hangsulyt
fektetnek az ESG tarsadalmi aspektusara es a kdzossegi kapcsolatok épitésére, kiilondsen a Covid-19
vilagjarvany utan. Az aldbbiakban esettanulmanyok talalhatok, amelyek bemutatjdk azokat az ESG-
stratégidkat, amelyeket a véllalatok az ESG tarsadalmi aspektusanak teljesitése érdekében hasznalnak.

Ez segitheti az ESG-menedzsereket, valamint a fenntarthatébba valni és az ESG-célok szerint cselekedni

kivano vallalatokat abban, hogy jé gyakorlatokat és 6tleteket adjanak a tarsadalmi fejlédésrél..

McDonald's Egyesiilt Kiralysag és irorszag

A McDonald's UK & Ireland fenntarthatosagi terve, a Valtozasi terv négy fo6 pillére, a Planet Positive,
a Great Food, a Great Restaurants és az People Positive, a kdzdsséggel és az emberekkel kapcsolatos
kotelezettségvallalasokat tartalmaz. A McDonald’s UK& Ireland Humanerdforras csapata azt mondja:
"Képzést, munkatapasztalatot és egyenld foglalkoztatasi lehetéségeket biztositunk, hogy tamogassuk
kdzosségeinket Uj keszseégek elsajatitasdban és ajtok megnyitadsdban." 2024-re minden étteremnek
fiatalokat kell foglalkoztatnia, 2025-re 3000 tanul6t kell timogatni, 2030-ra pedig 1 millié embert kell
segiteni 0 ismeretek elsajatitdsaban és elhelyezkedésében. A készségek hasznositasarol van szo, és ezek
egyike mindig is lehetdséget adott masoknak.

A McDonald's dsszedllt a Children in Need-tel, hogy segitse elérni azt a célt, hogy 2024-re minden
uzletben legyen ifjusagi munkas. A cél az, hogy a rendszert a kozésségek javara hasznaljak.. Franchisees
will collaborate with youth workers and other partners on the matters that matter most to their

neighbourhood in terms of sustainable development®,

Microsoft Egyesiilt Kiralysag és irorszag

A Microsoft segitett tgyfeleinek a teljesen tavoli vagy hibrid munkavégzésre valo atallasban a
vilagjarvany soran, és a Microsoft Teams szolgaltatasaira vilagszerte szamos vallalkozés tamaszkodott.
"A bolygd minden emberének és szervezetének felhatalmazasa, és tobb elérése érdekében. A Microsoft
kuldetését fontosabbnak tekinti, mint a szoftverek és szolgaltatdsok egyszerti kindlasat. A hatés a 1ényeg,

nem a technologia” — mondta Andrea Winfield, a HR Nyugat-Eurdpa vezérigazgatoja.

32 CIPD, Ireland, 2022



A Microsoft kulcsszerepet jatszik Irorszag digitalis gazdasaganak névekedésében. 2020-ban inditotta el
a ,,Get On” programot azzal a céllal, hogy segitsen 300 000 embernek miiszaki allast talalni, és 1,5
milli6 embernek a technoldgiai palyakezdésben. Ez a Microsoft 6koszisztémajan és partnerhaldzatan
keresztil érhetd el.

Az alkalmazotti er6forrascsoportok (ERG) egy érdekes modszer, amelyet a Microsoft hasznal a
kilonféle kozosségekkel vald Kkapcsolattartasra. A szdvetségesek Iétrehozdsa és mindenki

befogadasanak biztositasa érdekében az ERG-k kulcsszerepet jatszanak belil és kivil egyarant..

ESG munkakoéri leirasok, Irorszag

Az alabbiakban a LinkedIn-en taldlhato ESG-menedzser két munkakori leirdsa talalhatd, amelyek
bemutatjak az irorszagi ESG-menedzser szikséges kompetenciait, készsegeit és kulcsfontossagu
feladatait 2022 novemberében.

Pontos munkapéldék a LinkedInr613

ESG Menedzser

A Marlet ingatlancsoport Irorszag egyik vezeté lakdépiilet-fejlesztéje, amely jelenleg cstcskategorias
és nagyméreti lakdsok, kiskereskedelmi, logisztikai és irodahazak keverékét épiti Dublinban, és
egyedulallo lehetéséget kindl arra, hogy egy kornyezetvédelmi, szocidlis és iranyitasi vezetd
csatlakozzon csapatahoz Dublinban. .
Ez a szerepkor a fejlesztési vezeté ala tartozik, és felelds az ESG stratégia megvalositasaért és
koordinalaséért az lzletben. A jel6lt lesz a mozgatdrugdja a cég Utjanak annak biztositasaban, hogy
tevékenységeinket a lehet legfenntarthatobban végezzik.
f6 felelosségi korok:
e Osztondzze az ESG-iranyelv megvalésitasat az Gzleti terlileten dolgozé kollégakkal
egylttmiikodve, bedgyazva azt az egész szervezetbe
o Felelds az ESG jelentési kovetelményeiért és az adatgytjtési folyamat irdnyitasaért
e Munkank befejezése a tudomanyos alapl célok melletti elkdtelezettség és a siker felé
vezet6 Ut feltérképezése
e Adatok nyomon kovetése és elemzése az UHG-kibocsatasi KPI-k tamogatasa érdekében
o Fejlessze az lzleti érdekelt felek bevondsat, biztositva a fenntarthatésagi politikahoz és
ambicidkhoz val6 igazodéast
e Egyiittmiikodjon vallalkozéinkkal az ESG-vel kapcsolatos kotelezettségvallalasaink
teljesitése érdekében

e ESG-bemenetet biztosit a kereskedelmi dontésekhez
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e Vegyen részt a Marletet képvisel6 iparagi rendezvényeken, forumokon, konferencidkon
és munkacsoportokon.
e Legyen tajékozott és naprakész az iparag legjobb gyakorlatair6l

o A fenntarthat6sagi kultira elémozditasa a vallalaton belil

A jelolt:

e Erds hattér a fenntarthatosag terén

o Relevans harmadik szintli végzettség (koérnyezettudomany, mérnoéki munka,
fenntarthat6sag)

e Gyakorlati tapasztalat ESG programok vezetésében az (izleti életben

e Kivald szervezési és dokumentumkezelési készség

o Ero6s irasbeli és szobeli kommunikécios készseg

e Magabiztosan dolgozik emberekkel minden szinten, és hajlandé csapatban dolgozni

e Onmotivalt, sajat kezdeményezésti munkavégzés képességével

o A szén-dioxid-jelentéssel és -elszamoléssal kapcsolatos tudatossag

Annak érdekében, hogy jobban betekintést nyujtsunk az irorszagi ESG-piacba, az alabbiakban egy

alaposabb munkakori leirds taldlhatd egy vezet6i szerepkorrdl, amely az ESG iranyitasi aspektusara

dsszpontosit.

Kockazat- és iranyitasi menedzser szerepkor

A kockézati és iranyitasi menedzser lesz felel6s a kockazat bevezetéséért és kezeléséért
Biztositasi keretrendszer és irdnyitéasi pillér a vallalkozas szdmara. Munkavégzés a szervezet
egészében

a szerep a kockazatviselokkel egyiitt fog miikddni, névelve a kockazatok megértését, az
ellendrzéseket és a fejlesztéseket

kockazatkezelésiik. A szerepkdr timogatast nyljt az Audit és Kockazati Bizottsag tagjainak
forras biztositdsa a mélyrehatd meriilések végrehajtasdhoz a nyujtott biztositék értékeléséhez és
a jelentéstételhez

ARC.

Szerep: kockazati és irdnyitasi menedzser

Munkakaori lefras

Fo feladatai:

Kockéazat kezelés

Figyelemmel kiséri, értékeli, és megoldasi javaslatokat javasol a felmeriilé kockazatokra mind
belul
szervezet, szektor, politikai és gazdasagi kérnyezet

Alkalmazza a belsé ellenérzési standardok, iranyelvek és helyi szabalyozasok megértését



idében torténd ellendrzési biztositékot nytjtani

Az éves belso ellendrzési tervezési folyamat iranyitasa és kapcsolattartas

kiilsd szolgaltatok

Mikodési, megfeleléségi, pénziigyi és vizsgalati ellendrzések lefolytatasa; folyamatot is
beleértve

felulvizsgalatok, feladatok elkuldnitése, attekintések, eljarasok felulvizsgalata és egyéb globalis
ellendrzések

vélemények

Készitsen ellendrzési jelentéseket és munkapapirokat, hogy biztositsa a megfeleld
dokumentéciot

alatdmasztja az elkésziilt bels6 ellendrzést és kdvetkeztetéseit

A folyamatok ¢€s ellendrzések fejlesztéseinek azonositasa, ajanlasa és megoldasa

A végrehajtas idében torténd nyomon kovetése és sziikség esetén eszkalacioja

ajanlasok

Kapcsolatok kialakitasa és fenntartasa a felsd vezetéssel és a legfontosabb érdekelt felekkel

az egész lzletagban

Felelds a kockazatbiztositasi stratégia megvalositasaért a szabalyzatokkal egyfitt.

Biztositani kell, hogy az osztalyok folyamatai és ellenérzései hatékonyak legyenek

megfeleld tervezéssel, fokuszalassal, irdnyitassal és az inherens ellendrzésével valositjak meg
kockazatok, észlelési kockazatok és ellenOrzési kockazatok

Kezelje és koordindlja a vallalati kockazati nyilvantartast, kihasznalva a csokornyakkendd
kockazatat es

Harom védelmi vonal modszertana

Vezetd cégépités ¢és lizletbiztositds megujitasa, fedezet kockazatértékelése,

az operativ tevékenység nyomon kovetése, bels6 tanacsadas, kapcsolattartas a brokerrel.
Vezet6 a karigények negyedéves felllvizsgalataban és a kdvetelések tanuldsanak tamogatésa az
egész orszagban

szervezettség

Rendszeresen ellendrizze a biztositasi kotvény kovetelményeinek vald megfelelést, tegyen
jelentést

megallapitasok és tanacsok a cselekvési tervekhez

Vezet a kockazatokrol sz610 jelentésekben az operativ, ligyvezetdi, audit- s kockazati bizottsag
és az igazgatosag felé

csapatok az ulésnaptarak szerint

Tamogassa a vallalkozasokat a folyamatvezérlok tervezésében ¢és bevezetésében az
osztalyaikon.

Vezesse a folyamatok és kontrollok fiiggetlen belso tesztelését az audit biztositasa érdekében



biztositas az ARC és az igazgatosag felé

Horizontalis felligyelet biztositasa az 6sszes kockazati kérdésre és eseményre tervezés és
jelentéstételi és iranyitasi rutinok végrehajtasa

Mindségi és mennyiségi elemzés biztositasa a kockazati kérdésekrol és eseményekrol

az lizleti élet kockazatalapti dontéseket hoz az ellendrzési kdrnyezet megerdsitése érdekében
Onértékelések/tantisitvanyok koordinalasa az iddszertiség és a teljesség biztositasa érdekében
valamint figyelemmel kiséri a szlikséges karelharitast

Harmadik fél kockézatkezelési attekintése

A pénzmosas és csalas elleni politikak fejlesztésének és tesztelésének tdmogatasa

¢s ellendrzések, a vallalati vagyon védelme érdekében

Segitse az osztalyokat a folyamattérképek elkészitésében, megfeleld ellenérzésekkel,

jogosultsagokkal és rutinszerti megfigyeléssel

Kormanyzas

Vallalatiranyitasi tAmogatas biztositasa a szerepkoron beldili vallalati titkarnak

felelosségek

Segitségnyujtas a vonatkozo térvényi és szabalyozasi vallalatiranyitasnak valé megfelelésben
szamit

Vezeto szerepet tolt be a pénziigyi torvényi szabalyozasi bevallasokban

Az er6s kockazati kultira népszerisitése €s beagyazasa a szervezetben

Legyen naprakész a helyi torvényekkel és szabalyozasi valtozasokkal kapcsolatban, és
gondoskodjon ezekrol

a kdvetelmények kommunikalasa és végrehajtasa az egész lizletagban torténik

Sziikség szerint timogatja az ESG keretrendszer megvalositasat és a jelentéstételt
Segitségnyujtas az iranyitasi keretrendszer fenntartasaban, javitasaban és kiépitésében
jelentés

Flggetlen iranyitasi hatékonysagi felllvizsgalatok és értékelések lefolytatasa.

Képzési és fejlesztési tamogatas nyUjtasa a vallalkozasoknak olyan témakban, mint pl

iranyitasi, kockéazati, szabalyozasi és jogi kdvetelmények alakulasa

Ad-hoc projektek dsszegylilnek, beleértve a pénziigyi és szamviteli problémak kutatasat

az elemzést és az auditalast tamogat6 informaciok

Menedzseli a folyamatfejlesztés és -mddositas tervezését és végrehajtasat

menedzsment kezdeményezések a pénziigyi osztaly szaméara

Elszamoltathatd az iigyvezet6i és igazgatosagi kockazati és belsd ellendrzési dokumentumok
elkészitéséért

Szabalyozasi, pénziigyi informaciokat és 0sszetett stratégiai kérdéseket kommunikal a

vilagos, tomor és relevans modon segiti és iranyitja a dontéshozdkat az ingatlannal kapcsolatban



e tranzakciok

Villalati felelésségek

e Annak biztositasa, hogy minden tevékenység Osszhangba keriljon a vallalat értékeivel, és
hozzajaruljon a kildetés teljesitéséhez

o viragzo kozosségek fejlodésének tamogatasa

o Avallalati iranyelvek és eljarasok mindenkori betartasa

e Mindenkor diszkréciot gyakorolni

e Minden gondossaggal és magas szinvonalu elvéras teljesitése mind a cégek, mind a sajat
egészségi allapota tekintetében

e biztonsagi kotelezettségek

Altalanos

e e alkalmazza a folyamatos tanulas és a személyes fejlodés szemléletét
e« Pozitivan népszertisiteni az Egyesiiletet minden tevékenységében
e Barmely egyéb, az On szerepével dsszeegyeztethetd kotelesség

Alapveté kompetenciak

o Vezetés

e Gondoskodd

e Felelosség

e Egyiittmikodés
e Vevokozponta

e Fenntarthat6sag

Osztaly kompetenciak
o Figyelem a részletekre
e Pénzigyi és szabalyozasi érzék
e Elemzd és problémamegoldo készségek
Iskolai végzettség / Képesitések Alapveté kivanatos
o Fokozati szint
o Képzett konyveld és/vagy kockazatkezelési veégzettség
Alapveto ismeretek/készségek kivanatos
e |.T. készségek magasabb szintre, beleértve az Excelt is
o Kockéazatkezelési és kontrollkdrnyezeti ismeretek
o Figyelem a részletekre
e Problémamegold6 képesség

e Szervezeti és személyes szintll tervezés és szervezés



Képes alkalmazkodni az Uj informatikai rendszerekhez
Kivald kommunikéacios készség, szobeli, irasbeli, riportiras,
bemutatas

Erés elemzo és statisztikai készség

Er6s befolyéasold készség

Tapasztalat

Ingatlanorientalt kérnyezetben szerzett munkatapasztalat ill
hasonl6 kkv

Csapatkdrnyezetben szerzett munkatapasztalat

Felsobb vezetésben szerzett tapasztalat

Kockazatbiztositas fejlesztésében és kezelésében szerzett tapasztalat

A fenti két munkakéri példa alapjan megallapithat6, hogy annak ellenére, hogy mindkét munkakér az

ESG menedzsmentre fokuszal, az iranyitasi menedzser szerepkore meger6ltetobb, mint az ESG

menedzser, annak ellenére, hogy az egyik kifejezetten az ESG iranyitasi aspektusara fokuszal.

Ezért a fenti példak és az ir piacon elérheté anyagok felhasznalasaval végzett kutatasok, valamint egy

kiterjedt ir ESG piacelemzés alapjan az alabbi kompetenciatérkép az ESG menedzserek szamara

szikséges kompetenciékrol, készségekrol és tudasrol késziilt, hogy minden szempontot lefedjen. ESG

menedzsment.

KOMPETENCIA TERKEP ESG MENEDZSEREK SZAMARA

Az ESG menedzser specialis kompetenciai

ESG és CSR tantargy ismerete.

ISO 26000 ismerete

A CSRD iranyelv ismerete

Képes kapcsolatokat teremteni az ESG és a CSR elmélete és gyakorlata kdzott

Képes a tartalom kiegészitésére az ESG és CSR teruletén megjelend U megoldasok és az ezeket
kortlvevo téma kapcsan.

Képes a Kornyezet- és Tarsadalomiranyitasi Rendszer sikeres megismerésére

Képes az ESMS sikeres fejlesztésére, bevezetésére és nyomon kdvetésére minden miikodési
szinten

Képes az ESG és CSR 6sztonzok sikeres koordinalasara

Az ESG-t és a CSR-t 6vezd torvények és elbirasok betartasa

Koordinalja a humaner6forras részleggel és a vezetokkel az 6sszes miikodési régidban, ahol a

vallalat mikodik



Tudja, hogyan kell f6zni és frissiteni a vallalati baleseti nyomtatvanyokat
Tudja, hogyan kell jelenteni az érdekelt feleknek barmilyen balesetrél

Biztositani kell, hogy a véllalat minden szinten alkalmazza az ESG és a CSR megvalositasat.

Képzettseg és tapasztalat

Egyetemi vagy magasabb végzettség ESG tudomanyagban vagy kapcsolodo tertileten
ESMS vagy azzal egyenértékii szakképesités

Kornyezetvédelmi, egészségligyi és biztonsagi menedzsmentben szerzett tapasztalat.

Fejlett ESMS munkaismeret

Az auditalasi technikak magas szintii ismerete

Vészhelyzeti reagalas iranyitasaban szerzett tapasztalat

Munkahelyi munkavédelmi programok végrehajtasaban és iranyitasaban szerzett tapasztalat
SZzallitéi auditok lefolytatasdban szerzett tapasztalat

Bels6 auditok lefolytatasaban szerzett tapasztalat

A Microsoft csomag hatékony hasznalata, beleértve az Excelt is

Mas nyelv folyékony ismeretee

Szabalyozasi készségek

Ability to monitor the effectiveness of implementation the appropriate policies, procedures and
regulations in their place of work

Ability to update appropriate policies, procedures and regulations line with changes in laws,
regulations and corporate directives

Ability to review and ensure compliance with management plans and procedures

Ability to provide advice and guidance to teams that require support in implementing relevant

laws and regulations.

Szocidlis és vezetdi kompetencidk

Az ESG menedzsernek rendelkeznie kell a kovetkezo képességekkel:

Megszervezni sajat és mas alkalmazottak munkajat az ESG-vel és a CSR-rel kapcsolatban
Egyiittmiikodés és megfelel6 1égkor kialakitasa a munkahelyen és a konfliktusok megoldéasa
Vallalj felelésséget

Vezetni, szervezni és koordinalni, irdnyitani, motivalni és dontéseket hozni a menedzsment, az
ESG és a CSR teriiletén a helyzett6l fliggden

Gondolkodjon analitikusan az ESG és CSR témakdrben

Osszpontositson az ESG novekedésére a munkahelyen

Osszpontositson az ESG teljesitményére

Fbkuszaljon az ESG hozzéaadott értékére

Az ESG stratégiai iranyitasanak megértése

Innovécios kompetencidk



Az ESG menedzsernek rendelkeznie kell a kovetkezo képességekkel:

[ )

Tanulasi kapacitas és megfelel6 képzés megszervezése a munkahelyen

Legyen egyiittm{ikod6 partnerekkel/kiils6 szervezetekkel

Gondolkodjon innovativan, es rendelkezzen az Gj technolégidkkal kapcsolatos know-how-val
Felkeltheti az érdekl6dést az Uj Gtletek irdnt a munkahelyen

Hasznaljon 0j technoldgiakat, példaul gépeket, szamitdgépes operacios rendszereket és internet-
alapu alkalmazasokat

Befolyasolja méasok tudasat, hogy fejlessze az innovacios képességet és a kreativitast a

munkahelyen

Vallalati tarsadalmi feleldsségvallalasi kompetenciak

Az ESG menedzsernek rendelkeznie kell a kovetkezo képességekkel:

» CSR-trendek létrehozésa

« A CSR-nek megfelel6 iranyitasi politikdk kialakitasa

» Az ESG-stratégiak teljesitményének értékelése

* Az ESG és CSR gyakorlatok kommunikalasa a munkahelyen az atlathatésag és a legitimitas
javitasa érdekében

« A fenntarthat6sag elémozditasa

« Ertékelje az ESG és a CSR teljesitményét a munkahelyen

Vezetdi kompetencidk

Az ESG menedzsernek rendelkeznie kell a kovetkezd készségekkel:

Legyen feladatorientélt

Vallaljon felel6sséget a munkahelyi CSR és ESG gyakorlatokért
Kapcsolatok kialakitasa az ESG és CSR érdekelt felekkel
Legyen feladatorientalt

ESG és CSR valtozés kezelése

Legyen meggy6z6

Tartsa be az adott humaneréforras-menedzsment gyakorlatot

Az ESG gyakorlatok végrehajtasa

Olyan munkahelyi kultura kialakitasa, amely gondoskodik az alkalmazottak jolétérol
Téamogassa a tobbi vezetét ESG és CSR gyakorlattal

A vezetés és az érintettek kdzotti kapcsolat megértése

Szervezeti hatékonysagi kompetenciak

Az ESG menedzsernek rendelkeznie kell a kovetkezo képességekkel:

[ )

Egyiittmiikodés az ESG és CSR szakértokkel

Fenntartja az alkalmazottak elkdtelezettségét az ESG sikerkultirajanak elémozditasa érdekében



e Legyen dinamikus és alkalmazkoddképes az ESG valtozasaihoz
e Az ESG és a CSR stratégiak 6sszehangolasa a hatékonysag novelése érdekében
e Stratégiak kidolgozésa mas alkalmazottak kompetenciainak maximalizalasa érdekében az ESG
és a CSR teriletén
¢ Olyan stratégiak kidolgozasa, amelyek javitjak az alkalmazottak azon képessegét, hogy elérjék
az ESG- és CSR-politikakban meghatarozott célokat.
Kornyezeti, tarsadalmi és kormanyzasi mutatok
A kornyezeti, tarsadalmi és kormanyzasi mutatok nyilvanossagra hozatalahoz az ESG-
menedzsernek rendelkeznie kell a megfelelé készségekkel:
e Az ESG-kutatds mindségének fenntartasa
 Ertékelje az alkalmazottak tarsadalmi-gazdasagi és mindségi teljesitményét
e Hozzaférés a hitelminésitéshez
e Jelentéseiket az eréforrasokra és az ESG-iranyitési tényezokre, valamint a piaci értékre
6sszpontositsak
o Jelenitse meg az ESG-kritériumokat a jelentésekben
e Elemezze a vallalatiranyitas teljesitményét az ESG informaciok kozzétételével
e Hozz vezet6i dontéseket az ESG-ben
e ESG fejlesztése a piaci érték megszerzése érdekében
Tanulasi kompetenciak
Az ESG menedzsernek rendelkeznie kell a kovetkezo képességekkel:
e FoOkuszban az ESG szervezeti fejlesztésére
e Az alkalmazottak ESG-készségeinek mindségének felmérése teljesitményik maximalizalasa
érdekében
¢ A munkahelyen alkalmazhaté (j ESG és CSR stratégiak kutatasa
e Szellemi toke létrehozésa
Kreativitasi kompetenciak
Az ESG menedzsernek rendelkeznie kell a kivetkezo képességekkel:
e ESG képzési programok kidolgozéasa
e Kreativitasi programok kidolgozasa
* Inspirélja és hozzon létre ESG tudaskapacitast az alkalmazottakban
¢ Inspirélja az ESG tudasmegosztast
IT kompetencidk
Az ESG menedzsernek rendelkeznie kell a kovetkezé képességekkel:
e Maximalizalja az ESG implementacio teljesitményét kiilonbozé informatikai programok
segitségével

o Az ESG kezeléséhez szilkséges informatikai ismeretek fejlesztése



e FoOkuszban az IT és az ESG rendszer szinergiaja
o Torekedni kell az IT-teljesitmény javitdsdra a munkahelyen az ESG menedzsment
tovabbfejlesztése érdekében
Dinamikus képesség-kompetenciak
Az ESG menedzsernek rendelkeznie kell a kovetkezo képességekkel:
e Kormanyzasi akcidk létrehozasa
o Kornyezetbarat projektek és stratégiak végrehajtasa
e Az emberi jogok elémozditasa a munkahelyen
¢ A munkajogok elémozditasa a munkahelyen
o Kapcsolatok kialakitasa a beszallitokkal
¢ Olyan ESG és CSR stratégiadk kidolgozasa, amelyek megfelelnek a tarsadalmi elvarasoknak
e Olyan eréforrasok keresése, amelyek hatékonyséagot érnek el az ESG-n és a CSR-en belil
Multidiszciplinaris fenntarthat6sagi kompetenciak
Az ESG menedzsernek rendelkeznie kell a kovetkezo képességekkel:
e FOkuszban a fenntarthat6sag
e FoOkuszban a gazdasagi, tarsadalmi és kdrnyezeti kérdések
e Pénzligyi adatok elemzése
e Az ESG-re 0sszpontosito tevékenységek végrehajtasa

e A szervezet hirnevének javitasa az ESG alapjan
SZOJEGYZEK:

ESG - Kornyezetvédelmi, tarsadalmi, kormanyzas. Az ESG azt az atfogd nézetet vallja, hogy a
fenntarthat6sag tobbet foglal magaban, mint egyszertien kérnyezetvédelmi szempontokat. Az ESG
meghatarozasanak ideélis moddja az, hogy az érdekelt felek megértsék, hogyan kezeli a vallalkozas a
kornyezeti, tarsadalmi és iranyitasi kritériumokhoz kapcsolodo lehetéségeket és kockazatokat..

A villalat KORNYEZETI HATASAI ES KOCKAZATKEZELESI ELJARASAI -
kdrnyezetvédelmi kritériumoknak nevezik. Ezek kozé tartozik a vallalat altalanos ellenallé képessége a
fizikai éghajlati fenyegetésekkel szemben, a természeti eréforrasok feletti gondozas, valamint a
kdzvetlen és kozvetett liveghdzhatasu gazok kibocsatasa (példaul klimavaltozas, aradasok és tiizek). A
vallalat és érdekelt felei kozotti kapcsolatokat tarsadalmi pillérnek nevezzik.

IRANYITAS — egy vallalkozas iranyat és iranyitasat irja le. Az ESG elemz6i azon fognak dolgozni,
hogy mélyebben megértsék a részvényesi jogok észlelésének modjait, hogyan kapcsolédnak a vezetés
0sztonz6i az érdekelt felek elvarasaihoz, és milyen belsé kontrollok vannak érvényben a vezetés
elszdmoltathatésaganak és atlathatosaganak dsztonzésére.

ISO 2600 — Gtmutatast ad azoknak az egyéneknek, akik megertik, hogy a kdzosség és a kdrnyezet

tisztelete elengedhetetlen a sikerhez. Az 1SO 26000 alkalmazdsa egyre inkdbb a szervezet



fenntarthat6sag iranti elkotelezettségének és altalanos teljesitményének értékelésének eszktze, amellett,
hogy ez a ,,helyes dolog”.

CSRD EU IRANYELYV — A Villalati Fenntarthatosagi Jelentési Iranyelvet (CSRD) a tervek szerint
2022 oktdberében fogadja el az EU. A CSRD garantalni kivanja, hogy a véllalkozasok megfeleléen
tarjak a nyilvanossag elé tevekenységuk kockazatait, lehet6ségeit €s hatasait az emberekre és a
kdérnyezetre. .

A CSR - Corporate Social Responsibility egy 6nszabalyoz6 Uzleti modell, amely lehet6vé teszi a
szervezet szdméra, hogy tarsadalmilag elszamoltathatd legyen ©nmagaval, érintettjeivel és a
nyilvanossaggal szemben.

GLOBALIS HR — A termelékenység és az elkotelezettség maximalizalasa érdekében a globalis
vallalkozasoknak kezelnitk kell munkaer6jiik foldrajzi, nyelvi és kulturalis sokszinliségét.
MEGFELELES — parancs, szabalyrendszer vagy kérés szerinti cselekvés képessége.

ESMS - Kornyezeti Fenntarthatdsagi lranyitasi Rendszer. A szervezet felmérheti, kezelheti és
mérsékelheti miikodésének, aruinak és szolgéltatasainak kornyezeti hatdsat, és hatékonyabban és
kontrollaltabban mitkodhet egy kdrnyezeti és fenntarthatosagi iranyitési rendszer bevezetésével, amely
irdnyitasi folyamatok és eljarasok gytjteménye.

FENNTARTHATOSAG — A fenntarthatosagot Ggy hatarozhatjuk meg, mint egy folyamat
tdmogatasanak vagy fenntartasanak képességét az idon keresztiil. A fenntarthatdsag célja megallitani a
termeészeti vagy fizikai eréforrasok kimerilését az Uizleti és politikai kontextusban, hogy azok hosszl
tavon hozzaférhetoek legyenek.

FENNTARTHATO PENZUGY — A | fenntarthaté pénziigy”-nek szamos definicija van, azonban
altalaban minden olyan pénziigyi szolgaltatasra vonatkozik, amely az ESG-tényez6ket beépiti a vallalati
vagy befektetési dontéshozatalba annak érdekében, hogy hossz( tavon a befektetok és a tarsadalom
egésze szamara el6nyos legyen.

A szbszedet a kovetkezok alapjan készilt:

Mély szektorelemzés a fenntarthatd pénzigyi készségekkel és tehetségekkel kapcsolatos jovébeli
irorszagi kovetelményekrdl, 2019. NOVEMBER, Skillnet.
https://corporatefinanceinstitute.com/resources/esg/esg-environmental-social-governance/
https://www.investopedia.com/terms/s/sustainability.asp

https://www.iso0.0rg/iso-26000-social-responsibility.html



ESG és vezetoi kompetenciak Magyarorszagon

Jelen irds célja a fenntarthatd fejlédés magyar megkozelitésének bemutatdsa, valamint a
fenntarthato fejlédés tertiletén mitk6d6 vezet6i poziciok elemzése. Ezek alapjan megkisérelték
részletezni a munkaltatok altal megkovetelt alapkompetencidk és az ESG-menedzserek
szdmara meghatarozott szakmai feladatok egy csoportjat. A tanulméany a Linkedlnre felker(lt
magyarorszagi allashirdetések tartalomelemzése alapjan keészult. Korulbelil 300 allashirdetést

elemeztek.

A fenntarthatdsag magyar megértése

A magyarorszagi vallalkozasok kdrében egyre inkabb tudatosul a fenntarthatosag fontosséaga.
Az ESG koncepcioja — a vallalati cselekvések tarsadalmi eés kdrnyezeti kotelezettségvallalasok
szempontjabol torténé mérése és szamszerisitése — sz&mos vallalat miikkodésében egyre ink&bb
elotérbe kerill. Ennek a koncepcidnak az a célja, hogy megmutassa, hogy a vallalkozas felel6s
lehet a kornyezetért, amelyben miikodik. A fenntarthatdsdg novekvo szerepét a jelenlegi

geopolitikai események, koztiik a jelenlegi energiavalsag is vezerlik.

Novemberben Budapesten rendezték meg a Planet Budapest 2021 Fenntarthatésagi Expo és
Vilagtalalkozot, amely arra kereste a valaszt, hogyan csokkenthet6 a klimavaltozas jelentette
kockézatok egy poszt-covid vilagban. A magyar fenntarthatésdgi menedzserek és zold
értékekkel rendelkez6 vezet6k hangoztattak, hogy a klimavédelem Gzleti tevékenységik
minden terlletén hatékonyan megvalésithatd, a termeléstdl az ellatasi lancokig. EImondték,
hogy a fenntarthatosdgi menedzsment nem idegen azok szamaéra, akik tisztdban vannak a
vallalati tarsadalmi feleldsségvallalas, vagyis a CSR definicidjaval. Sokak szamara azonban a
fenntarthatosag nem teljesen érthet6 fogalom, ezért megfelel6 és hatékony marketingstratégiara
van szilkség a megvaldsitasahoz. Ennek az elképzelésnek a jobb megértésére j6 példa a Statista
portal altal készitett tanulmany, amely a német nagyvallalatok alkalmazottainak Gzleti utazasait
foglalta Ossze. Kiderilt, hogy csak 2021-ben kdzel 190 millid Gzleti utat tettek meg a
kongresszusokra, vasarokra és konferenciakra repiilovel, €s ezek legalabb 60 szazaléka csak
egy napig tartott. Ez aligha nevezhetd kdrnyezetbarat megoldasnak, a COVID-19 jarvanyt
koveté években pedig teljesen elfogadhatatlan lesz. . A fenntarthatd fejlédés olyan stratégiai
fejlesztés, amely a tarsadalom, a gazdasag és a természet 0sszetett rendszerében biztositja a
jelen nemzedék sziikségleteinek kielégitését anélkil, hogy a jové tarsadalmai lehetségeit

barmi médon csdkkentené. Manapsag a CSR-t gyakran vallalati tarsadalomtudatnak nevezik,



és az ilyen tevékenységeket elétérbe helyez6 véallalatok tarsadalomtudatos vallalatok. A
Magyar Menedzserszovetség definicidja sokkal pontosabb: a CSR olyan egységes és altalanos
Uzletvezetési és miikodési filozdfia, amely a természeti és gazdasagi er6forrasok Kimerilése
helyett az emberi er6forrasok mozgositasat helyezi el6térbe, a jelen €s a gazdasag fenntarthato

fejlodésének elosegitése érdekében. , mindenekeldtt a jovo.34.

A fenntarthatésag irdnti Magyarorszdgon megnovekedett érdeklédés, valamint a
fenntarthatosagi kotelezettségek vallalatokra és a fogyasztoi elvarasokra timasztasa hozzajarul
az Uzleti életben a fenntarthatdsag tertiletén Uj szakmak es szerepek megjelenésehez. A vallalati
fenntarthatosagi atvilagitasrol és az (EU) 2019/1937 iranyelv mddositasardl szol6 eurodpai

parlamenti és tanacsi iranyelv indokolasaban tobbek kozott az olvashatd, hogy:

A gazdasdg valamennyi &gazatdban tevékenykeds vallalatok magatartasa kulcsfontossagu
ahhoz, hogy az Unid sikeresen atalljon a klimasemleges, z6ld gazdasagra az europai z6ld
megallapodéssal 6sszhangban, valamint az ENSZ Fenntarthatd Fejlodési Céljainak eléréséhez,
beleértve az emberi jogi és kornyezetvédelmi célokat is. Ez azt jelenti, hogy a vallalatoknak
atfogd eljarasokat kell bevezetnillk az értéklancaikban elsfordulé k&ros emberi jogi és
kornyezeti hatasokhoz kapcsolodo kockazatok mérséklésére, a fenntarthatdsagi szempontokat
integrélniuk kell vallalatiranyitasi és iranyitasi rendszereikbe, valamint olyan keretbe kell
agyazni az lzleti dontéseiket, amelyek figyelembe veszik emberi jogok, éghajlati és kdrnyezeti

hatasok, valamint a vallalat hosszu tavu ellenallé képessége.*>.

A fenti szovegrész jelzi, hogy az egyes entitdsoknal az ESG-stratégidk elokészitéséért,
végrehajtasaert és nyomon kovetéséért felelos személyek szerepe egyre fontosabb lesz. Ezt
igazolja az aldbbiakban bemutatott ESG-teriilet vezetéi pozicidinak széles skalja, amely

egyuttal a kérdés mély megértését mutatja a magyar vallalkozok kérében.
Példak az ESG terlleten 1évé allasokra:

e ESG Manager/Fenntarthatosagi menedzser;

e ESG kockézatfigyeld szakérto;

e Senior ESG tanacsado;

34 |bidem.
35 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/HTML/?uri=CELEX:52022PC00718&from=EN
[dostep:02.11.2022 r.]



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/HTML/?uri=CELEX:52022PC0071&from=EN

e ESG jelentési szakember;

e Fenntarthatdsagi tanacsado;

e Fenntarthat6sagi és klimavaltozasi tanacsado;

e Fenntarthatosagi elemzo;

e ESG-megfeleldségi auditor;

e ESG termékmenedzser;

e ESG stratégiai és fejlesztési menedzser;

e ESG Kkutatasi vezetd.

e 3-5év szakmai tapasztalat;

e Egyetemi végzettség — tudomany és természettudomany elényben;
e Szabalyozasi és Uzleti kdvetelmények végrehajtasaban szerzett tapasztalat;
e A nemzeti és EU kornyezetvédelmi el6irasok ismerete;

e Fejlesztési hajland6sag minden ESG terlileten;

o FErdeklédés a fenntarthatdsagi témak irant;

e analitikus gondolkodas;

e problémamegoldd képesség;

e Nyitottsdg az ESG szektor valtozasaira;

e Nyitottsag a tobbfeladatos és gordilékeny munkakdrnyezetre;
e nyitottsag az Uj kihivasokra;

e crds kommunikacios készség;

e id6ényomas alatti munkavégzés képessége;

o Képes Osszetett kérdések vilagos és tdmor magyarazatara;

e képesség a csapat motivalasara;

e az etikai elvek betartasa;



kreativitas cselekvésben;

stratégiai és proaktiv gondolkodas, innovacios hajlandosag és Uj megoldasok

kidolgozésa;

sajat és masok munkajanak megszervezésére vald képesség;

Bels6 auditok lefolytatasaban szerzett tapasztalat;

A Microsoft programcsomag, beleértve az Excelt is, jartas hasznélata;

mas idegen nyelv folyékony ismerete kivanatos.

A menedzser legfontosabb szakmai feladatai az ESG terileten:

=77

Bels6 szabalyozas kialakitasa az ESG teriiletén, a jogszabalyi eléirasok és egyéb

iranyelvek figyelembevételével;

a gazdalkodo egység tevékenységeinek jelentése az ESG-tényezok szempontjabdl;
ESG tevékenységek kommunikacidja és promocioja;

Az ESG piaci trendek nyomon kovetése;

Koordinaci6 a szervezet mas egységeivel a stratégiai projektek és

termékkezdeményezések megvaldsitadsaban az ESG tényezok figyelembevételével,
Vezet6i elemzések és 0sszefoglaldk, vallalati anyagok és prezentaciok készitése;

Az ESG-csapat feligyelete, ideértve a feladatok végrehajtasanak nyomon kdvetését,

érdemi tAmogatast, valamint a csapattagok készségeinek fejlesztését;

ESG informéaciok gyijtése és elemzése a fenntarthatosagi kockazatok azonositasa

és nyomon kovetése dsszefliggésében;

belsé auditok lefolytatdsa az ESG-stratégia megvalositasarol, és az ellenérzések

eredményeirdl jelentés;

Iépést tartani az ESG jogi fejleményeivel és kézbens6 szabalyozasaival.

Az ESG poziciokhoz sziikséges képesités tipusa altalaban attol fligg, hogy az adott személy

milyen ESG-teriileten kivan dolgozni. Egyes tertletek nyilvanvaléan specialis ismereteket

és/vagy végzettséget és tapasztalatot igényelnek.



A munkakorok elemzése lehetévé tette 5 olyan terllet felsorolasat, amelyeken a

legkeresettebbek az ESG szakemberek:
1. Mérnokseg:

e Mérnoki, kérnyezetgazdalkodasi, fenntarthat6sagi vagy kapcsolddo tertileteken szerzett

egyetemi végzettseg;

e Az ESG terlleten hasznalt informatikai eszkézok ismerete, pl. adatmodellezéshez és

miiszerfal fejlesztéshez.
2. Pénzlgy és bankigy:

e Pénzigyi, szamviteli, kozgazdasagi, kereskedelmi vagy banki végzettség

3. Adatelemzés:

e Diplomas diploma olyan terlleteken, mint a fenntarthatésag, a koérnyezettudomany

vagy a kapcsolédo teriletek;
e Erés kommunikacios és elemz6 készség;
o figyelem a részletekre;
e afenntarthatosagi mutatok megeértése;
e az adatkezel6 szoftverek, példaul az Excel ismerete.
4. Tanacsadas:

o egyetemi képzés kiilonboz6é tudomanyteriileteken;
e Ipardgi tapasztalat és tudas - altaldban a kdrnyezet- és tarsadalommenedzsment,
fenntarthat6sag, pénzigy, jog, kdzgazdasagtan teriiletén;
e Projektmenedzsment tapasztalat;
e er6s kommunikacios készség.
5. Kutatés:
e Jartassag nagy mennyiségii adat elemzéséeben;
» tObb éves gyakorlati tapasztalat a terileten;

o Természettudomanyi vagy természettudomanyi hattér elényben
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1. figgelek — TESZT - alapszint

1. a vallalat kdrnyezetbarat tevékenyséege befolyasolja:
1. az Uzleti tevékenység koltségeinek névekedése

2. a versenytarsakkal szemben reputdcids eldny meqgszerzése és a piacok szdmanak
bovitése

3. A kornyezetvédelmi el6irasok végrehajtasanak szlikségességével Osszefliggd
foglalkoztatds ndvekedé

2. A z6ld munkak kozé tartozik:

1. Olyan véllalatok, amelyek miikodésiikbe beépitik a fenntarthatd fejlédés elveit

2. Nemzeti parkok, természetvédelmi teriiletek, allami erdok stb.

3. Csak olyan ipardgakban miik6dé vallalatok, amelyek kdzvetlenil és nagy léptékben
befolyasoljak az éghajlatvaltozas megfékezésének lehet6ségét

3. A marketingmenedzser kiemelt feladatai k6zé nem tartozik:

1) piaci jelentések és elorejelzések elemzése, részvétel Uj termékek és szolgaltatasok
piaci bevezetésében

2) méarkaismertség épitése, Uj piacok keresése

3) a PR tevékenyséq feligyelete, az ligyfélszolgalati folyamat megfeleld
lebonyolitdsanak feliigyelet

4. Az adminisztrativ vezet6 zold kompetenciai kdzé tartozik:

1) a valtozatos munkakdrnyezet irdnyitdsanak képessége, a munkahelyi kdrnyezetbarat
attitlldok kialakitdsanak képessége,

2. Képes a munkahelyi egyenl6tlenségek felismerésére, a termelési folyamat optimalis
megoldasainak tervezésére

3. Oko-design készségek, zold ellatasi lanc iranyitasanak képességechain
5. Az ESG alapelvei szerint a HR-menedzsernek rendelkeznie kell tobbek kozott:

1) a beosztott munkavallalok kornyezetbarat magatartdsanak alakitasa, technoldgiai
fejlesztések megvaldsitasa, Ujdonsagok bevezetése a vallalat kinalataba;

2) a munkahelyi fenntarthat6sag elveit figyelembe vevd képzés szervezése, munkaerd-
piaci adatok elemzése a zdld kompetencidkkal rendelkezd jelOltek elérhetOsége
érdekében

3) A véllalat atfogo kornyezetveédelmi politikajanak elkészitése, jo és tartds kapcsolatok
kiépitése kulcsfontossagu tgyfelekkel az ESG elveinek megfeleléenprinciples



6. A z6ld ellatasi lanc elveinek megvalositasahoz sziikséges:
1. bevezetni az 1ISO18000 szabvanyt

2. mérje meq az ellatasi lanc kiilonboz4 pontjainak kdrnyezeti hatdsat

3. az elosztohalozat stirtiségének csokkentése

7. A véllalat anyag- és kellékfelhasznalasanak, valamint berendezéseinek és
létesitmenyeinek optimalizalasanak iranyitasanak képessege a kovetkezé
kompetenciakhoz szlikséges:

1. az adminisztracios osztalyt iranyitd szemelyzet
2. atermelési és informatikai részlegek irnyitasa

3. avallalat minden részlegének vezetdi

8. A kompetenciatérképezés célja:

1. ameglévo és kivant kompetencidk és jartassagi szintek hidnyosséagainak
azonositasa

2. célzott, célzott timogatast nyUjtani a tanulashoz és a készségfejlesztéshez

3. azaés b valasz helyes

9. a fenntarthatd fejlodés Osszefliggeseben az (j digitalis technologidkrol sz6lo
vitaforméakban valé részvétel az egyik lehetéség a kompetencia fejlesztésére:

1. Minden alkalmazott, aki érdeklédik ezen a teriileten

2. az informatikai részleghez kapcsolddé vezetok
3. a vallalat barmely részlegének vezeté allomanyacompany

10. A kompetenciadefiniciok és -leirasok a kovetkezok alapjan készulnek:

1. kompetencia tesztek

2. megfigyelhetd viselkedések

3. 3értékelo kérddivek
11. Egy példa az 6koinnovéciodra:

1. nap- és szélenergiaval miikodo, intelligens vilagitasvezérld rendszerrel felszerelt
kiltéri lampak felszerelése,

2. zoldtet6 kialakitdsa az épuleten, olyan rétegekkel, amelyek lehetévé teszik az
intenziv vagy extenziv novénytermesztést

3. azaés b valasz helyes

12. A fenntarthaté fejlodés menedzsmentjeben a kozépvezetok kompetenciaprofilja
tobbek kozott a kovetkezoket tartalmazza:



Zold ellatasi 1anc menedzsment, interperszonalis kompetencia a fenntarthatdsag
tertletén, képesség a jovobeli fenntarthatosagi kérdések eldrejelzésére

Cselekvési  és kezdeményezési kompetencia, kompetencia a munkahelyi
kornyezetbarat magatartas kialakitdsahoz, zold ellatasi lanc menedzsment

Rendszergondolkodasi kompetencia, interperszonalis kompetencia a fenntarthatd
fejlodés teruletén, a vasarloi preferenciak valtozasanak elemzése



2. fuggelek — TESZT - haladé szint

1. A kulcsfontossagu interperszonalis kompetencidk a fenntarthatosag teriletén a
kovetkezok:

a) Tajékoztatast keresni a fenntarthato fejlodés iranyvonalairdl, egyiittmiikodni masokkal,
kezdeményezést mutatni a cselekvésben,
b) Kiilénbozé szempontok figyelembevétele a dontéshozatalban, a vallalat kornyezetének
elemzése a fenntarthatd fejlédés érdekében, kockéazatvallalas
c) Konfliktusok, problémahelyzetek megoldasa, kapcsolatépités, -fejlesztés, motivacios
intézkedések megtétele
2. A tarsasag kornyezetbarat tevékenysege nem érinti:

a) reputacios elényre tesz szert

b) munkaviszony
C) pénzeszkdzok megtakaritasafunds

3. A penzugyi igazgato fo feladatai kozé tartozik:

a) Egylittmiikodés a humaneréforras-osztallyal minden miikodési szinten, ahol a
véllalat mikodik

b) Egyuttmiikodik az értékesitési osztallyal a termékek és/vagy szolgaltatdsok
arképzésében
c) Megtéargyalja és koordinalja a vallalat kapcsolatait az tgyfelekkel, partnerekkel és
beszallitokkal

4. A fenntarthatosagi menedzsmentben gondolkodé rendszereket a kovetkezékkel kell
jellemezni:

a) a tarsasag kutatéas-fejlesztési részlegeinek igazgatoi
b) igazgatosagi tagok

c) a tarsasag felsé vezetése, a mikodési teriiletektdl fliggetlendl

5. A z6ld kompetencidk univerzalis tipusai tébbek kdzott:
a) Interperszonalis kompetenciak a hataskor-atruhdzas megkonnyitése érdekében

b) Képes elemezni a vasarldi preferencidk valtozasait a kornyezettudatossaqg érdekében

c) A vallalkozés fennmaradasat biztositd stratégiai gondolkodasenterprise

6. A vezet6i kompetenciak részletes térképének figyelembe kell vennie olyan tényezéket,
mint példaul:
a) az érintett szervezet sajatossagai, pénzigyi bevételei, szervezeti felépitése
b) az elfogadott gazdalkodasi modellt, bérszabalyzatot, a vallalkozas méretét
c) tevékenységi terlilet, atvett hierarchia a strukturaban, a feladat- és
felel0sségmegosztasban




7. Az aruk aramlasanak ellendrzése es a kornyezetre gyakorolt negativ hatasok
minimalizalasa érdekeben ismerni kell és tudni kell megvaldsitani:

a) Green Supply Chain Management (GSCM)

b) Eletciklus-gondolkodas (LCT)
c) Eletciklus-értékelés (LCA)

8. A miiszaki igazgat6 z6ld kompetenciai kozé tartozik:

a) Képesség technoldgiai 6koinnovaciok megvaldsitasara, fenntarthaté marketingmix
iSmerete

b) Az arualkotds folyamatdnak holisztikus megkozelitése, a zo6ld ellatési lanc
menedzsment megvalositasa

c) Oko-design készségek, LCT (Life Cycle Thinking) &tletek megvaldsitasanak

képessége)

9. Az ESG alapelvei szerint a HR igazgatonak rendelkeznie kell az alabbiakkal:

a) a beosztott munkavallalok kérnyezetbarat magatartdsanak kialakitasa

b) Megoldasok kidolgozésa az anyagok és cikkek, valamint a berendezések és eszk6zok
fogyasztasanak optimalizalasara

c) A vallalkozés atfogo kornyezetvedelmi stratégidjanak elkészitéseenterprise

10. A fenntarthatd fejlédés iranyitasaval foglalkozd felsovezeték kompetenciaprofilja
tobbek kozott a kovetkezoket tartalmazza:

a) Kepesség a jovobeli fenntarthatdsagi kérdések eldrejelzésére, zOld ellatasi lanc
menedzsment, cselekveési és kezdeményezési kompetencia

b) Rendszergondolkodasi kompetencia, interperszonalis kompetencia a fenntarthat
fejlodés teriletén, a vasarloi preferenciak valtozasanak elemzése

c) Stratégiai gondolkodas a fenntarthatd fejlédés stratégidinak kidolgozéséra,
kompetencia a kdrnyezetbarat munkahelyi magatartas kialakitasabanat work

11. A kompetencia-leképezés egy vallalkozasban az alabbiak sorén hasznalhato:

a) toborzés, utddlés tervezés
b) szerkezetatalakitas, csédeljaras
c) Szakmai fejlédés tervezése, tarsasagi szocialis segélyalapok létrehozasa

12. Az aldbbi mondatok kdzul melyik igaz?

a) A CSR és az ESG kifejezések megegyeznek, és felcserélhetéen hasznalhatok, mivel
mindkett6 a vallalati tarsadalmi felel6sségvallalasra utal.



b) A CSR a szervezet felel6ssége dontéseinek és cselekvéseinek tarsadalomra és
kérnyezetre gyakorolt hatdsaért, atlathaté és etikus magatartassal, amely hozzajarul
tobbek kdz6tt a fenntarthatd fejlédéshez.

c) CSR és ESG teljesen kilon fogalmak; az elébbi a kdrnyezeti szempontokra, az
utobbi pedig a vallalatiranyitasra vonatkozik.
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