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Klimavaltozas és a munkavallalok ,,z6ld” kompetenciai

A 19. szazadban a jégkorszakok felfedezése arra a kovetkeztetésre
juttatta a tuddsokat, hogy az éghajlat globdlis 1éptékben véltozhat.
Joseph Fourier arra a kovetkeztetésre jutott, hogy a 1égkdr melegebben
tartja bolygdnkat, mintha kozvetleniil az irnek lenne kitéve. 1860-ban
John Tyndall fizikus felfedezte, hogy e jelenség megértésének kulcsa a
1égkorben 1évo gazok, koztiik a szén-dioxid ardnydban rejlik (What goes

up ..., 2019).

Svante Arrhenius, a kémikus, aki messze megel6zte kordt a kiilonféle
elméletek megfogalmazasaban, azon toprengett, hogyan jarul hozza az
emberi tevékenység az éghajlatvéltozashoz. Ugyanebben a szdzadban
vilagossd valt, hogy a szén-dioxid liveghdzhatdsu gaz — 1850-ben Eunice
Foote kimutatta, hogy egy lezart levegd tégely napfényben torténd
felmelegedésének sebessége a levegd szén-dioxid szintjétdl fiigg. Azdta
kiilonb6zé tuddésok elkezdtek érdekldédni a CO2 kornyezetiinkre

gyakorolt karos hatdsain (Computing klimavaltozas ...,2020).

Az ipari forradalom 4ltaldnossd tette a szén haszndlatat. 1900-ban a
széntiizelés 2 milliard tonna CO2-t bocsatott ki, 1950-ben ez a szam
meghdromszorozddott, 2019-ben pedig hiiszszorosa volt. A 20. szdzad
kozepéig azonban a politikusok nem voltak meggy6zédve arrdl, hogy

klimakatasztrofa el6tt dllunk. S6t, gy gondoltdk, hogy az Osszes szén-

dioxidot az 6cednok elnyelhetik. Es csak 1950-ben mutatta be Roger
Revelle amerikai oceanogrifus, hogy ez nem igy van. O volt az, aki
meggy06zte a politikusokat, hogy évente mérjék fel a 1égkor valtozasait.
1965-ben, az amerikai elnoki tudomdnyos tandcsad6 daltal készitett
jelentés kozzététele utan vilagossa tette, hogy a CO2-szint évrdl évre
novekszik (What goes up ..., 2019; Revelle és Suess, 1957). that CO2
levels are increasing every year ( What goes up ..., 2019; Revelle and

Suess, 1957).

Habdr sok vitat és viszalyt valtott ki Eigil Friis-Christensen és Knud
Lassen elmélete. A tudésok megprébaltak bebizonyitani, hogy meglepd
kovetkeztetésre jutottak — tugy vélik, hogy Osszefiiggés van a
napciklusok hossza és az északi féltekén uralkodé hémérsékleti szint

kozott (Friis-Christensen és Lassen, 1991).

Kés6bb azonban tarthatatlannak bizonyult a napfoltciklus hossza és a
globdlis hémérséklet kozotti magas korrelacid, valamint az a hipotézis,
hogy ez magyardzhatja a jelenlegi globdlis felmelegedést (Laut és

Gundermann, 1998).

A tudésok 4ltal megfogalmazott kiilonféle figyelmeztetések valdsdgga
valnak. 2018-ban két hurrikan jelent meg szinte egyszerre - a Florence
hurrikdn Amerikdban és a Manghut tdjfun Kelet-Azsidban. A tudésok

ezeket a jelenségeket a novekvs tiveghdzhatasu gazok kibocsatasaval, az



6ceanok felmelegedésével és az éghajlatvdltozdssal hoztak
Osszefiiggésbe. Egy 2000 méteres mélységben végzett mérés kimutatta,
hogy az 6cednok homérséklete emelkedik, és a kiilonbozo éghajlati
modellek azt mutatjdk, hogy ez 6rokos viharokat fog okozni (Tirsty

planet..., 2029).

A klimavaltozdsrél irva hangsilyozni kell, hogy eddig nem voltak
ugynevezett klimacélok, és az ENSZ szervezetének legfrissebb jelentése
szerint az emberi tevékenység hatdsdra mar 1 °C-kal emelkedett a
homérséklet, és a bolygd mar 2030 el6tt meghaladja ezt az 1,5 °C-os
kiiszobot. J. Worland, J. és J. Kluger kijelentette, hogy a célhdmérséklet
fenntartdsahoz 2050-ben a vilag villamosenergia-termelésének legalabb
70%-at megujuld energidnak kell biztositania, mig a szénfogyasztdsnak
lényegében meg kell sziinnie (Worland és Kluger, 2018). Egy Szoulban
kozzétett 4j jelentés azt mutatja, hogy messze vagyunk ettdl a céltdl, és
még a mintegy 190 orszag éltal 2015-ben az iiveghazhatast okoz6 gazok
kibocsatdsdnak csokkentésére tett kotelezettségvallalasok is lehetové
teszik, hogy 2100-ra koriilbeliil 3 °C-kal emelkedjen a hOomérséklet.
szamos orszag, varos és vdllalat éllitja, hogy csak 2050-ben véltoztat
valamit. Az tgynevezett tiszta technoldgidk bevezetése azonban csak

2070-ben fog bekovetkezni (Worland és Kluger, 2018).

Kiilonb6z6 becslések szerint egy évtized milva az éhezdk szama

meghaladja a 840 milliét, vagyis a népesség 9.8 szdzalékat. Es ez még

csak a kezdet. A szazad kozepére tovabbi 25 millié gyermek fog éhezni,

mivel az éghajlatvéltozas élelmiszerhidnyhoz vezet (Flack et al., 2021).

Az éghajlatvaltozassal kapcsolatos vita bonyolult. A fosszilis

energiaellatast irdnyit6 cégek bevondsdval és érdekeivel foglalkozunk.

Az éghajlatvéltozas vdrhatéan hatranyosan érinti a mezdgazdasagi
hozamokat, és megneheziti az emberek Onellatdsat. Az éghajlatvéltozas
egyre nehezebbé teszi a gazddlkodast, beleértve az élelmiszertermelést
is. Szamos tanulmdany kimutatta, hogy az éghajlatvéltozas hozz4jarul az

alultaplaltsaghoz, s6t az éhezéshez is.

Megnyugtatd, hogy csokkennek a kornyezetbardt technoldgidk dra.
Példaul a napelemek most koriilbeliill 89%-kal olcsébbak, mint 2010-
ben. 2015-ben 24 orszdg (koztiik Kina és Németorszag) vallalta, hogy
megkétszerezi az Uj, kornyezetbardt technoldgidkkal kapcsolatos
kutatdsra és fejlesztésre forditott kiaddsokat. Nemcsak a kormdnyok
fektetnek be, hanem maguk a vdllalatok is (pl. IKEA, Mirosoft,
Unilever, valamint olajtarsasagok, példdul ExxonMobil) ( Fenntarthaté

befektetés ..., 2020).

Az éghajlatvaltozds arra készteti a kozgazddszokat, hogy kiilonbozo
modszereket keressenek az iiveghdzhatdsu gazok kibocsatasanak

csokkentésére. Mind az ugynevezett szén-dioxid-drak (ang. carbon
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pice), mind a kiilonféle adok (ang. carbon taxes ) (vO. a vitatott és helyes

...2020).

A kornyezetbardt projektek azonban etikailag megkérdgjelezhetdek.
Vegyiik fontoléra a kobaltot, amelyet elektromos akkumuldtorok
gyartdsara haszndlnak. A kobaltlel6helyek koriilbeliil 60%-a Kongdéban
talalhat6. 2020-ban a bezart banydk ellenére az emberek a kobalt
kibanyészatara torekedtek, annak ellenére, hogy a profitot meg kellett
osztaniuk a korrupt 6rokkel. Nemcsak a kapzsisdg vagy a befektetések
gyors megtériilésének vagya mozgatja a gazdasigot és okoz tirsadalmi
egyenl6tlenséget. A zold projektekbe torténé befektetések erkolesi vagy
etikai értékelésekhez is kapcsoldédhatnak. Mint tudjdk, a kobalt 70%-at
Kongéban bénydszjadk, egy gazdag korrupcidés multtal rendelkezd
orszagban. Ez az 4gazat kizsdkmanyolja a szegény lakossdgot (Caneiro

Olivier et al., 2020).




Eurdpai Zold egyezmény

2019-ben az Eurdpai Bizottsdg Uj programot mutatott be, az Eurdpai
Z0ld Egyezmény néven. A f6 cél szerint az Eurdpai Unidnak legkésébb
2050-re el kell érnie a klimasemlegességet, vagyis az liveghdzhatdst
okoz6 gdzok kibocsatdsat nettd nullara csokkenteni. Ezt kovetden az
Eurépai Unié a negativ iiveghazhatasu gazok kibocsatasanak elérésére
fog torekedni. A 2030-ra kitlizott id6kozi klimacélok szerint az Eurdpai
Unio és a tagdllamok 2030-ra az 1990-es szinthez képest legaldbb 55%-

kal csokkentik az tiveghdzhatdsd gdzok kibocsatasat.

A {6 kihivds az EU-tagdllamok és gazdasigi partnerei gazdasagéanak
dekarbonizdldsdra szolgdlé hatékony eszkozok kidolgozdsa. A.
Samborski szerint az elfogadott csomag célja a nettd iliveghdzhatdsu
gdzok kibocsdtdsdnak csokkentése, majd megsziintetése. Az
energiacégek miikodése szempontjabol kiemelt jelentdséggel birnak a
kovetkezd szabdlyozdsok ¢és gazdasdgi kezdeményezések: Eurdpai
Klimajog; eurdpai ipari stratégia; Utiterv a korforgasos gazdasighoz;

Tiszta, olcsé €s biztonsagos energia (Samborski, 2022).

Az egyik oriasi kihivas a korforgdsos gazdasag elveinek bevezetése.

D. Puciato szerint - "A korkoros gazdasag modellje (korkoros gazdasag)
harom alapelven alapul (World Economic Forum, 2016): (1) a
természeti toke védelme és fejlesztése a korlatozott erdforrdsok
ellen6rzésével és a megidjuld erd6forrdsok dramldsdnak
kiegyensulyozasaval (pl. fosszilis tiizeldanyagokbdl szarmazd
helyettesitd energia megijuld energidval vagy a maximdlis fenntarthatd
hozam moddszerének alkalmazasdval a haldllomdnyok meg6rzése
érdekében, (2) az erdforrds-hatékonysdg optimalizdldsa olyan
termékeken, alkatrészeken €s anyagokon keresztiil, amelyek mindig a
legmagasabb hasznossédgi szinten miikddnek, mind a miiszaki, mind a
biolégiai korforgdsban (pl. a termékek életciklusdnak
meghosszabbitdsa), (3) a rendszer hatékonysdganak elGsegitése a kiilsd
koltségek, azaz a viz-, levegd- és talajszennyezés, a zaj, az
éghajlatvaltozds és az ezzel 6sszefiiggd tarsadalmi egészségkdrosodasok

azonositdsaval és internalizalasdval” (Puciato, 2022, p. 20).

Lengyelorszag kiilonb6z6 programokat fogadott el, amelyek egyrészt a
706ld Egyezmény végrehajtasat, masrészt uj munkahelyek létrehozasdt
szolgdljak. A Klima- és Kornyezetvédelmi Minisztériumban kozzétett
hivatalos dokumentumokban az olvashatd, hogy a 2040-ig tart6 lengyel

energiapolitika tervezete 300 000 munkahely 1étesitését feltételezi a



kovetkez6 évtizedekben. "munkahelyek a megujuld energiaforrasokhoz,
a tengeri szélenergidhoz, az elektromobilitishoz és egyebekhez
kapcsolodo teriileteken." ! Majd tovabb: ,,A klimasemlegesség
eléréséhez tobbek kozott a hidrogéntechnoldgia széles korli bevezetésére
van sziikség. Lengyelorszdg 2030-ig tartd hidrogénstratégidja (PWS)
szerint 2040-ig a hidrogén lesz az egyik legfontosabb energiahordozdja.
Energetikai, fiitési, kozlekedési és ipari felhasznédldsa novekedni fog. Azt
is tervezik, hogy 2030-ra 800-1000 hazai gydrtdsi hidrogénbusz
kozlekedjen a lengyel utakon2 — all a Green Hydrogen Report.

A kornyezetvédelmi célok megvaldsitdsa nehéz, amint azt a kozelmult
torténelem mutatja. Az el6z6 idészakban a vizmindségre (EU 2000), a
levegdmindségre (2008-as irdnyelv) vagy a zéré emisszids épiiletekre

(zold célok) vonatkozoé célkitlizést nem sikeriilt elérni.

Tudomadnyos bizonyitékok azt allitjdk, hogy a szén-dioxid-mentesités
nem érhetd el egyetlen eszkozzel, példdul a szén-dioxid-drazdssal.
Kiterjedt intézkedésekre van sziikség a Green Deal feltételezéseinek

végrehajtdsahoz kapcsolddé akadalyok csokkentése érdekében.

T. Borys, M. Bugdol és D. Puciato tiz f6 akadalyt azonositott az

éghajlati célok elérésében. Ezek:

a legnagyobb kibocsitok egységes céljainak elérésére irdnyuld
politika hidnya;

alacsony tarsadalmi tudatossig a fenyegetésekkel kapcsolatban;
a rovid tava perspektiva dominancidja és a befektetések gyors
megtériilésének vagya;

a zold vallalkozasokba torténd befektetés etikdtlan feltételei;
gazdasagi volatilitas;

a gazdasagi novekedés kornyezetellenes mérése;

az egyenlotlenség €s az éghajlati igazsdgossag kérdései,
erdforras- és technoldgiai korlatok;

politikai és intézményi korlatok;

egységes jogi szabdlyozds és piaci feltételek hianya (Borys,
Bugdol, Puciato, 2022).

Ahhoz, hogy megértsiik, milyen nehéz megvaldsitani a Z6ld Egyezmény

feltételezéseit, elég néhany informécidt idézni egy kivalasztott korlatrdl.

1 "Polish recipe for a new green deal" - Ministry of Climate and Environment - Gov.pl website (www.gov.pl) , read 27.07.2022

2 Report "Green hydrogen from RES in Poland" - Ministry of Climate and Environment - Gov.pl website (www.gov.pl) , read 27.07.2022



Nézziik példaul a CO2 kibocsataskereskedelmi piacot. Ez a kibocsatas
az Osszes géaz kibocsatdsdnak csak 1/5-ét fedi le. Csak az azonos
jogszabdlyok bevezetése jarul hozza a kornyezetvédelmi célok
eléréséhez. A kibocsatasi arak (a szén-dioxid ara) Oridsi iitemben ndnek,
de ez a piac nem fedi le életiink minden teriiletét. Példaul a tengeri
szallitdist néhdny éven beliil be kell vonni a programba. A kozuti
szallitasra és az épiiletek kibocsatasdra kiilon rendszer vonatkozhat (The

Great Disrupter ...,2020).

A jelenlegi CO2-kibocsétdskereskedelmi rendszer vonzo a spekuldnsok,
a nagy piaci szereplok szdmdra. Ezeknek az engedélyeknek a
kereskedési rendszere azoknak kedvezhet, akik a legnagyobbak és a
legtobb pénziigyi forrdssal rendelkeznek. 2021 februdrjaban elindult a
kibocsataskereskedelmi piac Kindban. Ez azonban nem terjedt ki
minden ipardgra. A cégeknek csak 20%-ot kell fizetnilik, ha a
kibocsatdsuk meghaladja a meghatarozott normdkat. A maximalis birsag

koriilbeliil 4,5 ezer. dollar ( Takaritas ...,2021).

A szakértdk szerint jelenleg négy problémaval néziink szembe:

az infrastruktira és az ellatdsi lancok hozzdigazitidsa a valtozé
1d6jérasi viszonyokhoz.
kornyezetvédelmi dijak emelése, elsGsorban az tiveghdzhatdsd
gazok kibocsatasa miatt.

a pereskedés kockdzatdnak novekedése.

olyan technoldgidk, gépek bevezetésének sziikségessége,
amelyek nem kdrositjdk a kornyezetet (zold gépek) (Bugdol,
Puciato, 2022; Kiilonjelentés. .., 2020).



A kompetenciak definialasa

A z6ld munkavéllal6i kompetencidk ismertetése elott érdemes vélaszolni
arra a kérdésre, hogy mik a kompetencidk. Természetesen a
gyakorlatban masképpen értik, hatarozzak meg és tanulmanyozzdk oket.
Kompetencidk - a Nemzetkozi Szabvanyligyi Szervezet szerint ez "az

ismeretek és készségek alkalmazasinak képessége a kivant eredmények

rendszerek - Kovetelmények, PKN, Vars6 2016, pnk 7.2 ).

A legnépszeriibb ISO 9001 szabvany a kdvetkezé kompetenciaeclemeket

sorolja fel: végzettség, képzés, tapasztalat, készségek. Azt ajanlja:

a mindséget befolydsold személyzet (tehat minden mindséget

befolydsold entitds) kompetencidjanak meghatdrozasa,

az elvégzett tevékenységek eredményességének felmérése (pl. a
kompetencidk meghatdrozdsa Osszhangban van-e az
igényekkel, fejlesztési tervekkel, vagy a célok elérésére

haszndljik fel),

nyilvantartdsok vezetése (beleértve a kompetencidk

meghatdrozasat),

képzés vagy egyéb, a megfelel6 kompetencidk biztositdsat

célzo tevékenységek biztositdsa (ezek az egyéb tevékenységek

pl. rotacid, onképzés, szakmai gyakorlat egy mdasik cégnél stb.)

Kovetelmények , PKN, Varsé 2016, 7.1.2. pont).

Természetesen a kiilonbozd publikdciokban a kompetencidk és
OsszetevOk sokféle osztalyozasat taldljuk. A kompetencidknak szamos
kategdridja van. Példaul T. Oleksyn (2006) a kovetkezbket sorolja fel:
tapasztalat, készségek, kreativitds, innovaci6, felel6sség,
véillalkoz6készség, professzionalizmus, rendelkezésre 4ll4s,
egyiittmiikddési képesség, kommunikacids kompetencidk, asszertivitds,

eredményesség €s eredményesség.

Fontos megjegyezni a kompetencidk helyes értékelését. Nem mindig az
aktudlis poziciéban hasznos kompetencidk lesznek hasznosak magasabb
pozicidkban — dltaldban nem minden j6 értékesitd lesz jo értékesitési
vezetd. ,,A kivdlé értékesitési eredmények novelik a munkavallald
el6léptetésének valdszinliségét, de az Uj vezetd beosztottjai kozotti

eladdsok csokkenésével jarnak™ (Fitzgerald, 2018, 4. 0.).

Tovabbi probléma, hogy a vezetd beosztdsban dolgozék milyen
mértékben hajlandéak megosztani tuddsukat. Mar F és L. Gilbreht
javasolta az el6léptetések haromszintli rendszerét — mindenki végzi a

dolgat, felkésziil az egy szinttel val6 el6léptetésre, és kiképzi utddjat.



A KOMPETENCIAK DEFINIALASA

Javasoljuk, hogy a kompetencidkat tobb szakaszban hatdrozzak meg: a
felvételi folyamat sordn, az alkalmazkoddsi szakasz végén, hosszabb
tavollét utdn ¢és idOszakosan a munkavégzés sordn. Akdr atfogd

kompetenciafejlesztési program is elkészithetd.

A kompetencidk meghatdrozdsa nemcsak a munkavéllaldkra
(munkaszerz6dés alapjdn dolgozdkra), hanem a szolgdltatokra is
vonatkozik (polgéri jogi szerz6dés alapjan foglalkoztatottakra, vagy
egyéni vdllalkozds keretében szolgéltatdst nyudjté személyekre).
Kornyezetvédelmi veszélyhelyzet esetén nem mindegy, hogy ki a
munkatarsunk. Mindenkinek tudnia kell, mit kell tennie ebben a

helyzetben.

Kiilonb6z6 tanulmdnyokban egyre gyakrabban haszndljdk a ,,zold”
kompetencidk kifejezést. L szerint. Kozar szerint ezek a kompetenciak
ahhoz kapcsolddnak, hogy a gyakorlatban az alkalmazottak hogyan
hasznaljdk tudasukat és készségeiket a kornyezetbarat megoldasok
véllalati alkalmazdsdban. Zold viselkedési kompetencidkat sorol fel -
"puha" (pl. kreativ gondolkodds és kornyezeti jellegli etikus magatartds)
és funkciondlis - "kemény" (pl. gazdasdgos nyersanyag-felhaszndlds,
hulladék elkiilonités, energiatakarékos vezetés képessége) (Kozar,

2017).).




Kivalasztott példak a zold gyakorlatra

Az idézett klimavaltozasi kutatdsok alapjan megallapithatd, hogy a
modern szervezeteknek egyre inkdbb figyelembe kell venniiik a
kiilonféle kockdazatokat (beleértve a klimavéltozashoz kapcsoldédo
kockdzatokat is). Ezért olyan szakemberekre van sziikség, akik a
kockézatkezelésben jartasak, de fel kell szerelni Oket technoldgiai,

kornyezetvédelmi, fizika és kémia alapismeretekkel is.

A kiilonféle modellek és forgatékonyvek létrehozdsdban jartas

matematikusok hasznosak lesznek - kiilonleges médon.

Az oktatasi profil véltozasdnak a novénytermesztéssel foglalkozo
szakembereket kell érintenie. Kétségtelen, hogy 1j termesztési
technoldgiakra van sziikség (pl. még nagyobb mértékben a szarazsagnak
és magas homérsékletnek ellendllé novények termesztése). Itt mindségi

lancok és folyamatmérnoki ismeretekre van sziikség.

A menedzsment szakemberek oktatdsdnak az interdiszciplinaritdsra kell
irdnyulnia. Onmagédban a gazdasdgi és vezetSi ismeretek abszoldt nem
elegenddek. A mindség- vagy folyamatmenedzsment jé szakemberének
sz€leskorli miszaki ismeretekkel kell rendelkeznie. A technoldgiai
folyamatok ismerete nélkiill a folyamatok javuldsa nem valészinli —
kiilonosen, ha a kornyezetre gyakorolt negativ hatdsok csokkentésére

gondolunk.

A soft skillek tovéabbra is fontosak lesznek — mert a csapatmunka, a
kiilonboz6 teriiletekr6l érkezd szakemberek csoportositdsanak

jelentsége egyre nd.

Kétségtelen, hogy az embermenedzsment teriiletén dolgozé
szakemberek kompetencidja nem korldtozodhat a toborzdsi folyamatok
ismeretére, a motivaciora, a képzésre és az értékelésre (ha ez indokolt).
Az ilyen embereknek ismeretekkel kell rendelkezniiik a pszicholdgia, a
szocioldgia €s kiilonosen az dkoldgiai viselkedés teriiletén. Tudniuk kell,

hogyan diagnosztizaljak és alakitsdk ki ezeket a viselkedéseket.

A Climate Report (The Economist) daltal kozolt adatok alapjan
feltételezhetd, hogy vezetdi kompetencidkra van sziikség a kovetkez6k

tekintetében:
kornyezeti kockdzatértékelés,

a kornyezetre és a vallalatok mikodésére vonatkozd jogi

kovetelmények,
annak felmérése, hogyan valtoznak az ligyfelek preferenciai,

zold ellatasi lanc menedzsment.



A kockazatértékelés mindig is a kompetencia fontos eleme volt, nem
csak a korforgédsos gazdasagban. Ebben az esetben azonban az a 1ényeg,
hogy a vezetdk tisztiban legyenek az éghajlati veszélyekkel. Mint
ismeretes, a valtozé éghajlati viszonyok okozzdk az darvizeket,

héhullamokat és erdstiizeket.

1997-ben senki nem vette figyelembe a DéEl-Lengyelorszdgban
torténteket. Jelentds tozsdei cégek kovették a vizet. Példaul a Zaktady
Elektrod Weglowe SA-ban nagyméretii grafitoz6 kemencék robbantak
fel abban az id6ben. A viz elontdtte a gépparkot, tonkretette az
Osszegyjtott nyersanyagokat (beleértve az értékes antracitot is) és a
teljes termelést. A veszteségek Oridsiak voltak. Ezek technoldgiai €s
tarsadalmi potencidlt tartalmaztak. Csak a targyi eszkozokben a

veszteséget 24,5 millié PLN-re becsiilték (Bugdol, 2010).

Az éghajlati katasztr6fak megzavarjak a termelést, az elldtdsi lancokat,
lehetetlenné teszik az A4ltalunk felkapott iizletmenet-folytonossag
biztositasat. Ha tehat kockazatkezelésr6l besz€liink, akkor az annak
korlatozasat célzo dontések meghozatalanak folyamatat értjiik, amely a
vezetdi dllomdny kompetencidira épiil. Ez alapulhat adatelemzésen és
sajat intuicion is. Ebben a folyamatban fontosak az értékek és a

kockézatra adott védlasz (Radu és Lungu, 2017).

Az 1960-as évekig sok szervezet nem tor6dott a kornyezetre gyakorolt
negativ hatdsokkal. Kornyezeti kockdzatrél akkor még sz6 sem volt.
Még a 2004-es ISO 14001 kornyezetiranyitdsi szabvanyban sem
szerepelt olyan kritérium, amely kozvetleniil utalt volna erre a
kockazatra. A szabvany azonban jelezte a megel6z6 intézkedések
megtételének sziikségességét, és a szervezetek - az operativ ellendrzés,
valamint a veszélyhelyzeti késziiltség és elharitasi eljarasok révén -

jelentdsen csokkentették a kornyezeti kockazatot (Del Brio et al., 2001).

A kornyezeti kockdzat fogalma nagyon tdg, és tdgabb perspektivabol
kell szemlélni, azaz az okok és a kovetkezmények szempontjabol. Ez a
kockdzat szorosan Osszefiigg a kovetkezdkkel: pénziigyi kockdzat (a
megfeleld biztonsagi intézkedések hidnya megnovekedett szankcidkhoz
és koltségekhez vezet), imdzskockdzat (a szervezetet szennyezdnek
tekintik), személyes kockdzat (a megfeleld intézkedések hidnya élet-
vagy egészségvesztéssel jar, és veszélyes, kornyezetellenes magatartas

sok mds veszély forrasa).

A mésodik fontos feladat a jogszabdlyi kovetelmények azonositdsa.
Fontos, hogy a vezetdk tisztdban legyenek azzal, hogy
tevékenységiiknek, fejlesztési terveiknek meg kell felelniiik minden

kornyezetvédelmi elbirdsnak (és egyre tobb van).



Ezért gondoskodni kell arrdl, hogy a leendé vezet6k kompetencidval
rendelkezzenek a jogszabdlyi kovetelmények azonositdsdhoz és

értelmezéséhez, és képesek legyenek azokat gyorsan végrehajtani.

Vevok nélkiil nincs iizlet, de mikozben a cégek igyekeznek kutatni a
vevOl elégedettség szintjét, nem mindig torddnek az igényeikkel
(el6fordul, hogy ezek az igények nagyon etikatlan mdédon jonnek 1étre).
Mindkét okoldgiai termék jelentdsége novekszik. A vasarlok nem csak
azt akarjak vésdrolni, ami biztonsagos a kornyezet szdmdra, hanem arrél
is meg akarnak gy6z0dni, hogy ezeket a termékeket etikus mdédon, a
kornyezetre nem kdrosit6 modon dllitottdk el6. Kornyezeti
tudatossdgunk novekszik, fogyasztdi magatartdsunk pedig véltozik (vo.

Suki, 2013).

Ugyanakkor a kiilonb6z6 folyéiratokban olyan informdcidk jelennek
meg, hogy sok orszdgban szégyen a felesleges termékek vasarldsa vagy

fogyasztasa elott.

Ezért olyan fontosak a marketingkutatdsi médszerekkel és technikakkal
kapcsolatos kompetencidk (kiilonos tekintettel a ,,z6ld marketingre”)

(v0. Haq et al., 2021).

A gyakorlatban szdmos mddja van az adatok megszerzésének. Forrdsaik
lehetnek (maga a szervezet vagy mads szervezetek dltal végzett)

piackutatas eredményei, akviziciés utak és nemzetkdzi vasdrokra tett

utazdsok feljegyzései, vevOi elégedettség értékelési jelentések
(kiilonosen, ha azokat kozvetleniil a vevonél — a kiilonbozd termékek
felhasznalgjanal végezték el) ), a gazdasagi és kereskedelmi hirszerz6
ligynokségek 4altal készitett kutatdsi jelentések, tudomanyos cikkek stb.
Napjainkban a probléma a tudastobblet, az ellendrizetlen informaciok —
ebbdl fakad az adatelemzéssel és -feldolgozassal foglalkozé

szakemberek képzése.

Az egyik olyan kompetencia, amelyre ma nagyon nagy sziikség van, a
zold ellatasi lanc kezelésének képessége. Kiilonboz6 kiadvanyok
hangsulyozzak, hogy a vallalatok egyre nagyobb figyelmet forditanak az
Ujrahasznositdsra, ujrahaszndlatra és ujratermelésre, vdltoztatnak
termelési €s forgalmazasi stratégidjukon, hogy a kornyezetbdl
megszerzett természeti er6forrdsokat hatékonyabban haszndljak fel. Az
elmult években a kornyezetvédelmi kérdésekkel kapcsolatos
aggodalmak novekedése kovetkeztében jelentdsen megndtt az
érdeklodés a kornyezeti tarsadalmi feleldsségvallalas és a zold ellatasi
lanc kezelési gyakorlatai irdnt. Ez a menedzsment kulcsszerepet jatszik
abban, hogy a vallalatok versenyelényhoz jussanak, és javitsdk
kornyezeti imdzsukat. A hatékony gyakorlatok segithetnek a

szervezeteknek csokkenteni a cash flow idejét, minimalizdlni a



kockdzatot, novelni a profitot, és biztositani tudjdk a bevételek

kiszdmithatésagat (vo. Yanginlar et al., 2022).
Z061d ellatasi lanc menedzsment gyakorlatok

-kornyezeti magatartds ,,a természeti er6forrdsok, valamint a kéros és
mérgezd anyagok haszndlatdnak minimalizalasat, a hulladékkeletkezés
és az energiafogyasztds csokkentését foglalja magdban. Ezek tudatos
cselekvések, amelyek célja az emberek természeti kornyezetre gyakorolt

negativ hatdsdnak csokkentése” (Kollmuss és Agyeman, 2002, 240. 0.).

-A kornyezeti viselkedésnek kiilonféle megnyilvanuldsai vannak.
Példaul, ha a lakokrdl van szé, ezek a megnyilvanuldsok a kdvetkezok
lehetnek: ujrahasznositds, viztakarékossdg a héaztartdsban, nem

szemetelés, kornyezetvédelmi egyesiiletek tdimogatdsa.

A munkavéllalok részérdl ez a magatartds az alabbiakban nyilvéanul
meg: gondoskodds a viz- és dramtakarékossagrol, Uj, kornyezetbarat

miiszaki megoldasok javaslata, a tobbi dolgoz6 oktatasa.

A vezetdi stib esetében nagyon fontos feladat, hogy sajdt

magatartasukkal példat mutassanak masoknak.

,Uj igazgatét vettek fel az egyik vegyiparhoz tartozé céghez. A
szervezet iranyitasi folyamataiban a vérakozasokkal ellentétben nem

tortént jelentds véltozds. Az ) igazgaté higgadt, higgadt ember volt,

nem kiabdlt, nem biintetett, maga gyfijtdtte a cigarettacsikket, a
miianyag palackokat, 6 maga dobta a szemetet a kukdba, vdlogatta szét a
kiilonféle hulladékokat. Amikor az alkalmazottak lattdk, hogyan
viselkedik 4j igazgatéjuk, szégyellni kezdtek. Fokozatosan elkezdtek
valtoztatni szokasaikon. Néhany hét mulva mdr nem maradt szemét a

szervezetiikben” (Bugdol, Puciato 2022, 20. 0.).

A kornyezetbardt magatartdst szdmos tényez6 befolyésolja. A kovetkezd
tényez6k fontosak: értékek, személyes €s csoportnormdk és
kovetkezmények tudata, belsé motivicid, az egyének hiedelmei, hit,
vallds, személyes kapcsolat a természettel, egészségtudatossig,
blintudat, gondolkodds- és cselekvésmdd, amelyet az alkalmazottak
kovetkezetlensége jellemez. erkolesi elvek, tudds, kozvélemény,

szervezeti 1égkor a munkahelyen (v6. Bugdol, Szklarczyk , 2022).

Egyes vallalatok meglehetdsen ellentmonddsos mddszereket
alkalmaznak a viselkedés kornyezetbarat alakitasara. Példaul a San
Franciscé-i Esprit de Corp. ruhdzati cég megfigyelési jegyz6konyveket
hasznélt, amelyek azt mutatjdk, hogy az ¢éj leple alatt az
Ujrahasznosithat6 anyagok hogyan keriilnek a kukdkba. Az
alkalmazottak nem megfeleld viselkedését bemutatd film sugdrzasa

zavart, diihot és blintudatot kelt benniik (One way to spread ..., 2008).



Jobb azonban az embereket tanitani, timogatni, pozitiv példakat mutatni
a kornyezetbardt viselkedésre, raébreszteni az embereket arra, hogy

részei annak, amit kdrnyezetnek neveziink.

Egy masik fontos kompetencia a kiilonbdz6 kornyezetbarat rendszerek

és koncepcidk hatékony kezelése.

A vdllalatok palydzhatnak kornyezetvédelmi vagy energiagazdédlkoddsi
rendszerek tanusitdsara, de sajat kornyezetvédelmi kovetelményeiket is
jelentdsen bovithetik holisztikusabb megoldédsok, példaul a teljes kord
kornyezetmenedzsment (TQEM) bevezetésével. Ez a koncepcid
megkoveteli a vezetdkt6l, hogy minden folyamatban és a vallalat
miikodésének minden teriiletén vegyék figyelembe a kornyezetvédelmi
szempontokat. Vildgos célokkal, iitemtervvel és vildgos modellel kell
rendelkeznilik a kornyezetgazddlkodds kivdlosdgdnak eléréséhez

(Jayathirtha, 2001).

A TQEM {6 célja a szervezet (tevékenységei) kornyezetre gyakorolt

negativ hatdsanak csokkentése. Ezt a célt a kdvetkezdkkel érik el:

a hulladék mennyiségének csokkentése, ezzel parhuzamosan a
szervezet folyamatos fejlesztése ezen a teriileten, ami

koltségesokkentéshez vezet,

az erOforrasok iranti kereslet csokkentése,

szennyezOdések eltavolitdsa,

olyan termékek tervezése, amelyek Iétezésiik minden

szakaszdban minimadlis hatdssal vannak a kornyezetre,
az dj termékek kornyezeti hatdsainak ellenérzése,

magatartis-eldmozditd, kornyezetbarit kezdeményezések a
munkavallalok €és a tarsadalom korében (Bugdol, Puciato,

2021).

Egy modern menedzsernek szocioldgiai, pszicholdgiai, kozgazdasagi, de
technoldgiai ismeretekkel is rendelkeznie kell. Nagyon fontos, hogy a
szervezetet holisztikusan szemléljiik, rendszerszinten gondolkodjunk —
vagyis tudjuk, hogy az egyik rendszerben (pl. a szervezeti felépitésben)
bekovetkezett valtozdsok hogyan hatnak mds rendszerekre (pl. az
emberek viselkedésére). Fontos, hogy folyamatokban gondolkodjunk, ne
funkcidkban. Ilyen ismeretek és készségek nélkiil lehetetlen a kiilonféle

technoldgiai és irdnyitasi folyamatok fejlesztése.

Ami a kornyezetirdnyitdsi rendszereket illeti, azok jellemzGen a
kovetkez6 kompetencidkkal rendelkeznek az alkalmazottaktél, de

kiilonosen a vezetoktol:

kornyezetpolitika kialakitasa,



kornyezetvédelmi célok kezelése (e célok Osszekapcsoldsa a

stratégidval),

a kornyezetirdnyitdsi rendszer kovetelményeinek integraldsa

mads irdnyitasi rendszerekkel

tarsadalmi kommunikédcié (fontos a munkavallalék

tdjékoztatdsa a célok elérésének szintjérol),

folyamatok elemzése a kockdzatok, a fejlesztési lehetoségek

szempontjibol, a kornyezeti szempontok azonositdsa,

a kornyezetiranyitdsi rendszer hatékonysagdra hatassal 1évo

munkavallalok tdimogatasa,

a folyamatos fejlesztés elOsegitése és tdmogatasa (pl.
munkavallal6i javaslati sémdk megvaldsitdsa) (vo. PN-EN ISO
14001: 2015. Kornyezetiranyitasi rendszerek. Kovetelmények

és alkalmazasi irdnyelvek, pnk.5).
Minden alkalmazott, fiiggetleniil a beosztasatol, koteles:

ismeri a kornyezeti szempontokat és azok kialakuldsanak

forrasait,

ismeri a balesetek és kornyezeti katasztr6fdk esetére vonatkozo

magatartasi szabdlyokat,

tudja értelmezni a kornyezeti hatasokra vonatkoz6 adatokat és a

folyamatnyilvantartidsokat,

ismeri a kornyezetvédelmi célokat €s azok megvaldsitasat

befolydsold tényezdket,
kiosztott felel6sségekkel, de hataskorokkel is rendelkezik,

tudja, milyen kovetkezményekkel jarhat az elfogadott

kornyezetvédelmi szabvanyoktdl valé eltérés,

e

ismernie kell a meglévé technoldgidkat, a korrekcids ¢és

megel6z6 intézkedések bejelentése érdekében.

A célok elérése és kitlizése, valamint valtoztatdsa sordan figyelembe kell
venni a munkavallalok képességeit és kompetencidit. Természetesen az
lenne az idedlis, ha ezeket a célokat részvételi alapon hatdrozndk meg,
igy teljes mértékben elfogadndk Oket. A menedzsmentben az
alkalmazottak részvétele a célok kitlizésében feltételezhetéen magasabb

szinti hatékonysagot eredményez (Slattery & Ganster, 2002).

Mindegy, hogy koOrnyezetirdnyitdsi rendszerekkel vagy
energiagazddlkodasi rendszerekkel van dolgunk, a vezetGknek fontos
készségekkel kell rendelkezniiik, hogy tdmogassanak madsokat. Ha
tdmogatdsrol beszéliink, akkor nemcsak a megteleld szervezeti

formdkat, azaz példdul az oOtletek benyujtdsdnak és mérlegelési modjat



meghatarozo eljardsokat értem, hanem a relevéans ismeretek dtadasabol

all6é tdmogatast (vO. Afshar Jahanshahi et al., 2022).

Ezért folyamatosan foglalkoznunk kell azzal, hogy a tovédbbképzés

teriiletén szakembereket kell alkalmazni.

2.2

A vezetés nem a feliigyeletrdl sz6l, hanem mas emberek tiszteletérdl,

tdmogatasardl kiilonbozé feladatok, tarsadalmi szerepek elldtdsaban.

Az emberi er6forrds-menedzsmenttel kapcsolatos minden kompetencia

fontos lesz (Bugdol és Stanczyk, 2021).

A z0ld HRM olyan gyakorlatok 0Osszességét jelenti, amelyeket a
szervezetek a kornyezeti teljesitmény javitdsa érdekében alkalmaznak
(példdul a kornyezeti szempontok javitisa, a tudatossdg és a
kornyezetbardt magatartds javitdsa). Sok szervezet szdmadra
kulcsfontossdgu lizleti stratégiava valt, mivel a HR-szakemberek

kulcsszerepet jatszhatnak a kornyezet javitdsaban (Hameed et al. 2022).

Altalanosan elfogadott, hogy ennek a zold menedzsmentnek segitenie

kell az alkalmazottakat kornyezetvédelmi céljaik elérésében.
A z061d gazdalkodas bizonyos feltételek mellett:

fontos szerepet jatszanak az alkalmazottak tudatositdsdnak

folyamatédban,

az allampolgari magatartds eldsegitése a munkahelyen (azaz

onkéntes, normakon feliili),
versenyelOny biztositdsa a munkaer6piacon,
pozitiv képet alakitani a cégrol,

hozzajarul a gazdasagi és Okoldgiai hatékonysdg noveléséhez

(Bugdol és Staficzyk, 2021).

A vezetdi gyakorlaton beliill a leggyakrabban a z0ld toborzas és
kivélasztds, z6ld motivacié, alkalmazkodds, zold képzés és fejlesztés,
z0ld menedzsment és teljesitményértékelés, zold dijazds és motivacid

keriil emlitésre.

Ezért a vezetdségnek olyan embergazdalkoddsi kompetencidkkal kell
rendelkeznie, amelyek el&segitik a kornyezetvédelmi célok
megvalositasat, kevesebb erdforras-felhaszndlast biztositanak, és

garantaljak a biztonsdgos és kornyezetbarat termékek piacra jutdsat.

Mar az alkalmazottak felvételének szakaszaban fontos elem a
kompetencidik (példdul a kornyezetiranyitdsi rendszerek miikodésével
kapcsolatos ismereteik), a folyamatelemzésre, a miikddés javitdsdra, a
vezetbi feliilvizsgédlatok vagy kornyezetvédelmi auditok lefolytatdsara

val6 képességiik felmérése.



Az adaptaci6 soran a munkavéllalonak:

lehet6sége van a teljes szervezet megismerésére,

kornyezetgazdédlkoddsi képzésen részt venni,

ismerkedjen meg a kornyezetvédelmi szabvdnyokkal é&s

kovetelményekkel,

megfigyeloként részt venni legaldbb egy kornyezetvédelmi

auditban,

megismerni minden kornyezeti szempontot és a folyamatok

azon helyeit, ahol ezek el6fordulnak,

ismerkedjen meg a vészhelyzetek és a kornyezetre veszélyes

helyzetek kezelésére vonatkoz6 eljarasokkal.

Ami a képzést illeti - emlékezni kell arra, hogy eredményiik nem mindig
valik gyakorlati cselekvésekké. A tréningek nem képesek megvaltoztatni
bizonyos rogziilt viselkedéseinket, de a kornyezettudatossidg

formalasanak egyik eleme (vo. pl. Taylor et al., 2005).

A motivaci6 nem csak a tisztelet é€s a gratuldlo levél, hanem a
munkavallalok részvételének biztositasa a célok kitlizésében, és
részvdllalds garantdldsa a keletkez6 anyagi haszonbdl (példaul az
alapanyagok szamdédnak csdkkenése, kisebb birsdgok vagy

kornyezetvédelmi dijak miatt). ).

Nagyon vitatott Otlet az alkalmazottak, kiilondsen a vezetdk jutalmazasa
a kornyezetvédelmi célok eléréséért. A kornyezetvédelmi célok
megvalositasaért jaré dijazas lehet az oka a kornyezetre gyakorolt
negativ hatdsok minimalizaldsdnak folyamatdnak korldtozdsinak (f6leg,
ha ez a rendszer nem progressziv, és a dijazas csak a fels§ vezetés

képviselbire vonatkozik) (Bugdol és Wontorczyk, 2021) .

Az alabbi tablazatban taldlhaték példdk a javasolt

kompetenciateriiletekre.



KIVALASZTOTT PELDAK A ZOLD GYAKORLATRA

Kiilonféle zold technoldgiak

bevezetése,
programokat

(beleértve az infrastruktirat, a

marketinget és egyebeket)

Energia, kornyezetvédelem,
EMAS, TQEM irdnyitési

rendszerek ismerete

Az elfogadott kornyezetvédelmi szabvanyoktol és

kovetelményektol valo eltérés kovetkezményeinek ismerete

~




MODSZERTANI FELTETELEZESEK

Maodszertani feltételezések

A projekt részeként empirikus kutatast végeztek, melyben mikro-, kis-
és kozépvdllalkozdsok (MSME) képviseldit hivtdk meg
Lengyelorszagb6l, Magyarorszagrél és Irorszagb6l. Ezek az Eurdpai
Z0ld Egyezmény néven ismert eurdpai stratégidban szerepld

fenntarthaté fejlodési feltételezések és elemek megvaldsitdsdra

A jelentésben szerepld empirikus kutatds egy CAWI (Computer-Assisted
Web Interview) technikdval elvégzett internetes felmérés kérddive
alapjdn késziilt. A kutatdsi mintdban Lengyelorszagban 100,
Magyarorszagon 102, frorszdgban 102 f6 vett részt. A kutatdst egy sor
egyéni mélyinterju (IDI) egészitette ki és részletezte az MSME
menedzsment képviselbivel. Lengyelorszagban 10, Magyarorszdgon 13,

[rorszagban 9 fére vonatkoztak.

vonatkoztak.
A CAWI felmérés résztvevoinek adatait az aldbbiakban mutatjuk be.
N6 53
Nem
Férfi 47
Lengyelorszag 18 - 30 éves 29
Kor 31 -50 éves 52
50 év folott 19
N6 43,1
Nem -
Férfi 569
Magyarorszag 18 - 30 éves 12,7
Kor 31 - 50 éves 58,8
50 év folott 284
N6 51
Nem
Férfi 49
Irorszag 18 - 30 éves 324
Kor 31 -50 éves 50
50 év folott 17,6




A felmérés kérd6ivét és az IDI-t az aldbbiakban mutatjuk be.

CAWI felmérés kérdoiv

1.

Kérjiik, értékelje tuddsanak szintjét a fenntarthaté fejlédésrdl,
annak céljairdl és elveir6l egy 1-t6l 5-ig terjedd skdlan, ahol az
1 azt jelenti, hogy nincs informécid, az 5 azt jelenti, hogy teljes

kori ismereteket

Kérjiik, értékelje a kovetkez6 mondatok igazsdgtartalmat (az
értékelést 1-t6] 5-ig terjedd skalan kell megadni, ahol az 1 azt
jelenti, hogy egyéltalan nem értek egyet, az 5 pedig azt, hogy

teljesen egyetértek)

c. A fenntarthatd fejlodés csak tudomanyos koncepcid, a
gyakorlatban lehetetlen megvaldsitani

a. A fenntarthaté fejlédés olyan elképzelés, amelyet csak a
jovoben lehet megvalésitani

b. A fenntarthat6 fejlodés csak a kornyezetvédelemmel
kapcsolatos tevékenységekben fontos

c. A fenntarthaté fejl6dés olyan elem, amelyet most mar
minden emberi tevékenység tervezésénél figyelembe kell
venni

d. A fenntarthaté fejlédés elveinek megvaldsitdsa

koltségekkel jar

e. A fenntarthatd fejlodés elveinek iizleti életben vald
megvaldsitdsdnak koltségeit viselni kell

f. A fenntarthatd fejlodés elveinek iizleti életben vald
megvaldsitdsdnak koltségei valdjdban olyan befektetések,
amelyek hosszi tdvon sokrétli (gazdasagi, tdrsadalmi,

kornyezeti) profitot hoznak

Kérjiik, értékelje 1-t61 5-ig terjedd skaldn, ahol az 1 azt jelenti,
hogy egydltaldn nem értek egyet, az 5 pedig azt, hogy teljesen
egyetértek, milyen mértékben veszik figyelembe az aldbbi
elképzeléseket az On szervezete/villalata vezetési gyakorlata

soran?

a. Fenntarthat6 er6forrds-gazddlkodds (pl. energia,

tizemanyagok, viz stb.)

b.  Megtjul6 energiaforrdsok felhaszndldsa

c.  Aszénldbnyom csokkentése

d. A vizldbnyom csokkentése

e. Az ellatasi lanc leroviditése

f. A fair trade gondolata

g.  Afosszilis tiizeldanyagok felhasznalasanak csokkentése
h.  Nyersanyagok/djrahasznositott termékek felhasznaldsa

—

A papirfelhasznéalas csokkentése (pl. elektronikus

dokumentumforgalom)



J- A korkoros gazdasdg miikodtetése

k.  Nemek kozotti egyenldség

L. Innovacié

m. Folyamatos tudés és kompetenciaszerzés

n.  Atermészet és a kornyezet védelme

o.  Szervezetek/iizleti partnerek kozotti egylittmikodés a
fenntarthat6 fejlodés érdekében

Kérjiik, vélasszon a fenti elemek koziil 6tot - az On szerint

legfontosabbat -, majd rendezze fontossdgi/siirgdsségi

sorrendbe az On szervezetében/villalatiban valé

megvalositashoz.

Kérjiik, értékelje 1-t6] 5-ig terjedd skdldn, ahol az 1 azt jelenti,
hogy egyaltaldn nem értek egyet, az 5 pedig azt, hogy teljesen
egyetértek, mennyire fontosak az On véleménye szerint az

Eurépai Z6ld Egyezmény alabbi teriiletei.

a.  Ambiciézusabb uniés klimacélok 2030-ra és 2050-re

b.  Tiszta, megfizethetd €s biztonsagos energia biztositasa

c. Az ipari szektor mozgdsitdsa a tiszta és korkoros
gazdasag érdekében

d.  Energia- és er6forras-takarékos épités €s feldjitds

e.  Z&rd szennyezés a nem mérgez6 kornyezetért

f. Az oOkoszisztémdk és a biodiverzitds védelme ¢és
helyreallitdsa

g. Farmtol asztalig: tisztességes, egészséges ¢és
kornyezetbarat élelmiszer-rendszer

h. A fenntarthatd €s intelligens mobilitdsra val6 4atmenet

felgyorsitdsa
1. A kutatds tdmogatdsa és az innovaci6 0sztonzése
J- A polgédrok felhatalmazdsa egy klimasemleges ¢és

fenntarthaté Eurdpa felé
k.  Nemzetkozi egyiittmiikodés
Kérjiik, értékelje, hogy szervezete/véllalata jelenlegi struktirdja
mennyiben tiikr6zi az Eurdpai Zold Egyezményben foglalt
teriileteken beliili cselekvést. Kérjiik, hasznaljon 1-t6l 5-ig
terjedd skalat, ahol az 1 azt jelenti, hogy egyéltaldn nem, az 5
pedig azt jelenti, hogy teljes mértékben figyelembe veszik az

EML-feltevéseket.

Kérjiik, értékelje, hogy az On szervezete/véllalata
alkalmazottainak jelenlegi kompetencidi mennyiben felelnek
meg azoknak a teriileteknek, amelyeken az Eurépai Zold
Egyezményben szerepld teriileteket illetéen intézkedéseket

tesznek.



Kérjiik, adjon rangot az egyes kompetencidknak attdl fiiggden,

hogy mennyire fontosak a fenntarthaté fejlédés elveinek

szervezetében/vallalataban valé megvaldsitasdban

a.
b.

© o o

™

= 0
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Munkamor4l

Interperszonalis kommunikaci6

Elérhet6ség

Konfliktushelyzetek kezelése

Onmaga és mdsok motivildsa

Erzelmi k6t6dés a szervezettel

Szakmai integracio

A kornyezettel val6 egylittmiikodés képessége

A valtozé koriilményekhez valé alkalmazkodas képessége
A képesitések emelése

Kreativitds

Elemzési készségek

Rugalmassdg, alkalmazkododképesség az adott
kortilményekhez, prioritdsok feldllitasanak képessége

Interperszondlis készségek

Nyitott kérdések — egyéni interjiukhoz (IDI)

1.

2015-ben az ENSZ Kozgytlése elfogadta a 2030-ig tartd

id6szakra sz6l6 fenntarthat fejloédési menetrendet, amely 17

fenntarthat6 fejldési célt tartalmaz. Hozzajuk tartozik:

a.

Vessiink véget a szegénységnek minden formdjiban a
vilagon

Végezze el az éhezést, érje el az élelmezésbiztonsagot és
a jobb taplalkozast, és tamogassa a fenntarthato
mezdgazdasagot

Biztositson egészséges életet és tdmogassa a jolétet
minden korosztaly szdmdara

Mindségi oktatds biztositdsa mindenki szdmara, és az
egész életen at tart6 tanulds elémozditdsa

A nemek kozotti egyenl6ség megvaldsitdsa, valamint a
ndk és lanyok szerepének megerdsitése

A vizkészletekkel vald fenntarthaté gazdalkodas révén
mindenki szdmadra biztositani kell a vizhez és a
higiéniahoz val6 hozzaférést

Biztositson minden ember szamara elérhetd aron stabil,
fenntarthat6 és modern energiaforrasokhoz valé

hozzaférést



A stabil, fenntarthat6 és inkluziv gazdasigi novekedés, a
teljes és produktiv foglalkoztatds és a mindenki szdméra
elérhet6 munka elémozditasa

Fenntarthatd infrastruktdra kiépitése, a fenntarthat6
iparositas elémozditasa és az innovacio elomozditdsa

Az orszdgokon beliili és az orszdgok kozotti
egyenl6tlenségek csokkentése

Tegye biztonsdgossd, stabilld, fenntarthatévd ¢és
befogaddva a varosokat és az emberi telepiiléseket
Fenntarthat6 fogyasztasi és termelési mintdk biztositdsa
Sitirgdsen tegyen lépéseket az éghajlatvéltozds és annak
hatdsai elleni kiizdelem érdekében

Védje az Oceanokat, a tengereket és a tengeri
er6forrdsokat, és hasznélja azokat fenntarthaté médon

A szarazfoldi okoszisztémak védelme, helyredllitdsa és
elémozditdsa, a fenntarthaté erddgazddlkodds, az
elsivatagosodas elleni kiizdelem, a talajromlds
megallitdsa és visszaforditdsa, valamint a bioldgiai
sokféleség csokkenésének megallitdsa

A békés és befogadd tarsadalmak elémozditdsa, az

igazsagszolgaltatashoz valé hozzaférés biztositdsa

mindenki szamadra, valamint hatékony, elszdmoltathat6 és
befogadé intézmények létrehozdsa minden szinten

Erdsitse meg a végrehajtas eszkozeit, és erGsitse Ujra a

globdlis partnerséget a fenntarthat6 fejlodés érdekében.

Kérjiik, ezekhez a célokhoz rendeljen rangsort a globdlis skdlan mért

fontossdguk szerint, egy 1-t6l 5-ig terjed6 skdldn, ahol az 1 az adott

kérdés legmagasabb jelentoségét jelenti.

2.

A fenti célok koziil melyiket tartja fontosnak szervezete/

vallalata szempontjabol?

Végezze el barmelyiket — és ha igen, melyeket — figyelembe

veszi, ha:

a szervezeti/vallalati stratégia kialakitdsa

b.  folyamatos akcidtervezés

c.  aktudlis koltségtervezés

d.  személyzeti dontések

e.  dontéshozatal a sajat kompetencidk fejlesztése keretében
f.  dontéshozatal a személyzet képzettségének javitdsdaval

kapcsolatban

Az Eurdpai Uni6 jelenlegi fejlesztési stratégidja 2050-ig az

Eurépai Zo6ld Egyezmény. Feladata az Eurépai Unid

klimasemleges térséggé alakitasa. Ez a stratégia a kovetkezd

teriileteket fedi le:



a.  Ambiciézusabb uniés klimacélok 2030-ra és 2050-re

b.  Tiszta, megfizethetd és biztonsdgos energia biztositasa

c. Az ipari szektor mozgoésitdsa a tiszta és korkoros
gazdasag érdekében

d.  Energia- és er6forras-takarékos épités és feldjitas

e.  Z&r6 szennyezés a nem mérgezd kornyezetért
f. Az Okoszisztémdk és a biodiverzitds védelme és
helyreallitdsa

g. Farmtol asztalig: tisztességes, egészséges ¢€s
kornyezetbarat élelmiszer-rendszer

h. A fenntarthatd €s intelligens mobilitdsra val6 4atmenet

felgyorsitadsa
1. A kutatds tdmogatdsa és az innovacid 6sztdonzése
j. A polgirok felhatalmazdsa egy klimasemleges ¢és

fenntarthaté Eurdpa felé
k.  Nemzetkozi egyiittmiikodés
A fenti teriiletek koziil melyiket tartja a legfontosabbnak

szervezete/véllalata szempontjabol?

A fenti teriileteken az Eurdépai Unidé rendszerszinten fog
fellépni. Ezek koziil melyik lehet a legnagyobb hatdssal az On
szervezete/véllalata miikodésére? Pozitiv vagy negativ hatdsa

lesz és miért?

Kérjiik, értékelje, hogy szervezete/véllalata jelenlegi struktirdja
milyen mértékben tiikrozi az Eurépai Zold Egyezmény foglalt
teriileteken beliili cselekvést. Kérjiik, hasznaljon 1-t6l 5-ig
terjedd skdlat, ahol az 1 azt jelenti, hogy egyéltaldn nem, az 5
pedig azt jelenti, hogy teljes mértékben figyelembe veszik az

EML-feltevéseket.

Véleménye szerint milyen szintli az On szervezete/villalata
dolgozdinak tudatossdga a Fenntarthatd Fejlodési Célok
meglétével és az Eurdépai Zold Egyezmény teriileteivel

kapcsolatban?

Kérjiik, értékelje narrativ formédban, hogy az On szervezete/
véllalata alkalmazottainak jelenlegi kompetencidi mennyiben
felelnek meg az Eurdpai Zold Egyezmény szerepld teriileteken
végzett tevékenységeknek. Kérem, sorolja fel a dolgozdkban
jelenlévdé hdrom kulcskompetencidt, é€s azt a harom

legfontosabbat, amely eddig hidnyzik.



A MEGADOTT VALASZOK ELEMZESE

A megadott valaszok elemzése

The first question addressed to the respondents concerned their
assessment of the beliefs about sustainable development that are
common in the social consciousness. These sentences are included

below along with an analysis of the answers given by the respondents.

1. A fenntarthaté fejlodés csak tudomanyos koncepcié, a

gyakorlatban megvalodsithatatlan

A vadlaszadok 41%-a nyilatkozott dgy, hogy nem ért egyet egy ilyen
tézissel, ezen beliill 27%-uk hatdrozottan tagadta azt. 32% tartja
lehetetlen tudomdanyos tézisnek a fenntarthat6 fejlédést, és csak 12% ért
egyet teljesen a kérdésben felvetett mondattal. Elgondolkodtaté
azonban, hogy a kutatdsban részt vevék kozel 1/3-a nem tudta
egyértelmiien jelezni a hozzéddlldsat a tézishez. Ez egyrészt a
fenntarthat fejl6déssel kapcsolatos ismeretek alacsony szintjére utal,
madsrészt arra utal, hogy a fenntarthaté fejlédés nem olyan téma, amely

lelkileg lekoti a valaszaddkat.

A magyar védlaszaddk is hasonlé megkozelitést mutattak. A védlaszadok
62%-a nem értett egyet a kérdésben megfogalmazott tézissel, csak a

vdlaszaddk minden tizede tartotta ezt a tézist igaznak.

A ir vdlaszaddk esetében egyértelmi a helyzet: a vdlaszadok 94%-a nem

értett egyet a kérdésben szerepld feltételezéssel. .
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Fig. 5
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Fig. 6

Magyarorszagi

valaszadok valaszai

2. A fenntarthat6 fejlodés olyan elképzelés, amelyet csak a

jovoben lehet megvaldsitani.

A fenntarthaté fejlédés gondolatdinak megvaldsitdsdnak iddbeli
perspektivdjardl kérdezve a valaszadok csaknem felére oszlottak: 38%-
uk nem ért egyet azzal a feltételezéssel, hogy a fenntarthaté fejlodés
gondolata csak a jovében valdsithatdé meg, mig 36%-uk azon a
véleményen vannak, hogy végrehajtdsa a mai nap dolga. Az elsd
tézishez hasonldan itt is elérte a 27%-ot a bizonytalanok ardnya, ami

megerdsiteni latszik a fent megfogalmazott kovetkeztetést.

A magyar vdlaszadok tobbsége nem ért egyet a fenntarthatd fejlodés
gondolata megvaldsitdsanak elhalasztasdval. 51%-uk nem értett egyet a

kérdésben szerepld feltételezéssel.

Az ir vilaszadok 77%-a ellenezte azt a feltételezést, hogy a fenntarthat6
fejl6dés gondolata csak a jovében lehetséges. A kérdésben

megfogalmazott tézist a valaszadok minddssze 7%-a hagyta jova.
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3. A fenntarthaté fejlodés csak a kornyezetvédelemmel

kapcsolatos tevékenységekben fontos

A vélaszok jelentds kore lathaté akkor is, ha a fenntarthat6 fejlodés és a
kornyezetvédelem kapcsolatardl kérdezziik. A vélaszadok 38%-a nem
ért egyet azzal az 4llitdssal, hogy a fenntarthaté fejl6dés csak a
kornyezetvédelemmel kapcsolatos tevékenységekben fontos, mig a
vdlaszadok kozel 1/3-a egyértelmiien latja a dolgozatban felvetett

Osszefiliggést. 30%-a bizonytalan.

A tanulmdny magyar résztvevéi szerint a fenntarthatd fejlodés a
tevékenységek széles korében fontos, nem csak a kornyezetvédelem
kapcsdn. A vélaszadok 81%-a ellenezte a kérdésben szerepld sziik

besorolast.

Az ir valaszadok szemében nem helyes megkozelités a fenntarthatd
fejlédésnek a kornyezetvédelemhez valé kapcsoléddsa. Ezt a
megkozelitést a vdlaszadok 66%-a ellenezte, s6t 51%-a hatdrozottan
ellenezte. Figyelemre mélté azonban, hogy a tobbi kérdéshez képest
nagyobb ardnyban vannak a témdval kapcsolatban tisztizatlan

allaspontot képvisel6k — minden 6todik vdlaszadé adott ilyen vélaszt.
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4. A fenntarthato fejlodés olyan elem, amelyet minden emberi

tevékenység tervezésénél figyelembe kell venni

A vélaszadok azon feltevés értékelését kérték, hogy a fenntarthatd
fejlédés olyan elem, amelyet mar minden emberi tevékenység
tervezésénél figyelembe kell venni. A felmérésben résztvevok tobb mint
60%-a egyetért ezzel a tézissel. Csupdn 7%-uk van ezzel ellentétes
véleményen, ami egyértelmlien jelzi azt a széles korben elterjedt
vélekedést, hogy a fenntarthat6 fejl6dés elveinek figyelembe vétele a
tervezési folyamatban mara sziikségessé valt. Megjegyzendd azonban,
hogy a viélaszadok kozel 1/3-dnak hozzddlldsa ismét nem mutat

elkotelezettséget a vizsgalt kérdés irdnt.

A magyar valaszadok esetében a vdlaszadok 78%-a értett egyet a
dolgozattal. A bizonytalan valaszok ardnya hatdrozottan alacsonyabb

volt — minddssze 19%-ot tett ki.

A tanulmény ir részében a kapott eredmény még egyértelmiibb volt - a
véalaszadok 92%-a értett egyet a kérdésben megfogalmazott

feltételezéssel.
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5. A fenntarthato fejlodés elveinek megvalodsitasa koltségekkel
jar

A vdlaszadok hatdrozottan egyértelmilibben fogalmaztdk meg a
fenntarthat6 fejlédés elveinek megvaldsitdsanak gazdasdgi eredményét.
A valaszadok tilnyom¢é tobbsége azon a véleményen volt, hogy ez a
folyamat a koltségekkel fiigg 0ssze — igy vélekedett a vdlaszaddk tobb
mint 60%-a, tobbségiik teljes mértékben egyetért a kérdésben

megfogalmazott tézissel. A tobbi kérdéshez hasonldéan a megkérdezettek

mintegy 30%-anak nem volt pontos véleménye errdl a kérdésrol.

Ismét hasonlé vélaszeloszldst mutattak ki a magyar vizsgalatok. Itt is a
valaszadok 60%-a vélekedett ugy, hogy ez a folyamat a koltségekkel
fligg Ossze, az "egyetértek" és a "teljesen egyetértek" valaszok ardnya
eltéré - a lengyel vdlaszaddkkal ellentétben a hatdrozottan tdmogatd

véalaszok ardnya. a tézisek ardnya alacsonyabb volt (22-38%).

Az egyetértek” és a ,teljesen egyetértek” valaszok kozott kis kiilonbség
mutatkozott az {r felmérésekben — ez 6% volt az er6sebb vilasz mellett.
Az ilyen vélaszok Osszesitett szdzaléka azonban ismét joval magasabb

volt, mint Lengyelorszdgban és Magyarorszagon, és elérte a 90-et.
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6. A fenntarthaté fejlodés elveinek az iizleti életben vald

megvalodsitasanak koltségeit viselni kell

Ennek a folyamatnak a negativ megitélését nem befolydsolja annak
tudata, hogy a fenntarthat6 fejlédés elveinek megvaldsitasa koltségekkel
jar. A kovetkezd kérdésben a védlaszaddk tilnyomo tobbsége ugy vélte,
hogy ezek a koltségek sziikségesek. Ezt a véleményt a vélaszaddk
mintegy 60%-a osztotta, de ezittal nem voltak annyira alapvetéek az
itéletekben - enyhe elényben voltak azok, akik egyetértettek a kérdésben
megfogalmazott tézissel, azok kardra, akik hatdrozottan egyetértek ezzel
a dolgozattal. Ennek az eredménynek a jelent6ségét nem nehéz kitalélni:
bar nyilvdnvald, hogy a fenntarthaté fejlodés koltségeit vallalni kell az
tizleti életben, de - ami teljesen normdlis reakcionak tekinthet6 - a

legtobb vallalkoz6 inkdbb Gvatosan kozeliti meg ezt a kérdést.

A magyar vélaszadok korében is l14that6 a fenntarthaté fejlodés alapelvei
megvaldsitasdnak koltségeinek felvallalasa — erre a kérdésre a
védlaszadok tobb mint 50%-a vélaszolt. Ebben az esetben azonban a

bizonytalanok ardnya is jelentSs volt - 41%.

Az ir valaszadok 90%-a egyetértett a kérdésben szerepld tézissel. A
nemleges vdlaszok szama ebben az esetben nem haladta meg a

statisztikai hibat.
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Fig. 16

Lengyelorszagi

valaszadok valaszai

Fig. 17

Ir valaszadok valaszai

Fig. 18

Magyarorszagi

valaszaddk valaszai




A MEGADOTT VALASZOK ELEMZESE

41%

Fig. 19

Lengyelorszagi

valaszadok valaszai

Fig. 20

Ir valaszadok valaszai

Fig. 21

Magyarorszagi

valaszadok valaszai

7. A fenntarthaté fejlodés elveinek iizleti életben vald
megvalositasanak koltségei valgjaban olyan befektetések,
amelyek hosszi tavon sokrétii (gazdasagi, tarsadalmi,

kornyezeti) hasznot hoznak.

A fenti adatok azt jelzik, hogy a vdlaszadok tisztdban vannak a
fenntarthat6 fejlédés elveinek {izleti életben valé megvaldsitdsdnak
koltségeivel, azok viselésének sziikségességével. Biztatd, hogy a
vdlaszaddk tobbsége (56%) szerint ezek a koltségek valdjdban olyan
befektetések, amelyeknek hosszi tdvon (gazdasdgi, tdrsadalmi és
kornyezeti szempontbdl egyardnt) konkrét hasznot kell hozniuk. Csupdn
minden tizedik vélaszadé van ezzel ellentétes véleményen, mig a
vdlaszadok mintegy 1/3-dnak nincs hatdrozott véleménye errdl a
témarol.

A magyar vdlaszaddk kozel 3/4-e egyetért a kérdésben megfogalmazott
tézissel. Alacsony a bizonytalanok ardnya is, amely nem haladta meg a

valaszaddok 20%-at.

Az ir vdlaszaddk esetében a felmérés eredménye egyértelmi volt — a
valaszadok tobb mint 95%-a értett egyet a kérdésben foglalt

feltételezéssel.
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A masodik kérdésben fel kellett mérni a valaszaddkat, hogy a 100%

kérd6ivben megfogalmazott elképzeléseket mennyiben veszik 90%
figyelembe a valaszadd altal képviselt cég/szervezet vezetési 80%
gyakorlata. Az aldbbiakban a vélaszokat grafikus formdban 70%
foglaljuk Ossze, az ezek alapjin levont kovetkeztetésekkel egyiitt.  60%
3% 329
34%
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- aszénlabnyom csdkkentése (a nemleges valaszadok 19%- Fig. 22 Ideas considered in management practices in Poland
a, a hatdrozott véleménnyel nem rendelkezd vélaszaddk
39%-a); - a fosszilis tiizeléanyagok felhaszndldsdnak csokkentése (20%,
- a vizldbnyom csokkentése (a nemleges vilaszok 21%-a, a illetve 41%);

semleges valaszok 32%-a);




A fenti esetekben a bemutatott elképzelések vezetdi gyakorlatban vald
alkalmazdsdnak elfogadottsiga 50% alatt volt. Megjegyzendd, hogy a
fenti tézisek kozgazdasagilag a legnehezebben alkalmazhaték - az
alkalmazott technolégidkban vagy az alkalmazott kozlekedési
eszkozokben gyokeres véltoztatdsok sziikségességével fiiggnek Ossze.
Koltségigényességiik lehet az oka a legalacsonyabb elfogadottsdgi
szintnek, bar érdemes megismételni, hogy a fent felsorolt esetekben

egyik esetben sem haladta meg a negativ értékelések ardnya a 21%-ot.

Tobbek kozott a méltanyos kereskedelem eszméjére vonatkozd kérdés
esetében a legalacsonyabb a fenntarthaté fejlodés targyalt elveinek
figyelembe vételét jelz6 védlaszok Osszesitése az lizleti életben (pontosan
50%-os szinten). A fennmarad6 kérdésekre adott valaszok azt jelzik,
hogy a megfogalmazott téziseket figyelembe veszik a valaszadok altal
képviselt cégek/szervezetek vezetési gyakorlatdban. A legnagyobb
tamogatottsag, a pozitiv valaszok tobb mint 70%-a, az innovicid és a
folyamatos kompetenciafejlesztés témakorét érinti. Egy ilyen eredmény
nem lehet meglepd, hiszen ezek a legnyilvdnvalobb és legsziikségesebb
elemei egy modern, novekvé véllalat vagy szervezet miikodésének, bar
gyakran nem tekintik &ket a fenntarthat6 vezetési szemlélet megitélését
befolydsol6é elemeknek. A vélaszaddk nagy szdzaléka (tobb mint 60%)
jelezte azt is, hogy a vezetés sordn olyan elemeket vesz figyelembe,

mint:

- a papirfelhasznalds csokkentése (pl. az elektronikus
dokumentumforgalom bevezetése miatt);

- nemek kozotti egyenldség;

- egylittmikodés a szervezetek/iizleti partnerek k6zott a fenntarthatd

fejlodés érdekében.

Valamivel alacsonyabb 0Osszpontszdm - a pozitiv vélaszok 50%-ét
meghalad6 szinten - logisztikai kérdésekre vonatkozott: fenntarthato
er6forrds-gazdédlkodds, elldtdsi ldnc lerdviditése, nyersanyagok/
Ujrahasznositott termékek hasznalata és korforgdsos gazdasdg
miikodtetése. Ez azt jelzi, hogy a fent emlitett elemeknek a vallalkozas
megfelel6 miikodésére gyakorolt hatdsdnak ismerete még mindig nem
megfelels. Feltételezhet6, hogy ez a helyzet hamarosan jelentGsen
megvdltozik, hiszen az el6rehaladott energiavdlsiag arra készteti a
cégeket, hogy megtakaritdsokat keressenek, és ezzel csokkentsék a
szallitdsi koltségeket vagy az tjrahasznositds szélesebb kori

alkalmazasat.
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Fig. 23 A magyarorszagi vez korlatban figyelembe vett Gtletek

tési gy
A magyar védlaszadok egészen mds megkozelitést mutattak az elemzett
kérdéskorhoz. Ez jol lathaté a nemleges vdlaszok ardnydndl, ami sok
esetben hatdrozottan magasabb, mint a lengyel vizsgédlatban. A

védlaszadok szerint a kovetkez6 elképzeléseket nem veszik figyelembe a

vezetési gyakorlatban:

megujulé energiaforrasok felhaszndlasa (47% és 26%
bizonytalan):

a vizlabnyom csokkentése (40% és 26% bizonytalan);

a nemek kozotti egyenléség (41% a bizonytalanok 33%-dval
szemben);

innovacié (26% és 40% bizonytalan).

A vélaszadok pozitivan nyilatkoztak arr6l, hogy a vezetési
gyakorlatban figyelembe vették a kovetkezoket:

a fair trade gondolata (48% és 26% bizonytalan);

a fosszilis tiizel6anyagok haszndlatanak csokkentése (50% és 34%
bizonytalan);

nyersanyagok/djrahasznositott termékek hasznélata (49% vs. 39%
bizonytalan);

a papirfelhasznélds csokkentése (55% €s 26% bizonytalan);

a természet €s a kornyezet védelme (56% és 35% bizonytalan).




Teljesen mas az ir vdlaszadok megkozelitése az elemzett t€émdhoz. A vélaszadok tilnyomod tobbsége azon véleményének adott hangot, hogy a
fenntarthat6 fejlodés gondolatait figyelembe veszik az altaluk képviselt véllalat/szervezet vezetési gyakorlatdban. A legalacsonyabb Osszesitett pozitiv
valaszok ardnya a méltanyos kereskedelem gondolatanak megvaldsitdsa €s a fosszilis tiizeldanyagok felhasznalasanak korlatozdsa esetében volt, de igy

is elérte a 75%-ot.

Valasz 1 Valasz 2 Valasz 3 Valasz 4 Valasz 5

Fenntarthat6 er6forrds-gazdalkodds (pl. energia, iizemanyagok, viz stb.) 30 14 11 3 6

Megtijuld energiaforrdsok felhasznéldsa 11 17 8 8 5

A szénldbnyom csokkentése 4 5 7 1 1

A vizldbnyom csokkentése 0 1 4 4 0

Az ellatasi lanc leroviditése 8 7 6 5 6

A fair trade gondolata 0 5 3 8 1

A fosszilis tiizeldanyagok felhasznalasanak csokkentése 4 2 4 5 2

Nyersanyagok/ujrahasznositott termékek felhasznaldsa 2 8 10 5 5

A papirfelhaszndlds csokkentése

(pl. elektronikus dokumentumforgalom) : ; ! 0 >

A korkoros gazdasdg miikodtetése 1 1 7 6 3

Nemek kozotti egyenl6ség 2 4 3 6 7

Innovéci6 18 12 7 12 13
Folyamatos tudds és kompetenciaszerzés 7 11 13 7 15
A természet és a kornyezet védelme 8 5 5 13 16
Szervezetek/lizleti partnerek kozotti egyiittm{ikodés a fenntarthatd ; s ; - =

fejlodés érdekében
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A felmérés kovetkezd kérdésében arra kérték Oket, hogy a fent
emlitettek koziil valasszdk ki az 6t legfontosabb elemet, majd rendezzék
azokat fontossdgi/slirgdsségi sorrendbe az 4ltaluk képviselt cégben,
szervezetben valé megvaldsitisuk sorrendjében. Meglepd, hogy a
valaszaddok 30%-a jelezte, hogy a legsiirgetébb feladat az er6forrdsokkal
— példaul az energidval, az iizemanyagokkal vagy a vizzel — vald
fenntarthat6 gazdalkodas kérdésének szabalyozasa. Ez anndl is inkdbb
meglepd, mert ezt a kérdést - bar a vezet6i gyakorlatban figyelembe

vették - a megkérdezettek eddig nem kezelték a legfontosabbként.

A felmérésre vélaszolok szempontjabol fontos elem volt az innovacid
kérdése is, amelyet a vdlaszadok 18%-a jelolt meg els6 szdmu
valasztdsaként.

valaszokkal

Ismételten meg kell jegyezni, hogy ez része a jelenlegi trendnek, amely
az innovéacié tdmogatdsit jelenti a gazdasdgban, és ezt a

vallalkozasfejlesztés egyik legfontosabb mutatdjaként tekinti.

A megijulé energiaforrdsok felhasznaldsdt minden tizedik valaszadd
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fontos és siirgds, I I I |

Viélasz 1 Viélasz 2 Vélasz 3 Vélasz4 Vélasz 5

Ez pedig egybevdg azokkal a kordbban adott w0
A , amelyek a fenntarthat6 fejl6dés egy adott elemének
fontossdgdra vonatkoznak a jelenlegi gazddlkodasi gyakorlatban. 30
elsdsorban megvaldsitandé kérdésnek tartotta

0%

Feltételezhetd, hogy ha ezt a felmérést kés6bb, a jelenlegi energiavalsag

korszakdban végezték volna el, amely gyokeresen megvdltoztatta a Fig. 24 A fenntarthaté gazddlkodasi otletek fontossdganak

fosszilis tiizel6anyagokrdl, mint els6dleges energiaforrasokrél alkotott felmérése Lengyelorszdgban




felfogast, ez az eredmény teljesen mdasképp nézett volna ki. Ez azt
sugallja, hogy az 4j koriilmények tiikrében folytatni kell az iizleti élet

fenntarthat6 fejlédésével kapcsolatos kutatasokat.

A felmérés magyar felet képviseld résztvevéi a legfontosabb és
legsiirgdsebb megvaldsitandé elemnek a fenntarthaté er6forras-
gazdalkodast jelolték meg, mint példdul az energia, az iizemanyagok
vagy a viz — ezt a véleményt a vilaszadok 34%-a osztotta. A természet-
és kornyezetvédelmet is fontosnak és siirgetdnek jelolték meg (19%).
Nagyjabdl minden tizedik vdlaszadé silirgdsnek és fontosnak tartotta az

innovéciot, a folyamatos tudds- és kompetenciaszerzést.

Az ir valaszadok esetében a kérdésben felsorolt elemek koziil kettot
jeloltek meg fontosnak és legsiirgdsebben megvaldsitandénak a
fenntarthaté fejlédés elveinek megvaldsitdsaval Osszefiiggésben. A
szervezetek/ilizleti partnerek kozotti egyiittm{ikodésrol beszéliink a
fenntarthat6 fejlodés €s a nemek kozotti egyenldség érdekében. Mindkét
lehetoséget a valaszadok 18%-a jelolte meg a legfontosabbnak.
Valamivel alacsonyabb — 15%-0s — eredményt ért el az er6forrdsokkal —
energia, lizemanyag, viz stb. — fenntarthaté gazddlkodds, mig a
valaszadok kozel 12%-a jelezte, hogy az innovacid a legfontosabb €és
legsiirgdsebb megvaldsitds. Erdekes médon az ir valaszaddk szdmos,
gyakran nagyon technikai és tartalmi elem koziil a tirsadalmi és

menedzsment kérdésekre Osszpontositottak, jelezve ezzel, hogy a

fenntarthat6 fejlodésre vonatkozo6 feltételezések megvaldsitdsa megsziint
csupdn kornyezeti vagy technoldgiai kérdés lenni, hanem tdrsadalmi

kérdéssé valt. probléma.

2019-ben az Eurdpai Tandcs Uj stratégiai menetrendet fogadott el az
Eurépai Uni6 szdmara, amely a klimasemleges, 6koldgiai, méltanyos €s
szocidlis Eurépa felé vald torekvéssel kapcsolatos kérdéseket is
magéaban foglal. Az elfogadott stratégian alapulé6 munka eredményeként
megfogalmazdédtak az Eurdpai Zold Egyezmény (European Green Deal)
elofeltevései, amely olyan politikai kezdeményezések csomagja,
amelyek végsd soron 2050-ben Eurdpa klimasemlegességéhez vezetnek,
mikdzben er6sitik az eurdpai modernitast és versenyképességet. az
Uniét olyan tdrsadalommad alakitva, amely igazsdgosan osztja el az
arukhoz val6 hozzaférést. Az elemzett kutatas részeként megkérdeztiik a
véilaszaddokat az Eurdpai Zo6ld Egyezmény teriileteihez vald

hozzaallasukrol
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Fig. 25

A 2030-ra és 2050-re vonatkozo,
ambicidzusabb unids éghajlat-
politikai célok relevancidjanak

értékelése Lengyelorszdgban

Fig. 26

A 2030-ra és 2050-re vonatkoz6
ambicidzusabb unids éghajlati
célok relevancidjanak értékelése

[rorszagban

Fig. 27

A 2030-ra és 2050-re kitlizott
ambicidzusabb unids klimacélok
relevanciajanak értékelése

Magyarorszégon

A valaszad6k fontosnak tartjdk a 2030-ra és 2050-re kitlizott
ambiciézusabb éghajlati célokat, amit a pozitiv vdlaszok 47%-a jelez.
Megjegyzendd azonban, hogy az Osszes elemzett elem koziil ez a
legalacsonyabb érték. Ez azonban nem jelenti azt, hogy nagy a témaval
kapcsolatban negativan nyilatkozok szdma — éppen ellenkezdleg,
mindossze a vdlaszadok 16%-a nyilatkozott igy, hogy nem ért egyet a
kérdés fontossagardl szo616 tézissel. Elgondolkodtatd, hogy a valaszaddk

37%-anak nem volt hatdrozott véleménye ebben a kérdésben.

Hasonl6an vélekednek a magyar valaszadok is - a 2030-ra és 2050-re
vonatkozo ambiciézusabb klimacélokat a valaszadok Osszesen 85

szazaléka tartotta fontosnak.

Az ir vélaszaddk valamivel alacsonyabb tdmogatottsigot mutattak a
kérdésben feltett tézis mellett. A vdlaszadok 66%-a nyilvanitott pozitiv
véleményt, de minden harmadiknak nincs véleménye az ambiciézus

klimacélok fontossagarol.
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A vélaszadéknak nem okozott gondot felmérni, hogy a tiszta,
megfizethetd és biztonsdgos energia biztositdsdt az Eurdpai Zold
Egyezmény fontos elemének kell-e tekinteni. Ezt a véleményt a
valaszadok 72%-a osztotta, a nemleges vdlaszok mindossze 6%-a.
Ebben a kérdésben még a bizonytalanok ardnya is alacsonyabb volt a

szokasosnal.

A magyarorszagi felmérésben résztvevok korében ennél a kérdésnél még
egyértelmiibb volt az eredmény: a vdlaszadok 6sszesen tobb mint 90%-a

tartotta fontosnak a kérdést, 76%-a hatdrozottan tdmogatta.

Az ir vélaszadok sem szavaztak mdasként — a tiszta, megfizethet és
biztonsdgos energia biztositdsidt a felmérésben résztvevok tobb mint
90%-a tartotta fontosnak, a valaszadok fele szdmdra pedig rendkiviil

fontos kérdés.
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Fig. 28

A tiszta, megfizethets és
biztonsdgos energiaszolgéltatds
fontossaganak értékelése

Lengyelorszdgban

Fig. 29

Ertékelés a tiszta, megfizethetd és
biztonsdgos energia biztositdsdnak

fontossagardl Irorszdgban

Fig. 30

A tiszta, megfizethets és
biztonsdgos energiaellatas
fontossaganak felmérése

Magyarorszdgon
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Fig. 31

Az ipari szektor mozgdsitdsanak
fontossdganak értékelése a tiszta
és korkoros gazdasag érdekében

Lengyelorszdgban

Fig. 32

Az ipar mozgodsitasanak
fontossdganak értékelése a tiszta
és korkoros gazdasag érdekében

Irorszdgban

Fig. 33

Az ipari szektor mozgdsitdsanak
fontossdganak felmérése a tiszta
és korkoros gazdasag érdekében

Magyarorszdgon

A valaszadok 61%-a tartotta fontosnak az ipari szektor mozgdsitasat a
tiszta és korkoros gazdasdg érdekében. A vdlaszadok mindossze 7%-a
volt ezzel ellentétes véleményen, de meg kell jegyezni, hogy ez a kérdés
sok vdlaszad6 szdmdra tulsdgosan hermetikus lehet, és elszakadt a
jelenlegi tapasztalataitél, ami a meg nem hatdrozott valaszok nagy

szazalékat, elérte az 1/3-ot eredményezte.

A magyar vélaszadok esetében Osszesen 70% volt a pozitiv vdlaszok
ardnya, de ebben az esetben meglepd, hogy szinte minden harmadik

valaszadonak nem volt konkrét véleménye.

Ismét az ir vélaszaddk tobb mint 90%-a tdmogatta, hogy az elemzett
elemet jelentdsnek tekintsék. A vdlaszadék mindossze 1%-a volt ezzel

ellentétes véleményen.
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A vélaszadok szerint a program épitSiparra gyakorolt hatdsat az Eurdpai
Zo0ld Egyezmény fontos elemének kell tekinteni. Az energia- és
erdforras-takarékos épités €s feldjitds a valaszadok 70 szazaléka szerint
tdimogatott, tizszer kevesebben tartottdk ezt a kérdést csekély

jelent6séglinek.

A program épitdiparra gyakorolt hatdsa rendkiviil fontos a magyar
valaszadok szdmara - a vdlaszadok kozel 90%-a tamogatta, hogy ezt a

kérdést fontosnak tartsak.

Az ir vélaszaddk értékelése az épitkezés esetében egyértelmi volt - a

targyalt kérdést a valaszadok 99%-a tartotta fontosnak.
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Fig. 34

Az energia- és er6forras-
takarékos épitkezés és
feldjitas fontossdganak

felmérése Lengyelorszagban

Fig. 35

Az energia- és er6forrds-
hatékony épitkezés és
felujitas fontossaganak

értékelése Irorszdgban

Fig. 36

Az energia- és er6forrds-
takarékos épitkezés és
felujitas fontossaganak

felmérése Magyarorszdgon
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Fig. 37

A nulla szennyezé€s fontossaganak
értékelése a nem mérgezd
kornyezet szempontjabol

Lengyelorszdgban

Fig. 38

A nulla szennyezés fontossaganak
értékelése a nem mérgezd
kornyezet szempontjabol

Irorszdgban

Fig. 39

A nulla szennyezés fontossaganak
értékelése a nem mérgezd
kornyezet szempontjabol

Magyarorszdgon

Az elemzett eurdpai stratégia masik eleme a nulla szennyezésre vald
torekvés a nem mérgez6 kornyezet érdekében. Bar a vdlaszaddknak csak
8%-a nem ismerte fel ennek a kérdésnek a fontossagat, minden negyedik
vdlaszadonak nem volt vildgos rdlatdsa a kérdésre. Taldn ennek
koszonhetd - akdrcsak az ipari szektor korkoros gazdasdgba vald
mozgolsitdsa esetében - a kérdés sajitossdga, amiért a vdlaszadok

jelentds szdzaléka nem érzi magét feleldsnek.

A magyarorszdgi felmérés eredménye a nulla szennyezés erGs
tdmogatottsagit mutatja. A valaszadok 90%-a fogalmazott igy, 69%-uk

hatarozottan mellette volt.

Hasonlé helyzet tortént Irorszdgban is: a megkérdezettek 97%-a

tdmogatta, 62%-uk pedig hatdrozottan kifejezte ezt az allaspontot.
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Az Okoszisztémdk és a biodiverzitds védelmének és helyredllitasdnak
kérdését a kutatds az Eurdpai Zold Egyezmény fontos elemeként ismerte
fel, amit a felmérést kitolték 68%-a jelolt meg. Fontos eredmény a
vdlaszaddk rendkiviil alacsony szdzalékos ardnya, akik szdmdra ez a
kérdés nem relevians — a valaszadok mindossze 3%-a nem ért egyet
azzal, hogy a biodiverzitds védelme fontos az eurdpai stratégia

szempontjabol.

Magyarorszdgon is hasonlé eredmény sziiletett - a valaszadok &sszesen
86%-a tartotta fontosnak az okoszisztémak és a biodiverzitas védelmét
és helyredllitasét, ezzel ellentétes véleményen csak 3%-uk volt. Az ir
valaszadok meglepden egyértelmiiek voltak — nem volt ellenszavazat,

nem voltak bizonytalanok sem.
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Fig. 40

Az dkoszisztémak €s a bioldgiai
sokféleség védelmének és
helyreallitasdnak fontossdganak

értékelése Lengyelorszdgban

Fig. 41

Az 0koszisztémadk és a bioldgiai
sokféleség védelmének és
helyreallitasdnak fontossdganak

értékelése [rorszdgban

Fig. 42

Az 0koszisztémdk €s a biodiverzitas
védelmének és helyreéllitdsdnak
fontossaganak felmérése

Magyarorszdgon
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Fig. 43

Az otlet fontossadganak felmérése
a gazdasdgtdl az asztalig:
igazsdgos, egészséges és
kornyezetbarat élelmiszerrendszer

Lengyelorszagban

Fig. 44

A farmtdl az asztalig
jelentdségének felmérése:
igazsdgos, egészséges és
kornyezetbarat élelmiszerrendszer

[rorszagban

Fig. 45

A gazdasdg a farm Otlet
fontossdganak felmérése: korrekt,
egészséges €s kornyezetbarat
élelmiszerrendszer

Magyarorszigon

A 60%-ot meghaladd pozitiv valaszok Osszardnya az Eurdpai Green
Deal feltevéseiben ,,farmtdl asztalig” emlegetett méltanyos, egészséges
és kornyezetbarat élelmezési rendszer iigyében is megjelolt. A
vdlaszadok mindossze 6%-a nem tartotta fontosnak ezt a kérdést, pedig
a konkrét véleményt nem ismerdk kozel 1/3-a még mindig kivancsi.
Noha ez az érdekeltek szlik korét érintd szakkérdések esetében nem
meglepd, nehéz arra a kovetkeztetésre jutni, hogy az Eurdpdban
alkalmazhat6, minden lakost érinté élelmiszerrendszer kérdése

valakinek k6zombos lehet.

A magyarorszagi felmérésben résztvevok tobb mint 90%-a tdmogatta a
méltanyos, egészséges €s inkluziv élelmiszerrendszert, 73%-uk pedig
hatdrozottan hisz ebben. A vdlaszadok minddssze 2%-a nem tartotta

jelent6snek ezt a kérdést.

Az ir vélaszaddk tobb mint 90%-a tdmogatta a tisztességes, egészséges
€s inkluziv élelmiszer-rendszer fontossagdnak elismerését. A
bizonytalanok és a negativ hozzddllast mutaté vdlaszok ardnya nem

haladta meg a 9%-ot.
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Valamivel vegyesebb vdlaszok érkeztek a fenntarthaté és intelligens
mobilitdsra valé 4tallds felgyorsitdsdra. Mig az Eurépai Zold
Egyezmény ezen elemét fontosnak tartdé pozitiv valaszok szdma még
mindig meghaladja az 50%-ot, a ,teljesen egyetértd” vdlaszok ardnya
alacsonyabb, mint a bizonytalan valaszok ardnya, és csak 6%-kal

2

haladja meg a ,,nem értek egyet” Osszesitettét. ” vdlaszokat és a
,hatarozottan nem értek egyet”. Ez azt jelzi, hogy az alacsony és z€rd
kibocsatasd mobilitds kérdését a vdlaszadok nem tekintették prioritdsnak
az eurdpai tarsadalom o©koldgiai atalakuldsdval kapcsolatos

megfontoldsaikban.

A magyar vélaszadok 3/4-e tartotta fontosnak a fenntarthatd és
intelligens mobilitdsra valé 4tdllast. Figyelemre mélt6 azonban némi
tétovazas a véalaszokban — az "egyetértek" valaszok aranya 2:1 ardnyban

meghaladta a "teljesen egyetért"-et.

Az ir valaszaddk a szokdsosndl kicsit kevésbé egyértelmiien vélaszoltak.
A vélaszaddk 76%-a tartotta fontosnak a fenntarthaté mobilitds irdnyaba
valé atéllast, de minden otodik valaszad6 nem tudta pontosan

meghatdrozni az elemzett témdhoz valé hozzaallasat.

40%

30%

20%

10%

0%

60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

36%

26%

gk

1%

o 19%2%

49%

23%
1%3%

ml

m2

m5

ml

m2

m5

ml

m2

m5

Fig. 46

A fenntarthato €s intelligens
mobilitdsra val6 4téllas
felgyorsitasanak fontossaganak

értékelése Lengyelorszdgban

Fig. 47

A fenntarthatd és intelligens
mobilitdsra valé attérés
felgyorsitdsanak fontossaganak

értékelése Irorszagban

Fig. 48

A fenntarthato €s intelligens
mobilitdsra val6 4téllas
felgyorsitasanak fontossaganak

felmérése Magyarorszdgon
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Fig. 49

A kutatds tdmogatdsanak és az
innovaci6 osztonzésének
fontossdganak értékelése

Lengyelorszdgban

Fig. 50

A kutatds timogatdsdnak és az
innovécid 6sztonzésének
fontossdganak értékelése

Irorszdgban

Fig. 51

A kutatds tdmogatdsanak és az
innovaci6 dsztonzésének
fontossdganak felmérése

Magyarorszdgon

A valaszadok sokkal explicitebb megkozelitést mutattak be a kutatas
tdmogatdsdnak €és az innovacid Osztonzésének kérdésében. Ebben az
esetben az elemzett kérdéskorre vonatkozd pozitiv vdlaszok Gsszessége
72%-a, és a nemleges valaszok mindossze 3%-a teljes mértékben
megfelel az innovacionak az iizleti életben elfoglalt magas pozicidjanak,

amit a vdlaszaddk az el6z6 kérdésekben jeleztek.

A magyar valaszadok tobb mint 70%-a az Eurdépai Z6ld Egyezmény
fontos elemének tartotta a kutatds és innovacié tdmogatdsit. Ebben a
kérdésben azonban egyértelm{i volt a meg nem hatdrozott nézetliek

ardnya - ez 26%-ot tett ki.

Az ir valaszadok 90%-a tdmogatja a kutatast és az innovaciot az Eurdpai
Zold Egyezmény részeként. 57%-uk hatdrozottan fontosnak tartja ezt a

kérdést.
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A pozitiv vélaszok nagy szdzaléka (Osszesen 63%) érkezett arra
vonatkozdan, hogy a polgdrokat a klimasemleges és fenntarthaté Eur6pa
felé mozditsak el. Ez az eredmény nem meglepd, ha figyelembe vessziik
a civil tarsadalom novekvd jelentdségét az eurdpai kontinensen. A
lelkesedést, amit egy ilyen magas eredmény okozhat, lehfiti, hogy a

véalaszaddk 1/3-dnak nincs egyértelmii véleménye az elemzett témarol.

A magyar valaszadok alig tobb mint fele tartotta fontosnak a
klimasemleges €s fenntarthaté Eurdpdba vald koltozés lehetdségét a
polgarok szamdra. A tobbség szamdra azonban ez nem kulcskérdés: a
"teljesen egyetértd" vdlaszok ardnya mindossze 12%, mig a

bizonytalanok aranya 36% volt.

Erdekes a vilasz arra a kérdésre, hogy fontos-e a polgdrok megerdsitése
a klimasemleges és fenntarthaté Eurdpa felé valé elmozdulés érdekében.
Béar az ir valaszadok 56%-a nagyon fontosnak tartotta ezt a kérdést,
egyértelmii volt az ellenkezd véleményen 1évOk és hatdrozatlanok

ardnya is — 0sszesen 31%.
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Fig. 52

Annak értékelése, hogy mennyire
fontos a polgéarok képessége a
klimasemleges és fenntarthat6

Eurdpara valé atallashoz

Fig. 53

Ertékelés annak fontossagérél, hogy a
polgérokat képessé tegyiik a
klimasemleges és fenntarthat6

Eurépara val6 atallasra Irorszagban

Fig. 54

Annak felmérése, hogy mennyire
fontos a polgérok felhatalmazasa a
klimasemleges és fenntarthato

Eurdpdra val6é elmozduldshoz
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Fig. 55

A lengyelorszdgi nemzetkozi
egyiittmiikodés fontossaganak

értékelése

Fig. 56

A nemzetkozi egylittm{ikodés
fontossaganak értékelése

Irorszdgban

Fig. 57

A nemzetkozi egylittm{ikodés
fontossdganak felmérése

Magyarorszdgon

Az Eurdpai Z6ld Egyezmény végrehajtasanak kérdése nem lehetséges az
Eurépai Uniét alkotd orszdgok fokozott egyiittmilikodése nélkiil — ezt
mondtdk a vdlaszaddk, jelezve, hogy a nemzetkozi egyiittm{ikodés
fontos teriilete az Eurdpai Z6ld Egyezménynek (Osszesen 75 szdzalék
pozitiv valaszok koziil). A valaszadok minddssze 4%-a nem tartja

fontosnak ezt a kérdést.

Az Eurdpai Zold Egyezmény feltételezéseinek megvaldsitdsaban fontos
a nemzetkozi egylittmiikodés — ezt gondolta a magyar védlaszadok 68
szdzaléka. A nem meghatdrozott nézetliek ardnya azonban ismét jelent6s

volt — 28%.

A nemzetkozi egylittm{ikodés kérdését az ir vélaszaddk egyértelmiien
pozitivan értékelik — a valaszadok 99%-a tdmogatta vagy hatdrozottan

tdmogatta.




Annak ellenére, hogy széleskoriien ismerik az Eurépai Z6ld Egyezmény
teriileteinek fontossidgat, sok vdlaszaddé még mindig messzemend
fenntartdsokat tanusit, amikor 1épéseket tesz e teriiletek vallalata vagy
szervezete lizleti gyakorlatiba valé bevondsdval kapcsolatban. Arra a
kérdésre, hogy a vdllalat/szervezet jelenlegi struktirdja mennyiben
tikrozi az Eurdpai Zold Egyezmény foglalt teriileteken beliili
cselekvést, a legtobb vdlaszadé nem lelkesedett az elemzett kérdések
irdnt. Csak két teriilet kapott 50%-ndl tobb pozitiv vdlaszt: a kutatds
tdimogatdsa €és az innovicié Osztonzése, valamint a nemzetkozi

egylittmiikodés.

Ez megerdsiti a kordbban kapott eredményeket, amelyek egyértelmiien
jelzik, hogy a fenntarthatésag eszméjéhez kapcsolddo dsszes elem koziil
a vallalkozasok képviseldi szdmdra a legkonnyebben azokat
valdsithatjdk meg, amelyek kozvetleniil befolydsoljak a gazdaségi sikert,
és amelyek — ideoldgiai kérdésektdl fiiggetleniill — a jelenben
valésulndnak meg. mindenesetre alkalommal. Ilyen kérdések
kétségteleniil az innovacio és az egyiittmiikodés, amelyek nélkiil ma mar

lehetetlen vallalkozast mtkodtetni.

Az Eurdpai Zold Egyezmény mas teriiletei kevésbé befolyasoljak a
véllalat vagy szervezet struktirdjanak kialakitasat. A 2030-ra és 2050-re
kitlizott ambici6zusabb unids klimacélokhoz kapcsol6d6 kérdéseket
veszik figyelembe a legritkdbban (0sszesen a nemleges valaszok 31%-
a), a fenntarthat6 és intelligens mobilitasra vald atdllas felgyorsitasat (a
negativ védlaszok 30%-a), a nulla szennyezést. nem mérgezd kornyezet
(24%), valamint az 6koszisztémadk €s a bioldgiai sokféleség védelme és
helyreallitdsa (23%). Megallapithatd, hogy a védlaszadok szemében ezek
a kérdések a vallalkozds mikodtetése szempontjabdl csekély
jelentdséggel birnak, vagy egy vallalat/szervezet szintjérdl egyértelmiien

korlatozott a rdjuk gyakorolt hatés.

Az elemzett kérdésre adott vdlaszokban ismét jelentSs, sokszor 30%-ot
meghalad6 ardnyban szerepel a meg nem részletezett véalaszok ardnya,
ami arra utal, hogy a vdlaszadok 1/3-a szdmdra az elemzett kérdések
jelenleg nem nagy jelentdséggel birnak, vagy nem rendelkeztek az
eddigi lehet6ség, és annak sziikségessége, hogy hosszabb ideig

foglalkozzunk veliik.
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Fig. 58 Annak értékelése, hogy a lengyelorszagi szervezetek/véllalatok jelenlegi strukt
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Egyértelmii megdobbenést keltett a magyar valaszadékban az a kérdés,
hogy a vallalat/szervezet meglévé struktirdja hogyan tiikrézi az Eurdpai
ZoldEgyezményben foglalt teriileteken beliili cselekvést. Sok esetben
hatdrozottan megjelolték a negativ vdélaszok szédzalékos ardnyat.

Legmagasabb aranyuk az alabbi kibocsatasok esetében volt:
ambiciézusabb unids éghajlati célok 2030-ra és 2050-re (32%);

az ipar mozgodsitdsa a tiszta €s korkoros gazdasag érdekében

(50%);

a fenntarthaté és intelligens mobilitdsra valé 4ttérés

felgyorsitasa (30%);
a kutatds tdmogatésa és az innovacid 0sztonzése (38%);

a polgdrok felhatalmazdsa a klimasemleges és fenntarthat

Eurdpa felé val6é elmozduldsra (39%);
nemzetkozi egylittmiikodés (33%).

A valaszadok jelentds részének nem volt pontos rélatdsa az elemzett
kérdésekre, ami kiilondsen szembetiind volt - nem esett 30% ala, sok

esetben elérte a megadott vdlaszok tobb mint felét.

A vélaszadok sokkal inkdbb tdmogattdk az Eurdpai Zold Egyezmény
feltételezéseit egy szervezet vagy vallalat felépitésében. A

megkérdezettek tobb mint 50%-a fejezte ki ezt a véleményét a

kérdésben elemzett egyes témdkkal kapcsolatban. A pozitiv vélaszok
legmagasabb szédzaléka az Eurdépai Zo6ld Egyezmény kovetkezd

teriiletein volt:
energia- és er6forrds-takarékos épités, feldjitas (80%);
nulla szennyezés a nem mérgezd kornyezethez (83%);

az Okoszisztémdk és a bioldgiai sokféleség védelme ¢és

helyredllitasa (83%);
a kutatds tdmogatdsa és az innovacié 0sztonzése (84%);
nemzetkozi egyiittmiikodés (98%).

A felmérés ir résztvevOinek sem volt til sok kétsége a kérdésben leirt
témaval kapcsolatban - a bizonytalan valaszok ardnya nem haladta meg

a 24%-ot. .
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A MEGADOTT VALASZOK ELEMZESE

Erdekes kovetkeztetések vonhatSk le a valaszok elemzésébsl arra a
kérdésre, hogy a vdlaszadok dltal képviselt cég/szervezet
munkatdrsainak jelenlegi kompetencidi mennyiben felelnek meg az
Eurépai Z6ld Egyezmény feltételezéseibdl fakado teriileteknek . Egyik
elemzett teriileten sem haladja meg a pozitiv vdlaszok Osszesitett
szdzaléka az 50%-ot. Ez arra utal, hogy a munkavéllaloktdl jelenleg
elvart kompetencidk nem felelnek meg a jovo kdvetelményeinek, €s az
Eurépai Z6ld Egyezményben szerepl teriileteket kétségteleniil annak
kell tekinteni. A nemleges vélaszok legmagasabb szdzaléka (34%, a
pozitiv vélaszok 31%-a) az eurdpai stratégia egy meghatarozott
teriiletére vonatkozik, amely az ambiciézusabb uniés klimacélok 2030-
ra és 2050-re. Feltételezhet6, hogy a stratégiai célok a Az Eurépai Unid
klimavaltozas elleni kiizdelemben nem szdmit fontos tényezének a
véallalkozék szdmdra, amikor a személyzet kompetenciafejlesztési

iranyarol dontenek.

A negativ vélaszok viszonylag magas szdzaléka (a leadott szavazatok

25%-at elérve) szintén a kovetkez6 teriileteken fordult el6:

= az ipar mozgdsitdsa a tiszta és korkords gazdasag érdekében

(26%);
=» a szennyezés nulla szintje nem mérgez6 kornyezet esetén
(25%);

= az Okoszisztémdk és a biodiverzitds védelme és helyredllitasa
(26%);

2 z .2z

=» a fenntarthat6 és intelligens mobilitdsra vald Aattérés
felgyorsitdsa (28%);

=» a polgarok felhatalmazdsa a klimasemleges és fenntarthato
Eurépa felé val6 elmozduldsra (28%).
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Fig. 61 A szervezetek/véllalatok személyzetének jelenlegi
kompetencidinak értékelése azon teriileteknek megfelel6en, amelyeken
beliil az Eurdépai Zold Egyezmény szerepld teriileteken

Lengyelorszdgban intézkednek




A MEGADOTT VALASZOK ELEMZESE

Megjegyzendd azonban, hogy a fent emlitett teriiletek esetében a pozitiv
véalaszok szintje meghaladta a 30-70%-ot. Ez er6s polarizdciét mutat az
Eurépai Zold Egyezmény el6feltevéseinek fogadtatdsdban az iizleti élet
és a nem kormdnyzati szervezetek képvisel6i korében, rdmutatva
tovabbi kutatdsok sziikségességére annak a kérdésnek a megvalaszoldsa
érdekében, hogy milyen tényez6k hatdrozzdk meg a fenntarthatd
fejlodés sajatos megkozelitését. az EU-ban a kovetkez6 20 évben. Ez is
azt sugallja, hogy indokolt az Eurépai Zold Egyezmény el6feltevéseit

elosegitd tevékenységek fokozdsa.

A magyar vélaszadok negativan értékelték a munkatdrsak felkészitését
az EBurdpai Zold Egyezmény alapelveinek megvaldsitdsabol fakado
tevékenységekre. A negativ értékelések szdma mindegyik elemzett
kérdés esetében meglep6en magas volt, a méltdnyos, egészséges és
kornyezetbardt élelmiszer-rendszer 20%-at6l az iparnak a tiszta és
korkoros gazdasdagért valé mozgdsitasdig 66%-ig terjedt. JelentSs volt a
bizonytalanok ardnya is - a legmagasabb az 0Okoszisztémdk és a

biodiverzitds védelme €s helyredllitasa esetében (45%).
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Fig. 62 Azon teriileteknek megfeleld szervezetek/cégek munkatarsai
jelenlegi kompetencidinak felmérése, ahol az Eurépai Zold
Egyezményben foglalt teriiletekkel kapcsolatban intézkednek

Magyarorszdgon




A MEGADOTT VALASZOK ELEMZESE
100% Az ir valaszadok esetében a személyzet jelenlegi kompetencidinak
:g://: értékelése az Eurdpai Zold Egyezménybdl eredd tevékenységekkel
;g://: kapcsolatban a legtobb esetben pozitiv. A vdlaszok legnagyobb szérdsa a
pl
30% 30

2 2 g 2 g M

2030-ra és 2050-re sz616, ambiciézusabb unids klimacélok esetében volt
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Fig. 63 A szervezetek/vallalatok személyzetének jelenlegi
kompetencidinak értékelése azon teriileteknek megfelel6en, ahol az
Eurépai Zo6ld Egyezményben szereplS teriileteken Irorszdgban

intézkednek




Az utols6 kérdésben a valaszaddkat arra kérték, hogy rangsoroljdk az egyéni kompetencidkat attol fiiggéen, hogy mennyire fontosak a fenntarthat
fejlodés elveinek megvaldsitdsdban abban a vdllalatban/szervezetben, amelynek a vélaszadé képviselje volt. A felmérésben részt vevOknek
lehet6ségiik volt annyi fokozatot besorolni, ahdny kompetenciat elemeztek, de jelen tanulmany szempontjabol az els6 6t fokozat a legfontosabb, ezért

az aldbbi tdbldzatban is ilyen bemutatds szerepel.

Rangsor 1  Rangsor2  Rangsor3 Rangsor4 Rangsor5 Ossze-sen

Munkamoral 31 9 7 6 2 55
Interperszondlis kommunikaci6 4 26 12 8 7 57
Elérhet6ség 4 8 21 5 10 48
Konfliktushelyzetek kezelése 4 3 10 22 6 45
Onmaga és mdsok motivaldsa 4 8 9 5 17 43
Erzelmi kotédés a szervezettel 7 8 3 6 10 34
Szakmai integracio 1 2 6 3 9 21
A kornyezettel val6 egylittmlikodés képessége 8 3 6 10 4 31
A véltoz6 koriilményekhez val6 alkalmazkodds képessége 10 7 4 5 6 32
A képesitések emelése 1 5 5 7 8 26
Kreativitas 5 1 3 8 4 21
Elemzési készségek 0 5 6 5 7 23
Rugalmassag, alkalmazkoddképesség az adott koriilményekhez,

8 9 5 6 3 31

prioritasok feldllitdsdnak képessége
Interperszondlis képességek 13 6 3 4 7 33



A kiosztott rangokat elemezve megdllapithatd, hogy a vélaszaddk
szemében nem a technikai vagy természeti kérdésekhez kapcsolodo
kompetencidk a legfontosabbak, hanem a soft skillek korébe tartozo
kompetencidk. A felmérésben javasoltak koziil kettd kiilondsen
kiemelkedik, mégpedig a munkaetika és az interperszondlis
kommunikicié. Az etikdt a vdlaszadok 31%-a jeldlte meg a
legfontosabbnak, ami nem meglepd - a valaszadok szemében ugy tiinik,
hogy a fenntarthat6 fejl6dés er6sen utal az eszmevildgra, megvaldsitdsa
pedig a tudatos Okoldgia-parti magatartds eredménye. Europa minden

lakosanak valasztasa.

Mivel az Eurépai Zold Egyezmény feltételezéseinek megvaldsitasa
egylittmikodés nélkiil (€s nemzetk6zi szinten, amint azt jelen
tanulmdnyban a vdlaszad6k is kimutattdk) nem lehetséges, az
interperszondlis kommunikdcié kérdése rendkiviil el6keld helyet foglal
el a vizsgalt kompetencidk kozott A vdlaszadok 26%-a masodikként, a
kovetkez6 12 harmadikként jelolte meg. A vélaszadok szerint a
konfliktushelyzetekkel valé megkiizdés, onmaga €s masok motivalasa is
fontos. Erdekes a konfliktushelyzetek kezeléséhez kapcsol6dd
kompetencidk magas pozicidja. Ennek figyelembe vétele a valaszadok
részér6l (minden tizediknél ez volt a harmadik, tobb mint 1/5-liknél a
negyedik valasztds) azt jelenti, hogy tisztdban vannak azzal, hogy a
fenntarthat6 fejlodés elveinek érvényesiilése természetesen tdrsadalmi
fesziiltségek, amelyeket — a Kkitlizott célok elérése érdekében -

hatékonyan kell feloldani.

A magyar vélaszadok elsd vélasztdsukban is a munkahelyi etikat
tartottdk a legfontosabbnak a fenntarthaté fejlédés alapelvei
megvaldsitdsaban - 38%-uk jelolte meg els6 valasztasként. A vdlaszadok
21%-a a rugalmassdgot, az adott koriilményekhez valé
alkalmazkoddképességet, a prioritdsok meghatarozdsat tartotta a
legfontosabbnak, kozel 12%-uk pedig a kreativitdst jelolte meg, amit a
valaszaddk tobb mint 13%-a szintén a masodik valasztasnak tartott. Ha
ehhez hozzdadjuk az interperszondlis kommunikaciét mdésodik
vélasztasként megjelold valaszadok 13%-at, akkor egyértelmii, hogy a
magyarorszagi felmérésben résztvevok véleménye szerint a meghozott
dontésekhez kapcsolddd soft skillek fejlesztése, a problémékra vald
megfeleld reagalds. és rendkiviil fontosak az interperszonalis

kapcsolatok.

Az firek véleménye hasonlé volt a felmérés lengyel és magyar
résztvevdéinek véleményéhez. A fenntarthaté fejlodés alapelvei
megvaldsitdsdban a munkahelyi etikat tartottdk a legfontosabbnak - a
valaszadok 39%-a jelolte meg els6ként. Minden 6todik vdlaszadd az
interperszondlis kommunikéciét tartotta a legfontosabbnak, ezt jeldlte
meg masodik valasztasként a vélaszadok kozel 33%-a. Masodik
valasztasként sok vélaszado jelolte meg a valtozo koriilményekhez valo
alkalmazkodds képességét is (19%). Ez egyértelmien jelzi azt a vilagos
tendencidt, hogy a szocidlis kompetencidkat kulcsfontossdguinak ismerik
el az Eurépai Zold Egyezményben foglalt feltételezések

végrehajtdsaban.



A mélyinterjuk osszefoglalasa és kovetkeztetései

A fenntarthat6 fejlo6dés elveinek az iizleti életben vald érvényesitéséhez
kapcsolddé tevékenységek a jelenlegi tdrsadalmi-gazdasdgi
koriilmények kozott nem annyira lehetdség, mint inkabb
szlikségszerliség. Ez kiilonosen nyilvdnvald a jelenlegi energiavalsig
kapcsan, amely felvetette a fosszilis tiizeldanyagok hasznédlatdnak
korldtozasat, az iiveghdzhatdsi gdzok és a szilard részecskék
kibocsatasanak csokkentését, a korforgasos gazdasag fenntartasat, vagy
a befektetések szén- és vizldbnyomdnak csokkentését. kulcskérdések. A
fenntarthat6 iizleti szemlélet jelenleg noveli a vallalat értékét - csokkenti
az éghajlatvéltozas hatdsdval, az energiavélsdggal és az er6forrdsokhoz
valé nehézkes hozzaféréssel jar6 kockdzatot, valamint csokkenti az
tizletvitel koltségeit (valsdg idején szarnyal) és lehetové teszi, hogy
teljes mértékben kihaszndlja azokat a lehetdségeket, amelyek a
sziikséges valtozdsok korszakdban addédnak az iizletemberek elott. Ez
azonban hosszi tdvd, konkrét stratégiat igényel, nem gyors

profitfékuszt.

Egy vallalat/szervezet fenntarthatd gazddlkodasara vald atdllas
folyamata nem csak a kornyezeti hatdsok csokkentésével kapcsolatos
pontos eszkozoket igényel, mint példdul a zérd kibocsatasu kozlekedés,

a korforgdsos gazdasag vagy az er6forrds-felhaszndlds csokkentése.

Ugyanilyen fontosak a tdrsadalmi felel6sségvallalassal kapcsolatos
kérdések — akdr egy vallalat/szervezet egyéni alkalmazottai szintjén,
akdr a tarsadalmi-gazdasagi kornyezetbdl szarmazd érintettek valds
igényeinek kielégitése. Tarsadalmi kontextusban azonban a legfontosabb
a vezetOség helyes hozzadllasa, amely a dontéshozatali folyamatban a
kornyezeti érzékenységben €s tarsadalmi felel6sségvéllaldsban fejezédik
ki.

A viélaszadok korében a fenntarthatd fejlodéssel kapcsolatos dltaldnos
ismeretek magasak, de nem épiilnek szilard alapokra, ami az Eurdpai
Unié stratégiai szdndékaival kapcsolatos konkrét kérdésekre adott
valaszokbdl is kitlint az Eur6pai Green Deal forméjdban. . A semleges
védlaszok jelentds szdzaléka azt is jelezte, hogy egy adott t¢émdban nincs
egyértelmli vélemény. EbbOl a szempontbdl két magyardzat is
felvetddik: az elemzett kérdések sok vdlaszadd szdmdra még mindig
pusztan elméleti jellegliek, elszakadtak a jelenlegi iizleti gyakorlattol,
vagy eddig nem volt motivicié és nem volt sziikkség a mélyrehatd

reflexidra.

A vélaszadok véleménye szerint a fenntarthatd fejlodés elveinek
megvaldsitdsdhoz fontos a munkatarsak kompetencidjanak fejlesztése.
Kisebb mértékben azonban ez tartalmi vagy technikai kérdésekre
vonatkozik - ilyen iligyekben sok cég/szervezet mar ma is

kornyezetbardtnak vallja magét, igy képzett személyzettel rendelkezik -,



de a tdrsadalmi felel6sségvillalds fejlesztéséhez sziikséges szocidlis
kompetencidkra vonatkozik az iizleti életben. Ezeket a kompetencidkat
megfeleld oktatdsi folyamaton keresztiil kell emelni, amely nemcsak a
tudds vagy készségek fejlesztését célozza, hanem a munkavéllalok
kornyezettudatossagdnak és érzékenységének novelését is. A
fejlesztend6 kompetencidk kozott megjelent a kreativitds, az 6ndlld
tanuldsi képesség, a kornyezetvédelemmel kapcsolatos problémak
kreativ megkozelitése, vagy a tarsadalmi és kulturdlis interakciékba vald

belépés képessége.

Szintén kiemelten fontos a vezetdi dllomédny kornyezeti
érzékenységének novelése, kiilonosen a felsobb szinten. Az iizleti
életben bevezetett valtozdsok irdnyét jelentGsen befolydsolja, hogy a
vallalat tevékenységérol a kornyezetre gyakorolt hatds osszefiiggésében
nincs stratégiai szemlélet. Ez megkdveteli a tervezési kompetencidk
novelését, valamint a lebonyolitott {iizleti tevékenység optikdjanak
atirdnyitdsat a gyors és magas megtériilési rata elvarasardl a hosszu tavd
tevékenységek tervezésére, a vdllalati tarsadalmi feleldsségvéllalas

novelésével.

A fenntarthat6 fejlédés olyan kérdés, amelyet nem lehet csak helyi vagy
regiondlis Osszefliggésben vizsgdlni. Az emberi tevékenység és az altala
hozott dontések hatdsa sokkal szélesebb, mint amilyennek ldtszik.

Jelenleg nincs teljesen természetesnek tekinthet$ teriilet. A levegd- €s

vizszennyezés vagy az éghajlatvédltozds univerzdlis jelenség, a
foldkerekség minden részét érinti, fiiggetleniil a sz€lességi €s hosszisagi
foktdl, illetve az ipari kozpontoktdl valo tavolsagtdl. Ez azt jelenti, hogy
a fenntarthat6 fejlodés megkozelitését nem szabad f{oldrajzilag

korlatozni — globalis dimenzidja van.

A fenntarthat6 fejlodés feltételezésének megvaldsitasa az iizleti életben
Osszetett, tobbdimenzids folyamat, amelyhez mind a menedzsment,
mind az egyes munkavéllalok bevondsa sziikséges. Szemléletviltdsra
van sziikség: a vallalatok ne legyenek tobbé részei a problémdnak,

hanem valjanak a megoldas részévé.
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